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A tese de Patricia Baptista, Imigracdo e trabalho doméstico: o caso portugués,
que, em boa hora o ACID], através do Observatoério da Imigracao, decidiu editar
é um estudo exploratério de uma tematica que parece estar a ganhar a comuni-
dade cientifica portuguesa. Se é verdade que o tema das migragdes ja ganhou o
seu espago, a relagdo das migragdes com o trabalho, e em especial o trabalho de
predominancia feminina estd por aprofundar.

«Imigragdo e trabalho doméstico: o caso portugués» é interessante por dife-
rentes ordens de razdo. Para além do caracter inovador da abordagem, importa
destacar que, a tese que lhe deu origem, ndo tendo sido feita no quadro dos Estu-
dos de Género ou dos Estudos sobre as Mulheres, constitui um bom exemplo da
aplicagdo das «lentes de género» noutras areas disciplinares, neste caso, na area
do desenvolvimento e cooperagdo internacional. Mesmo o objeto de estudo, sobre
Portugal e ndo sobre outros territérios mais classicos nos estudos em desenvolvi-
mento, também lhe confere alguma originalidade e vem confirmar que a transna-
cionalidade e a globalizacdo ndo sdo fenémenos para 1a das nossas fronteiras,
estdo intramuros.O estudo incidiu sobre uma realidade laboral (trabalho domés-
tico) que tem permanecido invisivel por passar-se em espagos fechados, muitas
vezes em horarios diferentes da maioria das pessoas (logo mais invisiveis pelos
escassos contactos com outros/as profissionais) e por ser muito marcado pela etni-
cidade e feminizacdo. Duas dimensdes que tém contribuido para a desvalorizagao
deste tipo de trabalho, maioritariamente realizado por mulheres e migrantes. A
autora acrescentou-lhe outra variavel interessante, a de classe.

A dinamica que envolve o trabalho doméstico é estruturado pelas relagdes de
género, classe e etnia que o definem e ele ¢, simultaneamente, um mecanismo de
produgéo e reprodugéo cultural, de hébitos e estilos de vida que o vinculam a um
determinado status social (2011: 31).

A informalidade que tem rodeado a prestagdo de trabalho doméstico, a des-
valorizagdo do trabalho feminino e as condigdes precérias que lhe estdo associadas
sdo tratadas neste estudo, no qual se distingue, e muito bem, a prestacdo do servigo
através de empresas, na sua maioria na area da limpeza de escritérios, e a presta-
¢do do servigo no contexto de casas particulares. Alids esta questdo tem contri-
buido para uma certa ideia redutora daquilo que pode ser considerado trabalho
doméstico, se analisarmos as discussdes que, pelo menos durante dois anos, tive-
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ram lugar no ambito da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre quais
as atividades que podem ser consideradas como tal e logo cobertas pela norma
internacional do trabalho. A tradicional 4rea de limpezas, podemos incluir, a jardi-
nagem, o cuidado de pessoas idosas ou doentes, o tomar conta de criancas, etc.

Este estudo decorreu no periodo em que, a nivel internacional, se preparava
legislacdo que regulamentasse o trabalho doméstico, que lhe conferisse (inequi-
vocamente) o estatuto de trabalho como qualquer outro e dignidade no trata-
mento das trabalhadoras domésticas, ao defender que devem ser tratadas como
qualquer outro trabalhador/a. Os membros tripartidos da OIT acordaram na ado-
¢do de uma norma internacional sobre o trabalho doméstico, o que veio a aconte-
cer em 2011 (ano da publicagdo deste estudo). A posigdo tripartida (governo,
patronal e sindical) estd, também, vertida neste trabalho, através das entrevistas
que foram feitas a entidades empregadoras, intermedidrias e institucionais.
Foram, igualmente, entrevistadas as trabalhadoras domésticas. O ntimero de
entrevistas ndo confere representatividade estatistica, nem permite generaliza-
¢des, mas confere uma dimensdo qualitativa muito importante neste tipo de
investigacdes. Do ponto de vista metodoldgico, a opgdo por combinar técnicas
documentais (utilizagdo de estatisticas) e ndo documentais (entrevistas), propor-
ciona um aprofundamento da percegdo de uma determinada situagdo a partir do
sentido que lhe é dado pelas pessoas que a vivem, no caso das entrevistas, mas
também oferece a quem 1&é um conjunto diversificado de dados estatisticos que
ajudam a caracterizar a dimensdo de analise. S0 muitos os dados estatisticos e
sdo variadas as fontes utilizadas, o que confere maior complexidade e atencao.
Segundo Patricia Baptista, «as especificidades» deste tipo de trabalho e a impor-
tancia de analisar «a relacdo entre etnicidade, trabalho doméstico e condicoes de
trabalho» pode ser uma pista para futuros trabalhos de investigacao.

O estudo esté estruturado em quatro capitulos, sendo os dois primeiros de
enquadramento geral e conceptual, definicdo e enquadramento do trabalho
doméstico (capitulo I) e «trabalho doméstico e imigragdo» (capitulo II). Os capitu-
los III e IV analisam o caso portugués, «imigragdo e trabalho doméstico em Por-
tugal» e «a oferta e a procura de trabalho doméstico imigrante». No final a autora
apresenta as conclusdes, conciliando por um lado as respostas aos objetivos e
hipéteses de partida e por outro a identificagdo de «recomendagdes e pistas para
futuros trabalhos».

O estudo esta disponivel em linha em: http://www.oi.acidi.gov.pt/docs/
Colec_Teses/Tese34_WEB2.pdf
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