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1. Este livro é o resultado de uma
pesquisa de terreno feita no ambito
de uma tese de doutoramento em
Antropologia. Tal como o autor nos



Recensoes

anuncia desde as primeiras linhas, é
uma histéria que versa sobre um
grupo (relativamente limitado, de
homens, no masculino) que convive
diariamente com situagdes de risco.
E, porque essa narrativa nos ¢ des-
crita por um antropdlogo experiente,
ai temos também uma andlise das re-
lagdes sociais construidas, mantidas
e permanentemente reformuladas,
quer no seu interior, quer com ou-
tros grupos e actores sociais exter-
nos ao grupo. Neste sentido, o exer-
cicio de «observagdo participante»
do autor e o proprio efeito do seu
estudo, uma vez publicado (e apre-
sentado publicamente, inclusive em
Sines), terdo também contribuido
para que se escrevesse mais um ca-
pitulo daquela referida historia.
Vejamos entdo alguns dos princi-
pais aspectos da obra. Antes de
mais, cla oferece-nos uma visdo de
um sector industrial parco em em-
prego ¢ numero de unidades, recata-
do e pouco conhecido, bem longe
das numerosas e ruidosas féabricas
téxteis ou metalurgicas e mais apro-
ximadas do siléncio um pouco miste-
rioso das maquinas electronicas.
Trata-se, realmente, de uma industria
moderna, mas que, numa primeira
leitura, ndo parece ter evoluido muito
desde a famosa descri¢do da refina-
ria da Caltex-Gironda feita por Serge
Mallet (La nouvelle classe ouvriere,
1963) ha perto de cinquenta anos.
Embora situada num contexto pos-
-industrial, mantemo-nos aqui num
ambiente claramente industrial que
contrasta com o «laboratorial» das
biotecnologias ou o «informatico» de

muitas novas actividades de contro-
lo, de pesquisa, etc. Ora, se estamos
num meio que ¢ ainda industrial
(onde a nog¢do de utilidade produtora
de bens estd sempre presente), ndo
devemos estranhar que a hipdtese do
acidente seja uma constante e uma
preocupacdo central de quem ali tra-
balha ou planeia e superintende as
actividades empresariais. Neste caso,
porém, o risco ¢ de uma escala e
natureza maiores do que a queda, o
corte ou o ferimento de quem opera
manualmente massas em movimento.
E um risco potencialmente de grande
impacto sobre o conjunto dos traba-
lhadores, sobre os equipamentos e
ainda sobre as populacdes residentes,
0 patriménio construido ¢ o meio
natural envolventes, num raio de al-
cance maior ou menor, mas sempre
muito para além da cerca fabril. Eis
0 que se pode esperar de acidentes
tipicos desta actividade, como sejam
explosdes, libertacdo de produtos
gasosos nocivos ou o derrame de
liquidos poluentes, que tanto podem
afectar apenas um pequeno sector (o
que acontece com alguma frequén-
cia) como constituir uma catastrofe
de gravissimos e alargados efeitos
letais. De facto, apesar da aparente
robustez e do aspecto coriaceo das
instalacdes produtivas, estamos pe-
rante equipamentos de alguma fragi-
lidade, agravada em certos momen-
tos ou segmentos da sua operagdo
(por exemplo, transportes, trasfegas,
etc.) que exigem saber, pericia, aten-
¢do, responsabilidade, coordenagdo e
experiéncia por parte das equipas de
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trabalho nas suas diferentes fungdes
e tarefas.

Uma segunda dimensao muito im-
portante da analise de Paulo Granjo
sobre a refinaria de petroleo de Sines
refere-se as caracteristicas e dinami-
cas dos seus trabalhadores. Neste
ponto, a analise torna-se talvez mais
sociologica do que seria esperavel,
ndo tanto pelas técnicas de pesquisa
utilizadas (nomeadamente o questio-
nario, que comentaremos ja adiante),
mas principalmente pelos temas e for-
mas de abordagem.

Sociograficamente, sdo reportoria-
das as categorias de sujeitos presen-
tes na unidade produtiva sob observa-
¢do: os engenheiros (geralmente, nos
seus gabinetes proprios, algo afasta-
dos dos demais); os operadores de
consola e os respectivos chefes de
turno, na sala de controlo; as equipas
de exteriores (operarios mecanicos e
electricistas) e correspondentes che-
fes de zona — sendo identificados os
seus processos normais de recruta-
mento ¢ de mobilidade e caracteriza-
dos os seus fundamentais tragos iden-
titdrios ¢ de classe social.

Além desta caracterizacdo, sdo
também analisados aspectos mais
pontuais, mas de indubitavel relevan-
cia socioldgica, tais como: a impor-
tancia do salario e, neste ambito, do
subsidio de turno (da ordem dos 30%
do salario base) ¢ das horas extraor-
dinarias, problematica que nos remete
para as aspiragdes de consumo dos
outrora chamados operarios da abun-
dancia (J. Goldthorpe, The Affluent
Worker, 1968-1969); a pregnancia
rotineira do trabalho por turnos, com

os seus impactos em diversas socia-
bilidades extratrabalho, a comecar
pela vida familiar (v. p. 103 sobre a
actividade profissional das mulheres);
as percepgdes mentais sobre «as duas
fabricas», a antiga e a «novap,
miticizada; ou ainda os comportamen-
tos defensivos, os «truques» e «arti-
manhas» forjados, desenvolvidos e
transmitidos neste microcosmos par-
ticular da divisdao do trabalho.

Numa certa decorréncia desta
abordagem socioldgica, temos ainda
uma descri¢do do «ambiente laboraly,
em particular no que toca as «condi-
¢oes de trabalho» (o contraste entre o
Stress reinante em certos momentos
na sala de controlo climatizada e o
esforco, o medo das quedas e a
agressdo das intempéries — apesar
dos vestuarios de proteccdo — do
pessoal que opera no exterior) e a
certas formas particulares da «orga-
nizacdo do trabalho» na refinaria,
como ¢ o caso do trabalho de manu-
tencdo (tanto o de rotina como o da
«grande manutencdo», esta ultima
feita por pessoal do exterior, de lon-
ge em longe).

Finalmente, s6 resulta um pouco
estranho — para um trabalho de an-
tropologo — que ndo tenha sido
dado maior destaque e detalhe ao
facto de o grupo de sujeitos analisa-
do ser exclusivamente masculino.
Eis mais uma caracteristica que, a
partida, deveria conferir ao universo
humano estudado uma especial pe-
culiaridade e interesse.

Por fim, o terceiro dominio de
analise centra-se propriamente na
problematica da tese, isto ¢, sobre as
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condig¢des de ocorréncia de acidentes
gravosos nesta actividade produtiva
e de trabalho. Naturalmente, tomam
aqui especial relevo dois topicos es-
pecificos. Antes de mais, o relato de
um «incidente» — que, felizmente,
ndo chegou a ser acidente — de que
o autor foi testemunha (p. 141).
A proposito, e para além deste mini-
case study, julgo que é pertinente
fazer aqui trés observagdes: o parale-
lo que pode fazer-se entre esta
vivéncia laboral ¢ a observada nas
tripulacdes dos navios petroleiros
numa abordagem de psicologia social
(F. A. Cavaco, Human Relations on
Board Merchant Ships, Ph.D.
Liverpool Polytechnic, 1992); a nogdo
de «choque» — em termos médicos
e psicologicos — e o stress pos-trau-
matico que frequentemente sobrevém
para o acidentado; finalmente — no
plano metodologico da investigagdo
de terreno —, as condigdes de me-
moriza¢do e verbalizacdo dos aciden-
tes por parte de quem os presencia
ou, por maioria de razdo, de quem
lhes sofre as consequéncias.
Noutro plano, devem também
enfatizar-se certas passagens do tex-
to onde o autor sintetiza as suas
conclusdes, nomeadamente com o
que ele designa por ideologia de ges-
tdo dominante (p. 226) e que inclui
uma procura constante de reducdo
do pessoal, com mais tecnicismo e
competéncia, na assuncdo plena da
racionalidade do sistema economico
vigente; com a cultura particular dos
engenheiros, onde o risco ¢ um con-
ceito probabilistico (que pode ser re-
duzido), enquanto para os trabalha-

dores isto se traduz em perigo, isto €,
algo de permanente, imprevisivel e
imponderavel que marca as suas
vivéncias. Finalmente, com a verifi-
cacdo da possibilidade de, pontual-
mente, estas ultimas visdes conver-
girem com as opinides especialistas,
como ocorre com os médicos no
que respeita aos maleficios do traba-
lho por turnos (p. 97).

2. Umas breves palavras agora
sobre a metodologia de observacdo
participante utilizada pelo autor nesta
sua pesquisa.

A primeira constatacdo a fazer ¢ a
da sua duracdo longa (cerca de trés
anos), o que ¢ uma condicdo impor-
tante (e quase sempre dificil de lo-
grar) para o aprofundamento, distan-
ciamento e rigor do exercicio. Mas é
também curioso constatar a disposi-
¢do do autor para uma escolha «ndo
estratégica» das suas técnicas de re-
colha da informagdo (citando, a pro-
posito, a atitude «anarquista» de P.
Feyerabend, Against Method, 1975,
num texto de posfacio).

E ainda curiosa a evocagio final
da perspectiva socio-antropologica de
P. Bouvier (Le travail au quotidien,
1991) cruzada com a informagdo do
recurso a entrevistas semidirectivas,
a andlise dos discursos ¢ mesmo a
um «curto questionario socioldgico.

Outro ponto relevante ¢ a analise
retrospectiva da evolugdo das rela-
coes tecidas entre o investigador e o
«objecto observado», que passaram
por quatro fases, comecando pelo
«discurso feito (pelas da casa) para
pessoas de fora» e acabando numa

967



968

Andalise Social

quebra de confianca (no investi-
gador) por parte dos engenheiros.
A este proposito, ocorreria perguntar
(e investigar seriamente) por que ra-
730, tantas vezes, assim termina o
percurso de «imersdo» do cientista
social em meio fabril. Falta de con-
trolo do investigador sobre a sua
postura, acabando por se deixar co-
lar ou tomar o partido dos trabalha-
dores numa situagdo de conflito (ain-
da que latente) com a empresa?
Pouco esclarecimento inicial do
«contrato» que permite a observa-
¢do, levando a hierarquia ou a admi-
nistragdo empresarial a sentir-se
frustrada nas suas expectativas?

3. Finalmente, uma nota derradei-
ra sobre o contributo da disciplina
antropoldgica para o estudo das con-
dicdes de vida e de trabalho na in-
dustria. Um tema como este dos
acidentes (ou das doengas profissio-
nais) tem sido tratado a partir de
perspectivas disciplinares diferentes,
como a sociologia, a psicologia so-
cial, a engenharia ou a gestdo indus-
trial, a medicina ou o direito. Em
principio, espera-se que cada uma
contribua com as suas referéncias
teoricas e conceptuais proprias para
melhor conhecermos o «objecto».
Neste caso, 0 que mais parece sur-
preender ¢ a aparentemente escassa
«especificidade antropologica» conti-
da na analise (e no seu instrumental
técnico de pesquisa) — ndo fora a
prolongada mise en situation, essa
sim tipica da forma de intrusdo do
antrop6logo no meio a estudar.
Desaproveitamento das potencialida-

des de uma antropologia industrial,
ou convergéncia para uma multidis-
ciplinaridade menos definida no cam-
po das ciéncias sociais?

Em todo o caso, sauda-se a apro-
ximagao interdisciplinar aqui revelada.

JOAO FREIRE
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