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Resumo

O presente trabalho tem por escopo a analise do novo modelo de trabalho em época de
Covid-19. O presente estudo aponta as alteracdes sofridas nas relages de trabalho, bem
como observa, de modo mais acurado, quais as formas que estdo sendo projetadas ou
utilizadas para o melhor aproveitamento dos trabalhadores. Com isso, se observara que o
teletrabalho tem se apresentado como fator importante para a manutencdo do emprego e
renda, bem como para manter a economia ativa e ndo estagnada. Para tanto, foi feita
uma pesquisa bibliogréfica e documental, como forma de compreender os impactos do
Covid-19 nas relagdes humanas e, especialmente nas relagdes laborais trabalho. Por fim
serd observado a necessidade de adaptagdo de toda sociedade para uma nova realidade
empregaticia.
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Abstract

The present work aims to analyze the new model of work at the time of Covid-19. The
present study points out the changes suffered in labor relations, as well as observing, in a
more accurate way, which forms are being designed or used for the better use of
workers. With that, it will be observed that teleworking has presented itself as an
important factor for the maintenance of employment and income, as well as to keep the
economy active and not stagnant. To this end, a bibliographic and documentary research
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was carried out, as a way to understand the impacts of Covid-19 on human relations and,
especially on labor relations. Finally, the need to adapt the entire society to a new
employment reality will be observed.
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1  CONSIDERACOES INICIAIS

O presente trabalho versa sobre novo modelo de trabalho, com énfase nas
questdes relacionadas a jornada de trabalho utilizada no Brasil, a partir do momento
em que se instaurou a epidemia mundial em virtude do novo coronavirus. O objetivo
principal do presente estudo é visualizar as novas formas de trabalho em razéo do isola-
mento e orienta¢do da Organizacdo Mundial de Salide para prevencdo do Covid-19.

Assim, inicialmente serd analisado a jornada de trabalho admitida no direito naci-
onal verificando os métodos aplicados antes e ap6s a pandemia, destacando o teletraba-
Iho (também conhecido como Home Office ou trabalho remoto). O coronavirus apresen-
tou seu primeiro caso no Brasil em marco de 2020 e, desde entdo, o pais vem adotando
medidas de prevencéo e o isolamento social se faz necessario, inclusive no que tange ao
cumprimento da jornada laborativa, justificando, assim, a importancia e atualidade do
presente estudo.

2  AS JORNADAS DE TRABALHO NO
BRASIL

Primeiramente, cumpre referir que o 6rgdo responsavel pela regulamentacéo da
jornada de trabalho atualmente é a Secretaria de Trabalho, parte do Ministério da Eco-
nomia. As normas para as relacfes de trabalho estdo descritas na Consolidagao das Leis
do Trabalho, tratada como CLT, em seu art. 58, no qual o legislador informa que a jor-
nada maxima de trabalho sera de oito horas diarias, ndo podendo exceder 44 horas sema-
nais®.

Ainda, a legislacdo consolidada, em seu art. 4° define como tempo dedicado ao
trabalho como sendo ““0 periodo em que o empregado esteja a disposi¢do do emprega-
dor, aguardando ou executando ordens, salvo disposicao especial expressamente con-
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signada™. O art. 58, § 2°, entretanto, destaca que “0 tempo despendido pelo empre-
gado desde a sua residéncia até a efetiva ocupacdo do posto de trabalho e para o
seu retorno [...] ndo serd computado na jornada de trabalho, por néo ser tempo a
disposicdo do empregadors. Além do tempo a disposicdo do empregador, é valioso
destacar que durante a jornada de trabalho é necessario observar os limites da dura-
¢do, os intervalos inter e intra jornada (remunerados ou ndo) e a protecdo a salde do
trabalhador, para que ndo haja exploragdo em excesso da jornada de trabalho, prin-
cipalmente para menores e mulheres®.

Seguindo na linha de definigdo e conceitos, importante destacar o entendi-
mento de Carmen Camino, a qual define que a “jornada de trabalho ¢ o lapso maxi-
mo de tempo durante o qual o empregado pode prestar servigo ou permanecer a disposi-
¢do do empregador, num espago de vinte e quatro horas’. Na definicdo de Karl Marx, a
jornada de trabalho pode ser compreendida como o tempo de vida do operério, conside-
rando que o capitalista compra a forga de trabalho diario dele®.

Sob essa 6tica, Carmen Camino ressalta que o legislador, tendo cuidado pelo bem
estar do trabalhador, observa que o vinculo entre a duragdo do trabalho e a satde do
contratado, como também o vinculo entre a extensdo da jornada e o combate ao desem-
prego, se tornam fatores relevantes®. A preocupagdo legislativa, assume maior contorno
neste momento em que ha um aumento no nivel de desemprego, estando a economia em
colapso®.

Ademais, para Amauri Mascaro Nascimento, a jornada pode ser classificada de
varias formas. Assim, afirma que poderé ser classificada de acordo com o periodo (diur-
na, noturna ou mista); a limitacdo de tempo (normal e extraordindria); o desenvolvimen-
to (jornada com e sem intervalo); o regime juridico de duracéo (jornada normal e especi-
al); a remuneracéo (jornada com adicional geral e com adicionais especiais); a prorroga-
¢éo (jornada com e sem permissdo de horas extras); os turnos (jornada em revezamento e
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fixa); a integralidade (jornada a tempo integral e tempo parcial de 25 horas por semana,
com salarios proporcionais a sua durago); entre outros'?.

Neste sentido, em se tratando de jornada de trabalho, abordar-se-&, no presente
estudo, apenas a jornada de trabalho noturno, de trabalho parcial, intermitente e o teletra-
balho (trabalho remoto ou Home office). Deste modo, no tocante a jornada noturna urba-
na, o legislador celetista determinou que sera computada como 52 minutos e 30 segun-
dos a hora trabalhada entre 22h e 5h, havendo um acréscimo de, no minimo, 20% do
valor da hora diurna. Com isso, os trabalhadores seguem a disposi¢do constante no art.
73 da CLT, o qual criou uma hora ficta, permitido que haja trabalho efetivo de 7 horas,
com percepcao equivalente a 8 horas'?.

Na sequéncia, é necessario fazer mencéo da jornada de trabalho parcial, a qual
tem, no maximo, 30 horas semanais sem a possibilidade de horas extras; ou aquela
que tem 26 horas semanais, com até 6 horas semanais adicionais. Nesta jornada, o
salério deve ser proporcional ao daqueles que cumprem a jornada regular exercendo
as mesmas funcdes, sendo necessario que a empresa manifeste interesse nessa jorna-
da e realize um acordo por meio de negociacdo coletiva. Além disso, a jornada par-
cial permite que as férias sigam as mesmas regras aplicadas ao trabalhador em jor-
nada regular, havendo todas estas descri¢des no art. 58-A da CLT?,

Ainda na linha da jornada de trabalho, deve ser ressaltada a jornada de traba-
Iho intermitente, descrita no art. 443, 83°, da CLT, classificando o trabalho intermitente
como aquele em que a prestagdo de servigos: “ndo € continua, ocorrendo com alternan-
cia de periodos de prestacdo de servicos e de inatividade, independentemente do tipo de
atividade do empregado e do empregador’4.

Cumpre referir que ndo ha periodos minimos ou maximos da jornada de trabalho
no contrato intermitente. Entretanto, caso 0 mesmo se estenda por grandes periodos
temporais, poderd ser descaracterizado como intermitente, passando a uma jornada labo-
ral de 8 horas diarias ou 44 semanais. Além disso, deve ser frisado que esta modalidade
de contrato surgida com a Lei 13567/2017, prevé prazos para a comunicacdo prévia do
trabalho, incluindo prazo para que esta oferta de trabalho seja aceita ou ndo, sendo que, o
descumprimento, podera implicar em cobranca de multat®.

O contrato de trabalho intermitente formalizou o trabalho informal, protegendo o
trabalhador e facilitando a sua contratacdo. Assim, aquele que aderir este contrato de
trabalho receberd o salario por hora, sendo que tal pagamento ndo podera ser inferior ao
valor da hora em salario minimo nacional. Além disso, tera direito a todos os reflexos e
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adicionais legalmente previstos, devendo haver o pagamento de todas as verbas ao final
da jornada de trabalho®®.

No que se refere ao teletrabalho (trabalho remoto ou Home Office), deve ser des-
tacado que sua existéncia vem desde o século XIX nos Estados Unidos. Naquela época
era exercida a gestdo e controle de linhas ferroviarias remotamente. Outrossim, esta
jornada de trabalho trata-se de um trabalho exercido, fisicamente, em local diverso das
dependéncias da empresa e através dos meios telematicos, ndo devendo ser confun-
dido com o trabalho a domicilio”. Embora ja existisse na pratica, foi a Lei 13467/17
qguem inseriu tal modalidade, dispondo no art. 75-B, da CLT que, “a prestacéo de
servigos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utiliza-
céo de tecnologias de informacéo e de comunicacdo que, por sua natureza, ndo se
constituam como trabalho externo™?®,

Com o advento da Reforma Trabalhista, em novembro de 2017, o trabalho
remoto ndo estd mais sujeito ao controle de jornada, tampouco ao pagamento de
horas extras, sendo que nessa modalidade “devera constar expressamente no contra-
to individual de trabalho, que especificara as atividades que serdo realizadas pelo
empregado™®. Os demais direitos, entretanto, permanecem protegidos pela CLTZ,

As caracteristicas e meios de utilizagdo desta jornada de trabalho estdo sendo
utilizados com uma frequéncia maior nos Ultimos meses, como sera visto mais adi-
ante. Este aumento decorreu logo apds a instauracdo da pandemia provocada pelo
novo coronavirus. Diante disso, torna-se pertinente um olhar mais detalhado sobre o
tema.
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3 TELETRABALHO/TRABALHO
REMOTO/HOME OFFICE

Imperioso mencionar a CLT modificou o caput do art. 6° igualando o traba-
lho presencial ao “trabalho a distancia”. Desta forma, o teletrabalho ¢ a modalidade
laboral que ultrapassa os conceitos e experiéncias, uma vez que o trabalho atua esta
cada vez mais tecnoldgico e flexivel?.

Segundo Domenico de Masi, o teletrabalho é: “um trabalho realizado longe
dos escritérios empresariais e dos colegas de trabalho, através de um uso intensivo
das tecnologias da comunicacao e da informacéo, ndo necessariamente de natureza
informética”??. Denise Pires Fincato explica que o teletrabalho ganha destaque a
partir do momento que flexibiliza as relagcGes de emprego, conforme abaixo:

[...] apreciando se a novel legisla¢do possui o conddo de evi-
tar ou resolver os conflitos resultantes e apresentando, caso
necessarias, alternativas, principalmente & luz do direito
comggrado europeu e da experiéncia negocial coletiva brasi-
leira®,

Nessa senda, especialmente no momento em que sdo enfrentadas dificuldades
impostas por um inimigo invisivel que esta dizimando milhares de pessoas, justifi-
cando a exigéncia de um distanciamento social, o teletrabalho surge como alternati-
va paliativa de evitar a propagag¢do do virus. Outras razes, ndo menos importantes,
estdo consubstanciadas frente a necessidade da utilizacdo de mecanismos que com-
batam a informalidade e o desemprego. Neste teor, imperioso mencionar o texto do
art. 6°, da Lei 12.551 de 16.12.2011, conforme segue:

N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimen-
to do empregador, o executado no domicilio do empregado e o
realizado a disténcia, desde que estejam caracterizados os
pressupostos da relacdo de emprego. Paragrafo Unico. Os
meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica,

a FINCATO, Denise, “Teletrabalho na reforma trabalhista brasileira”,
Revista eletrdnica do Tribunal Regional do Trabalho da 92 Regido, vol. 8, n. 75, fev.
2019, Disponivel em:
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aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervi-
sdo do trabalho alheio?.

A distin¢do entre teletrabalho e trabalho a domicilio é importante. Sergio Pin-
to Martins defende que “todo teletrabalho é considerado trabalho a disténcia, mas,
nem todo trabalho & disténcia pode ser considerado teletrabalho”. O referido autor
informa que o trabalho em domicilio € um trabalho & distancia, mas depende da
forma como ¢ realizado que podera ou néo ser considerado como teletrabalho?.

Nessa concepgdo, Alice Monteiro de Barros observa que: “O teletrabalho
distingue-se do trabalho a domicilio tradicional ndo sé por implicar a realizacao de
tarefas mais complexas, mas também porque abrange setores diversos como: trata-
mento, transmissdo e acumulagdo de como informética e telecomunicacdes™?.De
outro lado, Carlos Henrique Bezerra Leite aponta que o teletrabalho é “trabalho a
distancia e ndo trabalho em domicilio. A razdo é simples: o teletrabalho nédo se
limita ao domicilio, podendo ser prestado em qualquer lugar”. Além disso, o autor
refere que “o teletrabalho ocorre em ambiente virtual e, como tal, é situado no es-
paco, ndo se alterando, portanto, a definicdo de localidade que, no Direito do Tra-
balho, ¢ estabelecida segundo a eficacia da lei trabalhista no espago™?’.

Por conseguinte, Manuel Martin Pino Estrada alude que o teletrabalho é
aquele “realizado com ou sem subordinacdo por meio de uso de antigas e novas
formas de telecomunicacdo em virtude de uma relacdo de trabalho, permitindo a
sua execucao a distancia, prescindindo da presenca fisica do trabalhador em lugar
especifico de trabalho”?,

Rodolfo Pampolha Filho e Leandro Fernadez, por sua vez, acordam que “0
teletrabalho foi uma das mais importantes inovaces no mundo do trabalho decor-
rentes da tecnologia da informacdo e comunicacdo”?. Ademais, Alfredo Massi
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acrescenta que “0 teletrabalho ndo se resume a um mero trabalho a distancia, pois
ele agrega outro elemento: o uso de tecnologias da informacéo e da comunicagao
na organizagao e na realizacdo do labor*. Diante da situacdo que se instaurou nas
relagBes de trabalho, em decorréncia da rapida propagacgdo do virus, se apresentou
como uma alternativa vidvel para manter as relacBes entre patrdo e empregado ou
mesmo atividades autdnomas, sem a necessidade de deslocamentos e maiores riscos
de contaminacéo.

Assim, o teletrabalho faz-se importante, sendo que a “conduta profissional e
competente é definido em termos de adotar uma certa relagdo consigo mesmo, uma
postura diante da vida”®!. Com isso, é possivel compreender o teletrabalho como
ferramenta e produto da reestruturacdo dos modelos de contratacdo, da busca de
capitais monetarios, social e cultual, visdo de mercado. Isso leva a um novo olhar ao
momento contemporaneo, onde uma epidemia desafia a economia, as ciéncias e as
relagdes socio profissionais.

4 PANDEMIA INSTAURADA PELO NOVO
CORONAVIRUS (COVID - 19)

Ao final do segundo semestre do ano de 2019, o mundo foi surpreendido pelo
surgimento de um novo coronavirus que atinge as pessoas. Com esse, chega-se ao
sexto individuo da mesma familia que se propaga entre os humanos. A demora no
alerta por médicos da China e a falta de atencdo e crédito a transmissibilidade e
letalidade oferecida pelo SARS-Cov-2 pelos organismos de salde foram os fatores
iniciais para o atual momento de caos na salde da popula¢do mundial. Somente no
inicio do ano em curso (2020) comegou a ser percebido o efeito devastador que o
COVID-19 poderia causar na economia mundial®.

Assim, com a percepg¢do de que houve uma rapida disseminagdo do virus, a
Organizagdo Mundial da Saide (OMS) decretou em 11.03.2020° estado de Pande-
mia. Para tanto, justificou que “nas Ultimas duas semanas, o niumero de casos [...] fora
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da China aumentou 13 vezes e a quantidade de paises afetados triplicou3. Com isso
houve o alerta mundial para os riscos que todos corriam ante esse novo inimigo.

Para que ocorresse 0 decreto, deve ser compreendido que a definicdo de pande-
mia ndo esta vinculada ao nimero especifico de acometidos, mas é considerado, uma
doenca infecciosa que atinge grande nimero de pessoas em diferentes paises ao redor do
mundo. Embora a OMS ndo use com frequéncia o termo, para evitar panico ou uma
sensagdo de impoténcia, quando a situacdo foge do controle, as autoridades de salide sdo
alertadas sobre 0s riscos e a rapida transmisséo de uma enfermidade, no caso o Covid-19,
como passou a ser conhecido.

Com isso, o diretor geral da OMS, ao anunciar a Pandemia, afirmou que “esta-
mos chamando todos os paises para ativar e intensificar mecanismos emergenciais de
resposta, buscar casos suspeitos, isolar, testar e tratar todo episodio de Covid-19, além
de tragar as pessoas que tiverem contato com ele”3*, Em ato continuo, requereu que
todos iniciassem os cuidados e a protecdo, no intuito de reduzir o ciclo de transmissao.
Inclui nesse pedido atencdo para detectar o virus e o tratamento aos infectados.

Entretanto, tratando-se de um virus que ainda ndo tem conhecida a forma de
combaté-lo, 0 mundo estd buscando alternativas que possibilitem diminuir sua
transmissibilidade e letalidade. Diante disso, essa pandemia esta se mostrando como
um dos maiores desafios aos sanitaristas em escala global, conforme apontam Gui-
Iherme Loureiro Werneck e Marilia S& Carvalho, apontando que “o insuficiente
conhecimento cientifico sobre o novo coronavirus, sua alta velocidade de dissemi-
nacdo e capacidade de provocar mortes em populagdes vulneraveis, geram incerte-
zas sobre quais seriam as melhores estratégias a serem utilizadas para enfrentar a
pandemia”®®. Além disso, os referidos autores apontam que uma das alternativas
para mudangas ou mitigacdo do quadro de pandemia é o distanciamento social que
se torna mais dificil em muitas situacBes brasileiras, tendo em vista 0 modo que
vivem em muitas comunidades na periferia dos grandes centros. Para tanto, os espe-
cialistas em salde apresentam a pandemia sob quatro fases compreendidas como
contencgdo, mitigacdo, supresséo e recuperacdo®®.
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Essas fases podem ser compreendidas como sendo, em primeiro plano, mes-
mo antes de surgir 0s primeiros casos, 0 cuidado em rastrear 0s possiveis passagei-
ros vindos de areas externas de modo a evitar que sejam os transmissores a comuni-
dade em questdo. A segunda fase, a mitigacdo, busca diminuir os niveis de trans-
missdo da doenca para os grupos de risco. Caso o primeiro caminho, ou seja a
contencdo, ndo tenha alcangado os resultados esperados, ndo sendo possivel evitar
a contaminacdo, entdo é necessario buscar alternativas para que ela ndo atinja os
mais vulneraveis. Esta pratica é conhecida como isolamento vertical®.

A supresséo, por sua vez, se apresenta como 0 proximo passo ao ser perce-
bido que as duas alternativas anteriores (contencdo e mitigacdo) ndo atingiram o
resultado esperado, ou seja, ndo ocorreu o achatamento da curva da epidemia.
Aqui sdo implantadas medidas mais drésticas de distanciamento social, fazendo
com que toda a populagdo evite a explosdo de casos, ocasido em que ndo haveria
condicOes de salde para atender todos os infectados em estado mais grave. Esse
procedimento deve permanecer até o momento que venha ocorrer uma estabiliza-
cdo e/ou a testagem do maior nimero de pessoas, buscando novas ferramentas de
tratamento ou prevencdo®,.

Finalmente, quando houver sinais claros de que esta ocorrendo a involu-
¢do do quadro epidémico, serd 0 momento em que a sociedade precisara de rees-
truturagdo econdmica e social, de modo a retomar o quanto antes & normalidade
de vida, na medida do possivel. Para essa fase, existe a preocupacao de verificar
até que ponto sera possivel modificar o quadro que restou configurado durante a
pandemia, bem como observar o que foi feito e o quais as a¢fes positivas para
vencer 0 virus ou o problema enfrentado. Embora 0 mundo ja tenha presenciado
outras Pandemias, 0s acontecimentos e seus reflexos sdo variaveis, considerando
os diferentes aspectos sociais, culturais e econémicos, incluindo as novas tecno-
logias®.
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Assim, como reportado, a rapidez de disseminacao do virus se da, de modo
especial pelo contato entre as pessoas e as particulas de saliva que sdo langadas no
ar pela respiraco, tosse ou espirro das pessoas. Para tanto, como forma de evitar a
transmissao de pessoa para pessoa, além do isolamento social, a Pandemia vivenciada no
ano de 2020, sera fator determinante para demonstrar a importancia de cuidados béasicos
de higiene, especialmente a lavagem das médos com é&gua e sabdo diminuindo a ocorrén-
cia das infecgdes, entre outros*.

Para tanto, conforme Adriana Cristina de Oliveira, Thabata Coaglio Lucas e Ro-
bert Aldo Iquiapaza, deve restar compreendido a necessidade de tornar um habito que “a
higienizacdo das mdos, considerada uma medida de baixo custo e alta efetividade, por
serem as maos o principal veiculo de contaminagdio cruzada, ¢ um cuidado basico™*.
Esta conduta, aparentemente simples, € um modo de evitar a facilidade de proliferacéo
do virus, quebrando a cadeia de transmiss&o.

As medidas de salde publica em relacdo a COVID-19 também devem se tornar
referéncia para os ambientes de trabalho, especialmente por estar em transicdo para um
novo modelo de contratacdo de trabalhadores e de prestagdo de servicos. E, portanto,
fator que precisa ser observado com maior acuidade pois a complexidade de ades&o a
esses cuidados é grandiosa devido a invisibilidade do risco, embora a redugdo da morbi-
dade possa estar relacionada a fatores de comportamento humano que precisam ser revis-
tos e introjetados criando barreiras que ajudem a evitar a propagacdo pandémica do
virus.
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5 A JORNADA DE TRABALHO EM
EPOCA DE COVID-19

Como j& observado, a pandemia que ora devasta 0 mundo, tornou obrigatério o
isolamento social, o distanciamento social e a tomada de diferentes medidas para evitar
uma morbidade maior, a despeito de ja ser possivel contabilizar dos milhdes de infecta-
dos e familias que choram a perda de entes queridos. Assim, uma das formas de ativi-
dade laboral que foi implantada de modo mais firme e positivo, nesse momento foi o
trabalho em casa, pois 0 momento requer um maior cuidado®?.

Além disso, surge a necessidade do uso de outros equipamentos de seguranca
que antes ndo eram tdo constantes em todos os ambientes, especialmente os de traba-
Iho. Assim os equipamentos de prote¢do individual, chamados EPIs, se tornaram
aliados indispensaveis para a convivéncia social®. Entre esses, um dos que mais
chama atengdo de sua importancia e necessidade no convivio social e, de modo mais
préximo, no ambiente de trabalho é a méscara facial.

Quanto a méscara facial, é necessario observar que hd medidas obrigatdrias para
remové-las sem contaminagdo, a fim de que efetivamente atuem como uma barreira
mecanica. Além do seu uso e do distanciamento social, € necessario, manter as maos
afastadas dos olhos, nariz e boca, bem como ja referido, redobrar a higiene das méos*.

Neste contexto, as empresas deverdo se adequar as orientacdes da OMS, tomando
todas as providéncias e cuidados possiveis com os seus trabalhadores. Desta forma, para
cumprir o distanciamento social, o teletrabalho se torna cada vez mais frequente, sendo
que as empresas e 0s trabalhadores estdo mais receptivos a essa opcdo de realizacdo de
atividades. O cenario de pandemia, ao trazer o home-office como um beneficio, assegu-
rou, em tese, beneficios ao trabalhador e ao empregador®®.
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Provavelmente nimeros significativos de atividades permanecerdo sendo feitas
de casa, onde o chamado home office passe a ser visto como importante aliado dos en-
volvidos. Nesta senda, para Ademir Bueno “néo cabe discutir se o trabalho remoto é
positivo ou negativo, mas sim que foi possivel fazer a alteracdo do local e tipo de traba-
Iho executado até entdo™*.

O trabalho remoto, portanto, demonstrou que havia um paradigma que obrigava o
trabalhador a permanecer nas dependéncias da empresa como se esse fosse o melhor
ambiente de producdo de bens e servicos. H4, no momento, o recomeco de uma nova
ocupacdo de espaco, outras rotinas e, provavelmente, levara as empresas a se questiona-
rem os prés e contras de serem mais flexiveis em todos os sentidos. Nesse sentido, Patri-
cia Lauretti, defende que em meio a pandemia “surge uma oportunidade histdrica: que
as sociedades repensem as formas de organizagéo do trabalho™’.

Essa oportunidade provavelmente possibilitara a construcdo de uma nova socie-
dade, que privilegiara a atividade que se apresentar mais Gtil ao bem-estar. Ao mesmo
tempo, Raisa Rodrigues afirma que “a sociedade tera que reprogramar a mente e enca-
rar a vida de forma diferente, adquirindo um novo modelo mental — ou, como dizem 0s
especialistas, um novo mindset”*, Dessa forma, uma das tendéncia é a permanéncia do
trabalho remoto, o que exige planejamento, disciplina e um olhar mais acurado pelos
resultados.

Ainda ndo se sabe ao certo 0 que mudard com esta pandemia, mas 0 mais prova-
vel é que muitas dessas mudangas que vieram, permanecerdo. Serdo novos paradigmas e,
para tanto, as empresas e 0s trabalhadores ja estdo se reestruturando. Deste modo, na
medida do possivel, as empresas estdo preservando as rendas dos trabalhadores, embora
seja necessario o retorno das atividades econémicas em grande escala, considerando que
se a crise se prolongar, faltardo alternativas suficientes para a garantia de empregos*.

H4 indicios de uma retomada lenta em todas as atividades laborais, pois com o
fechamento repentino de muitos ambientes e postos de trabalho, o trabalhador ainda
enfrentara uma realidade marcada por demiss6es, suspensdo de contratos de trabalho,
reducgdo salarial, incertezas quanto a retomada normal das atividades. Nesta senda, Elaine
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Guimardes refere que “as pessoas [...] ndo véo sair desesperadamente para adquirir o
que deixaram de consumir durante o periodo de isolamento. A gente vai ter uma reto-
mada ainda muito lenta e com muita desconfianga, principalmente, com relacdo aos
empregos”®.

Diante disso, a perspectiva é de um novo rumo para o trabalho durante e pés pan-
demia, havendo mudangcas radicais no processo de geracao de emprego. Nas condicdes
atuais, os trabalhadores estdo repensando seu modo e sua viséo acerca do trabalho, obje-
tivando melhorar sua capacidade de adaptacéo ao teletrabalho e as ferramentas disponi-
veis para isso®L.

Por fim, é necessario destacar que o empregador, analisando sua atividade
econdmica (produgdo, lucro, quadro de pessoal, qualidade de vida) podera explorar
as potencialidades de seus colaboradores de modo a se adaptarem a nova formatagao
da jornada de trabalho. Havera, assim, uma adaptacdo a realidade laboral de cada
colaborador e em cada situacao.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse estudo foi possivel observar como um inimigo, mesmo invisivel, pode
modificar as relagBes sociais, comerciais e de trabalho. Assim, o Coronavirus —
COVID-19 trouxe alteracfes que tornaram obrigatdrio o distanciamento social, que
redundou em afastamento dos postos de trabalho e, com isso as rela¢fes de trabalho
foram alteradas e, em muitos casos, rompidas. Como consequéncia imediata houve
uma retracdo no setor industrial/comercial havendo uma queda na producéo e, ao
lado disso problemas sociais como desemprego, subempregos e maior permanéncia
em casa, além da ampliagdo do chamado trabalho remoto, também conhecido como
home office.

O teletrabalho, mesmo existindo desde a década de setenta do século passado,
foi oficializado por normativa legal no Brasil, apenas no inicio desse século. Essa
atividade, a despeito de diferentes opinifes tem, por um lado a necessidade de adap-
tacdo do empregado a realidade de permanecer afastado de seu ambiente de trabalho
costumeiro e fazer uso de tecnologia que, muitas vezes antes nem dominava. Ao
mesmo tempo, isso oferece vantagens como a possibilidade de criar seu horario de
trabalho, suas condi¢Bes de empreender sem esquecer que ndo tem mais necessidade
de longos deslocamentos, o que, nos grandes centros, torna-se um ganho em termos de
qualidade de vida. Ndo menos verdadeiro também é o fato que pode demandar em
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mais horas trabalhadas, ndo ter as condicdes ideais para a realizacdo de suas ativida-
des, sem contar as possiveis maiores interferéncias de outras pessoas ao trabalho.

Essa alternativa de trabalho se torna muito importante quando ha um risco
maior de contaminacéo, de infeccdo como ocorre no momento no Brasil € no mun-
do, com o Coronavirus. Esse inimigo, por ter um alto poder de transmissibilidade e
letalidade, exige que sejam tomadas medidas enérgicas para diminuir a curva de
contaminagdo e, assim, possibilitar a descoberta de alternativas de combaté-lo ou
tornd-lo menos agressivo. Ainda mais quando ndo ha uma exata dimenséo do que
pode ocorrer com sua disseminacdo e como evitar, de forma mais efetiva a letalida-
de. Diante disso, o0 home office se apresentou como uma boa alternativa para evitar
demiss@es e procurar manter a roda da economia em movimento.

Entretanto, a grande ddvida que surge, durante a pandemia, é a preocupacao
de como sera a relacdo de trabalho durante o isolamento social e, especialmente
apos. Durante, j& é possivel observar que ocorreram demissdes em massa, negocia-
¢Oes salariais, de horério e o trabalho remoto. O novo momento obrigou 0os empre-
gadores e empregados a repensarem suas atitudes ja visando o retorno das atividades
apoés a passagem do surto.

Esse cuidado exige novo olhar sobre as relacBes de trabalho, os ambientes
de trabalho e até mesmo as novas exigéncias do mercado. Para tanto, mesmo que
nado seja possivel mensurar como e quando havera a retomada das atividades con-
sideradas “normais”, é necessario repensar e rever velhos padrbes e valores. O
mundo ndo saird igual e isso sera muito mais verdadeiro no que se refere aos mei-
os de vida, as necessidades individuais e os paradigmas empregaticios. Conclui-se
assim que, ante este quadro, cabe a cada um enxergar o outro de modo mais empa-
tico e resiliente, bem como aproveitar as oportunidades para se qualificar, se adap-
tar e procurar ter um olhar proativo estando mais bem preparado a um novo mer-
cado que se apresentara.
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