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Resumo

O presente artigo pretende analisar a aproximagdo entre as questdes éticas e as rela-
¢Oes negociais e, em especial, como isso restou refletido nos contratos. N&o é novida-
de que as empresas em geral, especialmente as transnacionais, passaram a se preocu-
par, entre outros aspectos éticos, com a protecdo e a promogao dos direitos humanos
em suas relacBes e operacBes internas e externas, adotando e exigindo condutas eti-
camente aceitaveis, tanto de seus empregados e colaboradores, como de seus parceiros
contratuais. Tal conjectura tem levado a incorporagédo dos padrdes éticos nos contratos
propriamente ditos, a partir da insercdo das denominadas clausulas éticas. A proposta,
portanto, é estudar estas clausulas contratuais no contexto da mudanga de paradigma
do Direito Contratual, voltando-se, ao final, a regulamentacéo juridica das clausulas
éticas na Convengdo das NagOes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Interna-
cional de Mercadorias (CISG).
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Abstract

This article aims to analyze the approximation between the ethical issues and the
business relations and, especially, how it reflected in the contracts. It is not new that
the business societies in general, especially transnational corporations, began to worry
about protecting and promoting human rights in their relationships, and in their
internal and external operations, adopting and requiring ethically acceptable behavior,
of its employees, as well as of its contractual partners. Such a conjecture has led to the
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incorporation of ethical standards into the contracts themselves, through the insertion
of so-called ethical standards. The proposal, therefore, is to study these contractual
clauses in the context of the ‘new’ Contract Law, regarding, in the end, the legal
regulation of ethical standards in the United Nations Convention on Contracts for the
International Sale of Goods (CISG).

Keywords: Private contracts; Ethical standards; Human rights.

1 INTRODUCAO

O fendmeno da globalizagio® trouxe consigo inimeros desdobramentos, entre
0s quais a valorizacdo do papel das empresas (principalmente das transnacionais)
nos cenarios econdmico, social e politico, sendo a instituicdo empresa considerada a
vencedora do século XX*. Tal cenario, por si sd, seria suficiente para que as empre-
sas assumissem papéis sociais importantes, capazes de auxiliar no desenvolvimento
da sociedade como um todo.

Entretanto, a atividade empresarial desencadeou uma potencial violacdo de
direitos humanos®, ensejando a adocdo de mecanismos, por organismos internacio-
nais® e orgdos estatais, de punicdo, promogido e protecdo destes direitos, além de
ensejar uma atuacgdo ativa dos sujeitos e atores da sociedade civil contra as ativida-
des nocivas a prépria dignidade humana.

Frente a esta conjectura, com reivindica¢6es em prol da prote¢do e promogéo
dos direitos humanos nas mais diversas esferas e, com o fito de proteger a sua ima-
gem (considerando os impactos negativos que as violagBes aos direitos humanos
trazem as reputacdes das empresas), as empresas, principalmente a partir da lingua-
gem da Responsabilidade Social Corporativa, passaram a assumir responsabilidades
quanto aos direitos humanos, exigindo um agir pautado na ética tanto em suas ativi-
dades internas, como nas relagdes estabelecidas com terceiros.

Com efeito, a violacdo de direitos simboliza um alto custo para as empresas,
sob o prisma econémico-financeiro e penal, e, ainda, sob o prisma da identidade e
reputagdo empresarial. De igual maneira, “promover direitos simboliza ndo apenas

8 O Fundo Monetério Internacional (FMI) quando trata da globalizacdo, relaciona o fenémeno de modo
direto a interdependéncia econdmica crescente entre os paises do mundo, provocada pelo aumento do vo-
lume e da variedade das transacdes transfronteiricas de bens e servicos, assim como dos fluxos internacio-
nais de capital, a0 mesmo tempo que pela difusdo acelerada e generalizada da tecnologia. (FUNDO
MONETARIO INTERNACIONAL. World economic outlook: a survey by the staff of the International
Monetary  Fund.  Washington, D.C.. The Fund, 1980. p. 3. Disponivel em:
<http:/iww.imf.org/external/pubs/WEOMAY /chapterl.pdf>. Acesso em: 31 ago. 2017).

4 NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 8. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2011. p. 297.

°  Falar em violagdes aos direitos humanos nos dias de hoje ¢, de modo intuitivo, ir muito além daquela visdo
que coloca o Estado como o Unico e Gltimo protetor e violador destes direitos. Quando pensamos nas viola-
coes aos direitos humanos que envolvem, por exemplo, a utilizacdo de méao de obra em condigdes analogas
a escraviddo, a discriminacdo sistematica de minorias no mercado de trabalho; os grandes desastres ambien-
tais; a desocupagéo forcada de comunidades de seus locais de convivio em detrimento da implantacéo de
fabricas ou indUstrias; somos automaticamente levados a pensar nos abusos cometidos por entes privados,
principalmente pelas empresas no desenvolvimento de suas atividades comerciais.

& Principalmente da Organizago das Nagtes Unidas.



um alto ganho empresarial (estudos apontam o quanto a diversidade é lucrativa),
mas, sobretudo, um ganho na identidade e reputagdo empresarial’”’.

A adocdo de medidas pelas empresas para o atendimento a valores éticos res-
tou reproduzida nas relagdes contratuais travadas no ambito empresarial, passando
0s contratos celebrados pelas empresas (principalmente pelas transnacionais) a con-
tar com “clausulas éticas” que visam, entre outros aspectos, a prote¢do dos direitos
humanos nas relac6es empresariais.

Estas clausulas se qualificam como instrumentos de regulacéo de préticas re-
lacionadas a Responsabilidade Social Corporativa®, determinando obrigagGes excep-
cionais do ponto de vista econdmico. A sua adogdo, além de cristalizar a aproxima-
¢do entre “empresas e direitos humanos”, vem a corroborar a concepgdo de que o
contrato € um instrumento de emancipacdo da pessoa humana e ndo apenas uma
ferramenta para a circulagéo de riquezas.

O presente trabalho visa analisar justamente esta “ferramenta” que recorren-
temente vem sendo utilizada no &mbito empresarial. A investigacdo se justifica na
medida em que, apesar da crescente incorporacdo das clausulas éticas nos instru-
mentos contratuais, tanto no ambito internacional, quanto no nacional, o assunto
ainda conta com pouquissimas incursdes académicas no cendrio brasileiro, sendo de
fundamental importancia uma andlise mais acurada acerca desta importante ferramenta
de efetivacdo dos direitos relacionados a dignidade humana.

Em sua metodologia, o artigo sera dividido em trés partes principais. A
primeira delas abordara como o contrato passou a ser encarado como instrumento
de emancipagdo da pessoa humana. A segunda trata do tema especifico das clausu-
las éticas, perpassando por sua definicdo e tipos de contrato em que estdo inseri-
das. A terceira e Gltima parte do artigo analisa a regulamentagdo juridica destas
disposicdes contratuais, voltando os olhos para a Convencao de Viena das Nag6es
Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias.

Como se verd adiante, as clausulas éticas, as quais ja fazem parte da prética
contratual, mostram-se como um exemplo concreto (e possivel) de que é possivel se
falar em ética e solidariedade no campo das rela¢des empresariais.

”  PIOVESAN, Flavia. Empresas e direitos humanos. O Globo, Rio de Janeiro, 02.02.2017. Disponivel em:
<https://oglobo.globo.com/opiniao/empresas-direitos-humanos-20859445#ixzz4rXiANySw>.  Acesso
em: 02 set. 2017.

8 Historicamente, a Responsabilidade Social Corporativa, que surgiu no seio da academia de Econo-
mia, focou no voluntarismo corporativo e na responsabilidade das empresas frente ao seu papel de-
sempenhado na sociedade. O debate sobre a RSC teve inicio na década de 1930, tomando forga em 1950, e
décadas depois a RSC se aproximou dos temas atinentes aos direitos humanos, em particular, em um pri-
meiro momento, daqueles que tocam as normas antidiscriminatérias e aos direitos trabalhistas (RAMA-
SASTRY, Anita. Corporate Social Responsibility Versus Business and Human Rights: Bridging the Gap
Between Responsibility and Accountability. Journal of Human Rights, v. 14, n. 2, p. 237-259, research
paper n. 2015-39, 2015. Disponivel em: <https://ssrn.com/

Abstract=2705675>. Acesso em: 30 out. 2017).



20 CONTRATO COMO INSTRUMENTO DE
EMANCIPACAO DA PESSOA HUMANA

Falar na incorporacdo de clausulas que visam proteger e promover os direitos
humanos nos contratos firmados no &mbito empresarial é, antes de mais nada, entender o
instituto “Contrato” ndo apenas como um instrumento de circulagdo de riquezas, mas
sim como uma ferramenta que permite a propria emancipacéo da pessoa humana.

Visualizar o contrato sob tal perspectiva demanda uma andlise, ainda que breve,
de como se deu a mudanca de paradigma no ambito do Direito Contratual — que deixou
de considerar a relagdo contratual apenas no que concerne aos seus aspectos econémicos,
realocando-o e recondicionando-o na moldura da dignidade da pessoa humana.

Por op¢do metodoldgica, faz-se um recorte temporal, partindo do contrato mo-
derno para, entdo, apresentar o “conceito pés-moderno de contrato™®.,

O contrato foi e continua sendo visto como “0 instrumento por exceléncia da au-
tocomposicéo dos interesses e da realizacdo pacifica das transacdes ou do tréafico juri-
dico™°. Tal concepcdo, em grande parte, decorre da nogdo moderna do contrato, que
encontra nas premissas ideolégicas da Revolucgao Francesa — a liberdade, a igualdade e a
fraternidade — a sua base dogmatica, eis que o proprio Cadigo Civil Francés de 1804 (o
Code) — que langou luzes para todos os povos do cendrio europeu e de suas ainda colo-
nias — incorporou os trés alicerces da Revolugdo em sua estrutural?.

Para Silvio de Salvo Venosa, o contrato, no sistema francés liberal, era posto co-
mo o0 ponto maximo do individualismo. Segundo o autor, concebia-se a ideia do contrato
como algo absolutamente paritario, no qual as partes tinham idéntico poder no embate de
suas pretensdes*?.

De acordo com essa Vvisdo, propagada ao redor do mundo ocidental e, posterior-
mente confirmada com o predominio do capitalismo industrial da segunda metade do
século XI1X e da primeira metade do século XX, o contrato era a expressdo da liberdade
contratual e da autonomia privada, sendo estruturado segundo os esquemas da oferta e da
aceitacdo, do consentimento livre, da igualdade formal das partes e da formula do pacta
sunt servanda®®.

No Brasil, o Codigo Civil de 1916 refletiu a ideologia do Direito Contratual mo-
derno. Nos moldes inseridos por Clovis Bevilaqua, o tripé principioldgico de sustentagdo
do contrato moderno era formado pela liberdade contratual, pela obrigatoriedade do
contrato e pela relatividade dos efeitos do contrato; antecedidos pelos principios gerais
do individualismo, da liberdade e da igualdade formal.

®  Termo utilizado por Paulo Nalin, quando trata da reformulagdo do instituto do Contrato sob a pers-
pectiva civil-constitucional na obra Do contrato: conceito pés-moderno em busca de sua formulagdo na
perspectiva civil-constitucional (NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. Do contrato: conceito pés-moderno em
busca de sua formulagéo na perspectiva civil-constitucional. 2 ed. Curitiba: Jurua, 2008).

10| ®BO, Paulo. Direito civil: contratos. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. p. 15.

11 NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. A forga obrigatdria dos contratos no Brasil: uma visdo contemporanea e
aplicada a luz da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a em vista dos principios sociais do contrato.
Revista Brasileira de Direito Civil, Rio de Janeiro, v. 1, p. 111-134, jul /set. 2014, p. 124.

12 WVENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: teoria geral das obrigacdes e teoria geral dos contratos. 10. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010. v. 2, p. 234.

3 LOBO, 2011, p. 19-20.



O modelo tradicional ou “moderno” de contrato, no entanto, sucumbiu diante da
realidade fatica que se pds a sua frente.

As alteracOes sofridas pelo instituto do contrato, por ¢bvio, ndo aconteceram
repentinamente. Ao contrario, o contrato, em qualquer quadrante histérico, é fruto do
seu tempo, marcado pelo relativismo histérico por meio do qual ele deve ser interpre-
tado, inclusive para a atribuicdo (ou ndo) de efeitos juridicos, pelo juiz ou pelo arbitro.
Por consequéncia, a mudanca de paradigma do Direito Contratual é fruto de uma cons-
tante evolugdo histdrico-cultural, que desaguou na releitura do ordenamento juridico
como um todo e, via de consequéncia, dos contornos assumidos pelo contrato.

Diversos fatores contribuiram para a releitura do Direito Contratual moder-
no, ao longo do século XX e inicio do atual século XXI: a igualdade formal per-
deu espaco, precipuamente em razdo da especializagdo dos contratos de trabalho e de
consumo; o Estado passou a intervir de forma mais direta nas relacdes privadas, limitan-
do a liberdade de contratar e a autonomia privada, marcando a assim denominada “Pu-
blicizagdo do Direito Privado”; os institutos do Direito Civil passaram a ser funcionali-
zados, a luz de constitui¢des socialmente programéticas, notadamente no Brasil, na Italia
e quici na Alemanha; o absolutismo do vinculo entre o contrato e a vontade das partes
contratantes passou a ser questionado a partir do surgimento das contratagGes em massa
(contratos de adesdo); surgiram movimentos populares que passaram a postular muito
mais que a liberdade e a igualdade formais; a liberdade contratual transformou-se em
instrumento de exploracdo do contratante vulnerdvel'*. Diante desta conjectura, houve
uma verdadeira “reconstrucdo do proprio sistema contratual orientada no sentido de
libertar o conceito de contrato da ideia de autonomia privada e admitir que, além da
vontade das partes, outras fontes integram o seu contelido”25.

O sistema retratado no Code Civil da Franca revelou esgotamento, cedendo espa-
€O para novos principios sociais mitigadores da autonomia privada, passando a Consti-
tuicdo, seus principios e valores a desempenhar papel central no préprio Direito Priva-
do?S.

No ambito tedrico, a mudancga de paradigma do Direito Contratual nao se deu
apenas por um caminho. Pode-se dizer, entretanto, que uma das mais importantes vias
para a renovagéo dos institutos privados, nos quais se inclui o Contrato, ocorreu através
da adocdo da metodologia civil-constitucional — a qual se elege neste trabalho como
marco tedrico para a abordagem do tema, voltando-se os olhos ao que se produziu no
Brasil sobre o assunto.

Grande expoente da escola civil-constitucional é o italiano Pietro Perlingieri que

influenciou, de modo direto, juristas dos mais diversos paises, incluindo os civilistas
brasileiros’. O amadurecimento de suas ideias sobre a leitura do Direito Civil a luz da

14 SIRENA, Hugo Cremonez. Do contrato ao contato: um estudo sobre as relagdes contratuais de fato.
2013. 172p. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Universidade Federal do Parana. Universidade Fe-
deral do Parang, Curitiba, 2013, p. 52-53.

15 GOMES, Orlando. Contratos. 18. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1998. p. 15.

6 MORSELLO, Marco Fabio. Contratos existenciais e de lucro: analise sob a dtica dos principios
contratuais contemporaneos. In: LOTUFO, Renan; MARTINS, Fernando Rodrigues; NANNI, Gio-
vanni Ettore. Temas relevantes do Direito Civil contemporaneo: reflexdes sobre os 10 anos de Co6-
digo Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2012. p. 294.

17 Uma das obras mais famosas de Perlingieri e que encontrou grande acolhida no Brasil ¢ a “Perfis do
Direito Civil: introducdo ao direito civil constitucional”, traduzida por Maria Cristina De Cicco.



Constituigdo passa pelas obras Produzione Scientifica e realta pratica: una fratura da
evitare (1969) e Norme costituzionale e rapporti di diritto civile (1979), desembo-
cando na obra mais penetrante Il Diritto Civile nella Legalita Costituzionale (1991)*8.

No Brasil, a transformacéo do papel da ordem juridica constitucional deu ensejo a
assim denominada constitucionalizacdo do Direito Privado — significativamente qualifi-
cada como uma auténtica “Virada de Copérnico”, de acordo com a inspirada formulagdo
de Luiz Edson Fachin.

Busca-se, antes de mais nada, através da metodologia interpretativa da normalis-
tica civil, a unidade do sistema, deslocando o Direito Civil, suas regras e principios, para
a tbua axioldgica da Constituicdo Federal de 1988'°. Paulo Ldbo define a constituciona-
lizagdo do Direito Civil como “0 processo de elevacao ao plano constitucional dos prin-
cipios fundamentais do Direito Civil, que passam a condicionar a observancia pelos
cidad&os, e a aplicacdo pelos tribunais, da legislagéo infraconstitucional’?°.

Especificamente na seara contratual, ler o Cédigo Civil, & luz da Constitui-
¢do, implica o distanciamento do individualismo e da patrimonialidade contratual. O
deslocamento dos pardmetros de interpretacdo do contato no sistema civil-
constitucional, coloca o individuo concreto — e a dignidade que a ele é inerente — no
centro das atengdes?.

A Constituico Federal brasileira de 1988 tem como foco primordial a protecéo
do ser humano em seu aspecto existencial, vetor este que se desloca para o Direito Con-
tratual. Assim, apesar de o contrato possuir evidente funcdo econémica, a producéao de
riquezas ndo é seu fim Unico e precipuo, eis que o contrato, em Ultima analise, deve ser
uma ferramenta para a emancipacéo da pessoa humana — eis 0 germe do conceito pos-
moderno ou contemporaneo de contrato.

Paulo Nalin, sob a perspectiva metodologica civil-constitucional, propde a formu-
lagdo de um “conceito pés-moderno de contrato”. De acordo com esta concepgao, con-
trato ¢ “relaco juridica subjetiva, nucleada na solidariedade constitucional, destinada a
producdo de efeitos juridicos existenciais e patrimoniais, ndo s6 entre os titulares subje-
tivos da relagéo, como também perante terceiros?2.

Os principios basilares do Direito Contratual moderno, nesse contexto, ndo resta-
ram integralmente superados, mas foram mitigados por novos principios de matriz cons-
titucional?®. O contrato, desta forma, como expde Carlos Pianovski Ruzyk, pode ser visto
como “um instrumento de livre desenvolvimento da personalidade”, para a realiza¢do

(PERLINGIERI, Pietro. Perfis do Direito Civil: introducédo ao direito civil constitucional. Tradugado
de Maria Cristina De Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 1997).

8 NALIN, 2008, p. 30.

1 TEPEDINO, Gustavo. Premissas metodologicas para a constitucionalizagdo do Direito Civil.
In: . Temas de Direito Civil. 3. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p. 8.

2 LOBO, 1999, p. 101.

2 MORAES, Maria Celina Bodin de. A caminho de um Direito Civil Constitucional. Revista Direito,

Estado e Sociedade, Rio de Janeiro, v. 1, p. 59-73, jul./dez. 1991, p. 68.

NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. Do contrato: conceito pés-moderno em busca de sua formulagdo na

perspectiva civil-constitucional. 2. ed. Curitiba: Jurua, 2008. p. 253.

2 POPP, Carlyle. A eficacia externa dos negdcios juridicos. In: LOTUFO, Renan; NANNI, Giovanni
Ettore. Teoria geral dos contratos. Séo Paulo: Atlas, 2011. p. 144-182.
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de aspiragdes existenciais, as quais, sob a lente do autor, expressam-se em termos de
liberdade positiva®*.

A releitura do Direito Contratual ndo se limita ao contexto brasileiro. No ambi-
to da doutrina internacional fala-se, recorrentemente, desta mudanca de paradigma.
Roger Brownsword, por exemplo, destaca que: “Hoje, 0 proposito do Direito Contra-
tual provavelmente sera colocado em termos mais qualificados, servindo para prote-
ger ou cumprir as expectativas razoaveis de homens e mulheres honestos”?>.

Os contratos internacionais também sofreram reflexos com as mudancas
ocorridas no seio da sociedade e, apesar de ndo ser facil apontar uma simples trans-
posigdo da teoria do Direito Contratual contemporanea “interna” aos contratos inter-
nacionais, uma area de influéncia e dialogo entre ambos pode ser observada®®.

Exemplo disto é a Convencao das Nacgdes Unidas sobre Contratos de Compra
e Venda Internacional de Mercadorias que traz em seu contetdo disposicdes para a
realizacdo de contratos mais justos, como o art. 7° (1)?7, que salvaguarda o respeito a
boa-fé no comércio internacional.

No mesmo caminho, o Instituto Internacional para a Unificagdo do Direito
Privado (UNIDROIT) — organizagdo intergovernamental independente, cujo objeti-
VO consiste em estudar os meios de harmonizar e de coordenar o Direito Privado
entre os Estados — langou no ano de 2010 os “Principios da UNIDROIT” relativos
aos contratos celebrados no comércio internacional, que tem como fungdo originaria
reduzir a imprevisibilidade relativa ao direito aplicavel as relagcdes contratuais inter-
nacionais, tendo como um dos dispositivos mais importantes o art. 1.7 que dispde
que: “Cada uma das partes deve comportar-se segundo os ditames da boa-fé no

2 RUZYK, Pianovski. Institutos fundamentais do Direito Civil e a liberdade: repensando a dimen-

séo funcional do contrato, da propriedade e da familia. Rio de Janeiro: GZ, 2011. p. 274.

Tradugdo livre de: “Today, the purpose of contract law is likely to be put in more qualified terms as
being to protect, or to fulfil, the reasonable transactional expectations of honest man and women”
(BROWNSWORD, Roger. The law of contract: doctrinal impulses, external pressures, future direc-
tions. Journal of Contract Law, Australia, v. 31, p. 73-99, 2014, p. 76).

NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. International fair trade (fair trade in international contracts and
ethical standards. In: SCHENZER, Ingeborg. 35 years CISG and beyond. Haia: Eleven International
Publishing. 2016. p. 325.

“Art. 7° (1) Na interpretacdo desta Convencéo ter-se-40 em conta seu caréter internacional e a
necessidade de promover a uniformidade de sua aplicacdo, bem como assegurar o respeito a boa-fé
no comércio internacional”.
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comércio internacional”®®. Tais principios, alids, foram desenhados com vistas a
proteger a parte mais fraca da relagdo contratual®.

Outro exemplo da nova faceta do Direito Contratual — e talvez um dos mais
significante — € a incorporagdo de clausulas contratuais em contratos celebrados
entre empresas dos mais diversos locais do globo, que visam proteger e promover 0s
direitos humanos, a fim de evitar violagdes e abusos pelas partes contratantes.

A realidade dos negdcios vem demonstrando a aproximacdo cada vez mais
estreita entre as politicas sociais e as praticas de mercado. Nesse contexto, um dos
instrumentos de regulacéo de tais praticas é o contrato que fixa ethical standards ou
“clausula éticas”, as quais determinam obrigagdes excepcionais do ponto de vista
econdmico, pois relativas aos direitos humanos e as politicas de emancipacéo social.
O contrato, em tal perspectiva, deixa de ser o instrumento de atribuicdo proprietaria
pela circulagdo de bens, passando a ser instrumento de consagracdo da pessoa hu-
mana, a partir de diretivas dos mercados e dos consumidores que dele se servem

Pode-se dizer que, no contexto das “clausulas éticas”, a disciplina do contrato
ndo estd limitada unicamente ao interesse das partes, mas, também, a interesses
socialmente legitimados que passam a incidir na relagdo contratual®. Tais interesses,
como se vera adiante, podem, entre outros, dizer respeito aos consumidores, ao meio
ambiente, as relacGes de trabalho, as praticas de corrupcao.

E sob esta visdo, isto é, de que o contrato se pde como um instrumento de
emancipacao da pessoa humana e de realizacao de politicas de emancipacao social, é
que serdo tracadas as proximas linhas deste artigo, aprofundando-se o tema das
denominadas “clausulas éticas”.

% Quanto & boa-fé e o comércio internacional, faz-se imprescindivel o destaque de alguns pontos. Ao contra-

rio do que muitos imaginam, a boa-fé objetiva € um principio angular no sistema de common law norte-
americano, consagrado na experiéncia jurisprudencial, embora encontre algumas limitacdes no common law
britanico, no qual é utilizado de forma casuistica, como na hipétese de estoppel. No civil law, por sua vez, a
boa-fé objetiva vem encontrando grandes limitacBes nos contratos internacionais, uma vez que a partir da
CISG (United Nations Convention on Contracts of International Sale of Goods), estabeleceu-se um grande
debate acerca da extensdo do uso da boa-fé, questionando-se se esta pode ser empregada apenas na interpre-
tagéo dos contratos ou, ainda, como fonte de deveres de cooperacdo. O entendimento que tem prevalecido,
na especifica doutrina da CISG, ¢ o de que “a boa-fé apenas rege a interpretacéo da Convencao e ndo cria
obrigag3es entre as partes para agir de boa-fé”. Tradugdo livre de: “it has been repeatedly declared that
good-faith only governs the interpretation of the Convention and does not create obligations between the
parties to act in good faith” (SCHWENZER, Ingeborg; FOUNTOULAKIS, Christiana; DIMSEY, Mariel.
International sales law: a guide to the CISG. Oxford: Hart, 2012. p. 48).

2 «Q espirito geral inspirado pelos Principios é bastante favoravel ao lado mais fraco. Os Principios colo-
cam especial énfase na boa-fé nas relagdes contratuais”. Traducao livre de “L ‘esprit general que inspire les
Principes est plutot favorable a la partie faible. Les Principes mettent notamment ’accent sur la bonne foi
dans les rapports contractuales” (FONTAINE, Marcel. Les principes d’Unidroit et la protection de la partie
faible. In: BOELE-WOELKI, Katharina; GROSHEIDE, Willem. The future of European Contract Law:
essays in honour of Ewoud Hondius to commemorate his retirement as Professor of Civil Law at the Uni-
versity of Utrecht. Netherlands: Kluwer Law International, 2007. p. 184).

% COSTA, André Branddo Nery; CASTRO, Raul Murad Ribeiro de. Notas sobre a influéncia de inte-
resses extracontratuais socialmente relevantes no contrato. In: TEPEDINO, Gustavo; TEIXEIRA, Ane
Carolina Brochado; ALMEIDA, Vitor (Coords.). O Direito Civil entre o sujeito e a pessoa: estudos
em homenagem ao professor Stéfano Rodota. Belo Horizonte: Férum, 2016. p. 466.



3 AS “CLAUSULAS ETICAS”: A
UTILIZACAO DOS CONTRATOS COMO
MEIO DE PROTEGER E PROMOVER 0OS

DIREITOS HUMANOS

Como se bem sabe, o papel das empresas mudou diametralmente. Se, em um
primeiro momento, o propdsito Unico e principal da atividade empresarial era a gera-
¢ao de lucros, hoje, é possivel dizer que as empresas buscam muito mais do que isso —
assumindo responsabilidades e obrigacfes que sempre foram vistas como deveres dos
Estados®!, como a protegdo e a promogao dos direitos humanos.

A mudanca de paradigma no &mbito empresarial se deve, entre outros moti-
vos, aos beneficios que as empresas colhem quando se comprometem com politicas
de responsabilidade social. Segundo Claude Fussler, 76 companhias de capital aberto e
publicamente comprometidas com politicas de responsabilidade social, conforme o
Dow Jones Sustainability Index (DJSI World Index) tiveram uma sobre-avaliacdo de
suas acles de 3,7%, entre junho de 2001 e junho de 2004, o que demonstra que a
reputacdo social de uma empresa pode se converter em beneficios econémicos®.

D’outra sorte, uma abordagem oposta demonstra que um comportamento antié-
tico ndo geraré lucros: “se vocé pensa que se adequar a padrdes éticos € caro, tente
ndo se adequar”, provocam Klaus Leisenger e Ingeborg Schewenzer®3.

O desenvolvimento de uma politica interna de direitos humanos no ambito das
empresas pode encontrar expressao em diversos mecanismos para a sua efetivacdo. A
incorporacdo de standards éticos nos contratos celebrados por estas empresas é um
deles.

Como uma consequéncia da nova tendéncia mundial de aproximagdo entre as
empresas € os direitos humanos, atualmente, ha uma grande preocupacéo das empresas
com a conduta de seus fornecedores e parceiros contratuais, afastando-se aqueles que,
de alguma forma, possam estar violando direitos humanos (seja porque se utilizam de

81 “Embora seja dever primordial dos Estados salvaguardar seus cidad&os e seu bem-estar, ou seja,
implementar direitos humanos universalmente aceitos, isso pode ser dificil na pratica. Nesse sentido,
tornou-se mais dificil fazer isso em um mundo globalizado, eis que os abusos aos direitos humanos
geralmente ocorrem muito longe da sede da corporagéo, como a polui¢do na Nigéria ou o uso das
condicdes de trabalho inseguras em Bangladesh. As empresas multinacionais geralmente geram lu-
cros maiores do que os Estados”. Traducéo livre de: “While it is primaly the duty of states to safe-
guard its citizens and their well-being, in other words implementing universally accepted human
rights, this can be difficult in practice. In one sense, it has become harder to do this in a globalized
world and human rights abuses often occur far away from the corporation’s headquarters, like the
pollution in Nigeria or use of the unsafe working conditions in Bangladesh. Multinational corpora-
tions often generate profits larger than states”. (BUTLER, Pietra. The CISG — A secret weapon in
the fight for a fairer world. In;: SCHENZER, Ingeborg. 35 years CISG and beyond. Haia: Eleven In-
ternational Publishing, 2016. p. 296).

3 As estatisticas foram extraidas do texto: LEISINGER, Benjamin; SCHWENZER, Ingeborg. Ethical values
and international sales contracts. In: CRANSTON, Ross; RAMBER, Jan; ZIEGEL, Jacob. Commercial
Law Challenges in the 212 Century. Uppsala, Sweden: lustus Forlag, 2007.

% Tradugdo livre de: “if you think compliance with ethical criteria is expensive try non-compliance”
(LEISINGER; SCHWENZER, 2007, p. 251).



trabalho escravo/infantil, porque violam normas ambientais ou regras e praticas anti-
corrupcéo).

Para se alcancar um patamar mais efetivo, os padrdes éticos passaram a fazer
parte dos contratos propriamente ditos, a partir da inser¢do das denominadas clausulas
éticas. A observancia dos direitos humanos e a sua promocgéo, portanto, tornam-se
obrigaces contratuais, que estéo sujeitas a todos os efeitos desta concepgéo.

Partindo da premissa de que o contrato ndo serve apenas para a circulacdo de
riquezas, mas também para auxiliar na emancipagdo da pessoa humana e na imple-
mentac&o de politicas que visam ao desenvolvimento da sociedade, ndo é dificil visua-
lizar que obrigagdes relacionadas aos direitos humanos estdo sendo inseridas nos ins-
trumentos contratuais.

A implementacdo das politicas de direitos humanos nas empresas por intermé-
dio de clausulas contratuais decorre, em sua grande maioria, pela incorporagdo das
disposices previstas nos codigos de conduta das empresas nos instrumentos contratuais,
transformando-se uma obrigacao antes “voluntaria” em uma obrigacio legal®*.

As “clausulas éticas” correspondem, justamente, a um mecanismo juridico para o
cumprimento de obrigacdes relacionadas aos direitos humanos. Katerina Peterkova Mit-
kidis, utilizando-se da nomenclatura “sustainability contractual clauses” apresenta uma
defini¢do do que seriam estas disposi¢des contratuais. Segundo ela, as “clausulas contra-
tuais de sustentabilidade” sdo previsdes em contratos celebrados por empresas que aco-
bertam questfes sociais e ambientais, as quais ndo sdo diretamente conectadas com o
objeto principal do contrato, mas prescrevem de que forma as partes devem se comportar
na conducao daquele contrato3.

Tendo como base a defini¢do proposta por Katerina Mitkidis, pode-se dizer que
as clausulas éticas expressam obrigacdes acessorias — que ndo estao diretamente relacio-
nadas com a prestacéo principal do contrato, mas que podem com ela guardar relacéo —,
as quais estipulam o modus operandi que devem seguir as partes contratantes antes,
durante e depois do periodo contratual®.

3 «“Um método de transformac&o de padrdes privados em leis é usado pelos prdprios atores particula-
res: as obrigagOes contratuais que visam ao cumprimento de determinadas normas sociais podem
ser criadas através da incorporacéo de cddigos de conduta em contratos privados”. Tradug&o livre
de: “One method of transformation of private standards into hard law is used by the private actors
themselves: contractual obligations of compliance with certain social standards can be created by
incorporating Codes of Conduct into private contracts” (KOCHER, Eva. Private standards between
soft law and hard law: the German case. International Journal of Comparative Labour Law and
Industrial Relations, v. 18, n. 3, p. 265-280, fall 2002, p. 266).

% MITKIDIS, Katerina Peterkova. Sustainability Clauses in international supply chains contracts:
regulations, enforceability and effects of ethical requirements. Nordic Journal of Commercial Law,
n. 1, p.5,2014.

% “Quanto a consideragdo da relagdo contratual como um todo complexo, que leva em conta n&o
apenas o periodo de duracao do contrato mas, também, os momentos pré e pds contratuais, além das
obrigacdes que ndo se esgotam naquelas relacionadas a prestacéo principal, destacamos a conheci-
da concepgdo da ‘obrigagdo como processo’, que tem como principal expoente Clovis de Couto e
Silva, para quem a obrigacdo é uma totalidade organica donde advém o “conceito de vinculo como
uma ordem de cooperacdo, formadora de uma unicidade que ndo se esgota na soma dos elementos
que a compdem” (SILVA, Clévis Verissimo de Couto e. A obrigagdo como processo. Rio de Janei-
ro: FGV, 2007. p. 22).



A maioria das questes cobertas pelas clausulas éticas®” (ou clausulas de susten-
tabilidade) relacionam-se com a protecéo dos direitos humanos, com as condi¢Bes de
trabalho dos empregados das empresas contratantes, com a prote¢éo ao meio ambiente e,
ainda, com previsdes anticorrupgdo®. Tal “lista” demonstra que as clausulas éticas pro-
tegem os interesses gerais da sociedade em detrimento dos interesses privados das partes
contratantes, sendo as matérias por elas abordadas concernentes a pessoas que estdo
“fora” da relagao contratual.

A utilizacdo dos contratos para a protecdo de interesses extracontratuais social-
mente relevantes ndo corresponde a concepgao “tradicional” que colocam os instrumen-
tos contratuais como mero instrumento de otimizag&o de lucros; ao reverso, as empresas
estdo mais preocupadas em proteger seus interesses “a longo prazo” (como, por exem-
plo, com a construcdo de suas reputacdes), do que em maximizar lucros em uma
relagdo contratual em especifico.

A conhecida mudanca de paradigma no ambito do Direito Contratual,
desta forma, é espelhada nas clausulas éticas, consoante aponta Katerina Peterkova
Mitkidis:

O uso de contratos para fins ndo relacionados a troca privada
também altera a nogdo de contrato como tal. Da troca de pro-
messas exigiveis juridicamente, os contratos estdo se tornando
ferramentas relacionais. Dos quadros das transagOes privadas,
eles se movem para a regulamentacéo do comportamento em ge-
ral. De contratos entre partes independentes, eles se aproximam
de um tipo de organizag¢do. Essas mudancas podem ser observa-
das em varios contratos comerciais internacionais. Contudo, é
nas clausulas contratuais de sustentabilidade que todas elas estdo
presentes ao mesmo tempo®°,

As clausulas éticas, nesse contexto, sdo mecanismos juridicos privados para a
protecdo dos interesses sociais, que abrangem, mas ndo se limitam, a defesa e a promo-
¢do dos direitos humanos. Os valores éticos preconizados e defendidos pelas empresas
sdo incorporados aos contratos, transformando-se em disposicdes contratuais validas e
passiveis de serem executadas*®, de modo que a corporificacdo do respeito aos direitos

87 A adogdo do termo “clausulas éticas” encontra respaldo no vocabulo utilizado por Ingeborg Schwenzer.

A jurista alema, que foi uma das primeiras a tratar do tema e é considerada como um dos principais mar-
cos tedricos deste trabalho, utiliza-se as expressdo ethical standards em diversos textos em que cuida do
assunto como, por exemplo, nos artigos “Ethical values and international sales contracts” e “Ethical
standards in CISG contracts” e no livro Global sales and contract law.

Quanto as previsdes anticorrupgéo, destaca-se o avanco da legislacéo brasileira que, na famigerada

Lei Anticorrupcéo (Lei 12.846/2013), a qual entrou em vigor no ano de 2014, regulamenta a respon-

sabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela prética de atos contra a administragdo pu-

blica, nacional ou estrangeira.

% Tradugdo livre de: “The use of contracts for other than private exchange related purposes also shifts
the notion of contract as such. From enforceable exchange of promises, contracts are becoming
relational tools. From frameworks of private transactions, they move towards regulation of
behaviour in general. From contracts between independent parties, they come closer to a type of
organization. These shifts can be observed in a number of international business contracts. But it is
in sustainability requirements that all of them are present at once” (MITKIDIS, 2014, p. 6).

4 SCHWENZER, Ingeborg; HACHEM, Pascal; KEE, Chistopher. Global Sales and Contract Law.
Oxford: Oxford University Press, 2012. p. 381.
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humanos em obriga¢Bes contratuais d& as partes contratantes inimeras possibilidades de
“forcar” o seu cumprimento.

E possivel afirmar, por tais motivos, que este instrumento normativo privado
constitui uma das mais importantes alternativas para a mobilizacdo do envolvimento do
setor privado nas questdes sociais, razéo pela qual esta sendo cada vez mais utilizado no
ambito do comércio internacional**4?,

As clausulas éticas sdo encontradas, principalmente, em contratos de consumo,
em contratos de trabalho, em contratos publicos, em contratos de prestacdo de servicos
entre empresas, em contratos de investidores, em contratos de compra e venda de
mercadorias — incluindo-se, nestes Gltimos, contratos celebrados entre empresas
transnacionais e seus fornecedores.

O aprimoramento do dialogo entre os atores, com a utilizagdo do contrato
como um instrumento formal para a vinculacdo das partes aos direitos humanos,
nesse cenario, abre uma variedade de possibilidades a efetivacdo destes direitos no
ambito empresarial.

4 A REGULAMENTACAO JURIDICA DAS
CLAUSULAS ETICAS NO AMBITO DO
COMERCIO INTERNACIONAL

A incorporacéo de clausulas éticas nos instrumentos contratuais transforma os va-
lores e expectativas perquiridos pelas partes em obrigagGes contratuais, as quais estéo
sujeitas ao regime juridico do Direito Contratual e todos os seus desdobramentos.

A inser¢do de standards éticos nos contratos, conforme vislumbrado no item
acima, serve justamente para que obrigacdes voluntariamente assumidas pelos atores —
no contexto deste trabalho: as empresas — tornem-se obrigagdes legais, juridicamente
exigiveis®,

Surgem, nesse contexto, questdes de ordens pratica e juridica como, por exemplo:
E possivel “for¢ar” o cumprimento destas disposigdes contratuais? Quais sio as conse-
quéncias do inadimplemento das clausulas éticas? A sua nao observancia pode levar a
rescisdo contratual? Produtos e servigos ofertados em dissondncia com padrdes éticos
sdo considerados adequados perante a lei?

4 SCHWENZER, Ingeborg. Ethical standards in CISG contracts. Uniform Law Review, Oxford, v.
22, p. 122-131, mar. 2017.

42 Apesar de a discussdo académica sobre o assunto ser recente, a utilizagdo de clausulas éticas pelas
empresas é de longa data. Michel P. Vandenbergh aponta que a empresa General Eletric, por exem-
plo, comegou a incluir clausulas em seus contratos relacionadas ao meio ambiente, a salde e a segu-
ranga de funcionarios desde 1997, muito embora tal medida ndo fosse publicamente divulgada.
(VANDENBERGH, Michael P. The New Wal-Mart Effect: the role of private contracting in global
governance. UCLA Law Review, Los Angeles, v. 54, n. 4, p. 913-970, abr. 2007, p. 924).

#  E o que afirma Fabrizio Cafaggi no que concerne aos contratos celebrados no comércio internacional e os
padrdes ambientais, sociais e de seguranga: “Apenas a incorporacdo nos contratos fornece efeitos vinculati-
vos sobre as partes contratantes e, possivelmente, até mesmo para terceiros”. Tradugéo livre de: “Only con-
tractualization provides some binding effects over the contracting parties, and possibly, even towards third
parties” (CAFAGG], Fabrizio. The regulatory functions of transnational commercial contracts: new archi-
tectures. Fordham international law journal, Nova York, v. 36, n. 6, p. 1.557-1.618, 2013, p. 1.573).



Para responder a estas perguntas e, tendo em vista os variados tipos de contratos
em que as clausulas éticas sdo frequentemente inseridas, tanto no &mbito nacional, quan-
to no &mbito internacional, é necessario que se facam recortes metodolégicos. A impor-
tancia da matéria abordada neste trabalho relaciona-se com a possibilidade de efetivacdo
dos direitos humanos por intermédio dos instrumentos contratuais. Os aspectos juridicos
que importam a tal fim, portanto, sdo aqueles que dizem respeito a exigibilidade dos
standards éticos e, ainda, aos desdobramentos do seu descumprimento. Por isso é que
voltaremos os olhos a estes pontos, deixando-se de lado outras possiveis abordagens
juridico-legais.

Além disso, um dos principais tipos de contratos em que estéo inseridos os stan-
dards éticos sdo 0s contratos celebrados por empresas transnacionais. Levando isso em
conta, optamos por voltar os olhos & regulamentagdo juridica prevista na Convengao das
Nac¢des Unidas para a Compra e Venda Internacional de Mercadorias (CISG), que regu-
lamenta grande parte do comércio internacional, ja que, atualmente, mais de 70% das
operacdes comerciais internacionais sdo de compra e venda de mercadorias*.

Tendo mais de 80 paises contratantes atualmente*®, a CISG apresenta-se co-
mo um dos melhores arcabougos juridicos para cuidar das relagdes comerciais inter-
nacionais entre partes de paises distintos, ao trazer resolugdes préaticas e econdmicas
para o fomento e desenvolvimento do comércio internacional.

Como bem aponta Pilar Perales Viscasillas: “Os méritos da CISG ndo podem
ser mensurados levando em conta apenas o grande ndmero de paises que a ratifica-
ram ou o enorme peso econdmico destes Estados; seus méritos também guardam
relagdo com a qualidade, a novidade e a ‘universalidade’ das solu¢des previstas de
acordo com a mais pura técnica legislativa®.

A Convencdo regula os aspectos juridicos relacionados aos contratos de
compra e venda internacional de mercadorias, como, v.g., a formaliza¢éo dos contra-
tos, os direitos e obrigacBes do comprador e do vendedor, a responsabilidade por
eventuais perdas e danos e o tratamento em casos de inadimplemento®.

Antes de analisarmos a Convencdo aplicada ao contexto das clausulas éticas,
é importante destacar que a CISG foi pensada décadas antes do movimento que hoje
é direcionado a contemplar ethical standards nos contratos e, por isso, a Convencao
pode ndo trazer respostas precisas e especificas para a questdo. Contudo, a CISG
regulamenta casos concretos de modo sistémico, sempre de acordo com seus princi-

“  TORRES, Dennis Jos¢ Almanza; RIBEIRO, Marcia Carla Pereira. La Convencion de Viena sobre Com-
praventa Internacional de Mercaderias y la funcién social del contrato en el derecho brasileiro. Revista de
Derecho Privado, n. 26, p. 267-293, jan./jun. 2014, p. 270.

4 Além dos paises contratantes, a CISG nos termos do seu art. 1, (1), (b), pode ser aplicada a comerciantes
de outros paises por meio das regras de direito internacional privado.

4 Tradugdo livre de: “The merits of CISG can be measured not only in terms of the high number and
the economic weight of the countries the ratified the Convention but also in terms of the quality, novelty
and worldwide solutions achieved by it from a purely technical and legal perspective” (VISCASIL-
LAS, Pilar Perales. International Distribution Contracts and CISG. In: SCHWENZER, Ingeborg;
ATAMER, Yesim; BUTLER, Petra. Current issues in the cisg and arbitration: international com-
merce and arbitration. Portland: Eleven International Publishing. 2014. p. 43).

47 Ap6s mais de 30 anos de sua aprovacio no plano externo, em 01.04.2014, a Convencdo das NagGes
Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias entrou em vigor no Brasil.
Os contratos internacionais celebrados por partes que se encontram no pais e que se enquadram no
ambito de aplicagdo da CISG, portanto, deixam de ser regulados pela legislacéao civil brasileira e pas-
sam a ser regidos pela legislagdo uniforme.



pios, de modo que, como aponta a doutrina, a disciplina legal da Convencéo ¢é total-
mente aplicavel as clausulas éticas®.

O ponto de partida para a analise da regulamentacdo juridica das clausulas éticas
pela Convencédo das NagBes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional
de Mercadorias € o que se denomina de conformidade do produto ou do bem — tema que
se relaciona com a natureza juridica do descumprimento do contrato frente a performan-
ce das partes contratantes em relacdo as clausulas éticas.

A conformidade dos produtos comercializados sob a égide da CISG, isto é, a
adequacdo dos bens que sdo objeto dos contratos internacionais de compra e venda
de mercadorias esta disciplinada no art. 35 da Convencéo, que dispde que:

(1) O vendedor devera entregar mercadorias na quantidade,
qualidade e tipo previstos no contrato, acondicionadas ou
embaladas na forma nele estabelecida. (2) Salvo se as partes
houverem acordado de outro modo, as mercadorias nao serao
consideradas conformes ao contrato salvo se: (a) forem ade-
quadas ao uso para o qual mercadorias do mesmo tipo nor-
malmente se destinam; (b) forem adequadas a algum uso es-
pecial que, expressa ou implicitamente, tenha sido informado ao
vendedor no momento da conclus&o do contrato, salvo se das cir-
cunstancias resultar que o comprador ndo confiou na competén-
cia e julgamento do vendedor, ou que ndo era razoavel fazé-lo*.

Da leitura do dispositivo legal, percebe-se que a discusséo acerca da conformity
of goods — isto é, a conformidade/adequagdo do produto comercializado — emerge apenas
e tdo somente os aspectos fisicos do produto.

Contudo, apesar de o art. 35 tratar, primordialmente, da ndo conformidade “fisi-
ca” (quantidade/qualidade) do objeto, os juristas que discutem o assunto entendem que a
conformidade é estendida as circunstancias legais e factuais que envolvem a relagéo
contratual, entre as quais se insere 0 modus operandi descrito nas clausulas éticas™.

Assim, sob a luz da Convencao e de seus principios, 0 que se tem defendido é
que a ndo observancia das clausulas éticas desagua na ndo conformidade do produto, nos
termos do art. 35 (1) da CISG.

Carola Glinski esclarece a situagdo: “O conceito de conformidade ndo diz respei-
to apenas as caracteristicas relacionadas aos aspectos fisicos dos produtos em questéo,
mas também as circunstancias em gue o produto foi produzido™s?.

4 NALIN, Paulo Roberto Ribeiro. International fair trade (fair trade in international contracts and
ethical standards. In: SCHENZER, Ingeborg. 35 years CISG and beyond. Haia: Eleven International
Publishing. 2016. p. 333.

4 UNITED NATIONS. Convencao das NagBes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de
Mercadorias. Tradugdo de Eduardo Grebler; Gisely Radael. CISG-Brasil.net, 2017. Disponivel em:
<http://www.cisg-brasil.net/doc/egrebler2.pdf>. Acesso em: 02 dez. 2017.

50 “Nenhum terceiro seria capaz de atestar a violagdo de um standard ético com o mero exame dos
bens. Ainda, a forma de producéo dos produtos influencia em seu valor no mercado”. Tradug&o livre
de: “No third party would be able to ascertain the violation of ethical standards upon a mere exami-
nation of the goods. Still, the very way of producing the goods influence their value on the market”
(LEISINGER; SCHWENZER, 2007, p. 268).

1 Tradugdo livre de: “The concept of conformity not only extends to the product-related characteristics
of the goods in question but also to the circumstances under which they were product” (GLINSKI,



No mesmo sentido, Paulo Nalin: “O desrespeito aos padrdes éticos afeta a quali-
dade do produto, a qual deve ser compreendida em todas as suas dimensfes, mesmo
porque a violagdo desses padrdes raramente leva a inutilidade fisica do produto™®2.

A conformidade do bem de acordo com standards éticos também se aplica a al-
guns casos em que 0s contratos ndo contém — nem expressamente e nem implicitamente
— nenhuma clausula ou detalhe acerca do atendimento a valores éticos (art. 35 (2)(b) da
CISG).

Nessa hipétese em especifico, deve se levar em conta o propdésito que o bem ob-
jeto do contrato deve servir — tratam-se, por exemplo, daqueles produtos que sdo comer-
cializados em mercados que demandam padrdes éticos na producdo do bem®. A desti-
nacdo do produto nestes casos deve ser conhecida pelo vendedor no momento da
concluséo do contrato.

Uma vez verificada a desconformidade do bem em razdo da néo observancia dos
valores éticos, seja na hipotese do art. 35 (1), seja na hipdtese do art. 35 (2;b), o compra-
dor deve notificar o vendedor de acordo com os arts. 38 (1)* e 39 (1)* (2)%® da CISG.

O vendedor que entrega produtos em desacordo com o entabulado pelas partes —
no cendrio aqui analisado, os valores éticos — fica sujeito as consequéncias juridicas da
“ndo conformidade” dos bens (non-conformity of goods): sdo os “remédios” (remedies)
previstos na CISG.

A Convencdo fornece quatro solugdes distintas para a hip6tese de ndo conformi-
dade dos produtos comercializados: a primeira, é a performance especifica da obrigacio
(art. 46); a segunda é a resolugéo do contrato (arts. 25 e 49(1)(a)); a terceira € a indeniza-
¢éo das perdas e danos (arts, 45 (1) (b) e 74); e a quarta é a reducdo do preco (arts. 45 (1)
(@) e 50).

O primeiro remédio, consistente na performance especifica da obrigacdo, encon-
tra previsdo legal no art. 46 da Convencdo™. Considerando que a hipétese aqui tratada

Carola. Bridging the Gap: the legal potential of private regulation. In: DILLING, Olaf; HERBERG,
Martin; WINTER, Gerd. Responsible business: Self-Governance and Law in Transnational Eco-
nomic Transactions. Portland: Oxford and Portland Oregon, 2008. p. 44-46).

2 Tradugdo livre de: “The lack of respect for such ethical standards affects the quality of the product,
as this should be widely understood in all its dimensions, even because the violation of these standards
rarely leads to the physical uselessness of the product” (NALIN, 2016, p. 334).

% SCHWENZER, 2017, p. 126.
% O comprador devera inspecionar as mercadorias ou fazé-las inspecionar no prazo mais breve possivel
em vista das circunstancias.
O comprador perdera o direito de alegar a desconformidade se ndo comunicé-la ao vendedor, preci-
sando sua natureza, em prazo razoavel a partir do momento em que a constatar, ou em que deveria té-
-la constatado.
Em qualquer caso, o comprador perdera o direito de alegar a desconformidade se ndo comunica--la
ao vendedor no prazo maximo de dois anos a partir da data em que as mercadorias efetivamente passa-
rem a sua posse, salvo se tal prazo for incompativel com a duracéo da garantia contratual.
(1) O comprador poderé exigir do vendedor o cumprimento de suas obrigagdes, salvo se tiver exerci-
do qualquer agdo incompativel com esta exigéncia. (2) Se as mercadorias ndo estiverem conformes
ao contrato, o comprador podera exigir a entrega de outras mercadorias em substitui¢do, desde que a des-
conformidade constitua violagao essencial do contrato e o pedido de substituicdo de mercadorias seja for-
mulado no momento da comunicagéo da desconformidade a que se refere o art. 39, ou dentro de um prazo
razoavel a contar desse momento. (3) Se as mercadorias ndo estiverem conformes ao contrato, 0 comprador
poderé exigir do vendedor que as repare para sanar a desconformidade, salvo quando néo for isto razoavel
em vista das circunstancias. A solicitagdo de reparacdo das mercadorias deve ser feita no momento da co-
municacéo a que se refere o art. 39, ou em prazo razoavel a contar desse momento.
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diz respeito a ndo conformidade dos bens, a performance especifica consiste na substi-
tuicdo dos produtos: “Nos contratos de compra e venda, 0 comprador raramente pode
exigir cumprimento especifico ao exigir que o fornecedor mude seus métodos de produ-
&0 e entregue produtos com a emogao correta” s,

Entretanto, esta hipltese é rara, eis que na maioria das vezes, uma vez transgredi-
dos os standards éticos pelo vendedor, o comprador perde o interesse na transacdo, op-
tando por rescindir o contrato®.

Ha que se advertir, contudo, que a rescisao do contrato, segundo remédio previsto
na CISG, ndo se da de forma automatica. A Convencéo adota o principio da preservagao
do contrato, sendo a resolugdo contratual a Gltima opgao legal: para que o contrato pos-
sa ser rescindido, a conduta da parte faltosa deve configurar uma quebra funda-
mental do contrato (fundamental breach), resultante de uma falha essencial na
performance contratual (substantial deprivation):

Tendo em vista o carater internacional dos contratos regidos
pela CISG e a importancia de preservar 0s negdcios interna-
cionais, especialmente a exportacdo e a importagdo, bem co-
mo as peculiaridades que cercam os comerciantes de varias
culturas legais, a rescisdo do contrato é a ultima op¢ao ofere-
cida pela CISG e, portanto, o descumprimento contratual ndo
é suficiente para a rescisdo, devendo o inadimplemento ser
substancial (violagdo fundamental), resultante de uma falha
essencial no desempenho (privagdo substancial)®.

O art. 25 da Convencéo define com precisdo o que seria a fundamental breach:

A violacdo ao contrato por uma das partes é considerada como
essencial se causar a outra parte prejuizo de tal monta que subs-
tancialmente a prive do resultado que poderia esperar do contra-
to, salvo se a parte infratora ndo tiver previsto e uma pessoa ra-
zoavel da mesma condicdo e nas mesmas circunstancias nao pu-
desse prever tal resultado®?.

Em se tratando das clausulas €ticas, se as partes, explicita ou implicitamente, as
inseriram no contrato, a sua ndo observancia pode configurar uma violaco essencial do
contrato, eis que, nestas situacdes, o0 atendimento a padrdes éticos mostra-se como um

% Tradugdo livre de: “In sales contracts, the purchaser can rarely claim specific performance by re-
quiring the supplier to change his production methods and deliver products with the correct emo-
tion” (RAMBERG, Cristina. Emotional non-conformity in the international sale of goods, particular-
ly in relation to CSR-Policies and Codes of Conduct. In: SCHWENZER, Ingeborg; SPAGNOLO, Li-
sa. Boundaries and Intersections: 5th Annual MAA Schlechtriem CISG Conference. Haag, Germa-
ny: Eleven International Publishing, 2014. p. 88).

% SCHWENZER, 2017, p. 128.

8 Tradugdo livre de: “In addition, in view of the international character of the contracts governed by
the CISG, the importance of preserving international business, especially exporting and importing, and the
peculiarities surrounding traders of various legal cultures, the termination of the contract is the last option
offered by the CISG and, therefore, non-performance (breach) is not enough or the end of the contract to be
determined, but such non-performance must be substantial (fundamental breach), resulting from an essen-
tial failure in the performance (substantial deprivation)” (NALIN, 2016, p. 336).

1 Convencdo das Nagdes Unidas sobre Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias.



interesse essencial de uma ou de ambas as partes. Somado a isso, a rescisdo contratual,
muitas vezes, é a Unica maneira de a parte inocente mostrar a terceiros (consumidores,
acionistas etc.) que ndo compartilha de praticas eticamente deficientes.

A configuragdo da fundamental breach nas hipéteses de violag@es a clausulas éti-
cas, todavia, ndo € regra geral que se aplica indiscriminadamente a todos os casos. Cada
caso concreto demanda a afericdo das circunstancias que os envolve. E, neste ponto,
exsurgem duas consideracfes importantes, que sdo bem destacadas por Renata Steiner:
“a primeira delas no sentido de que a interpretacdo das expectativas contratuais leva em
consideracdo a formatacéo conferida pelas partes ao contrato (...) A segunda (...) de que
a quebra seré fundamental quando romper tais expectativas”®2,

O outro remédio previsto na Convengdo em casos de ndo conformidade dos
produtos é a indenizagéo das perdas e danos (arts. 45 (1) (b)® e 74 da CISG).

A CISG prevé o remédio reparatério como complementar aos demais remé-
dios por ela regulados, isto é, a parte prejudicada pelo descumprimento contratual
tem a faculdade de “escolher entre a utilizagéo de diferentes formas de solucdo do
inadimplemento e, em todas elas, demandar suplementarmente eventuais danos
sofridos em decorréncia do descumprimento contratual®.

A primeira forma de compensacdo possivel em caso de inadequacdo do produto
por violacdo a standards éticos é através da execucdo de clausula penal que pode ter
sido inserida pelas partes nos contratos, cuja funcdo € antecipar o montante a ser inde-
nizado em caso de descumprimento contratual®. Em ndo sendo estipulada a clausula
penal, aplica-se o art. 74 da CISG que dispde que a indenizacao abarcara os prejuizos
sofridos e os lucros cessantes decorrentes do descumprimento contratual: trata-se do
principio consistente na reconducdo da parte lesada a situacdo em que estaria se 0
contrato tivesse sido perfeitamente cumprido®®.

O dltimo remédio previsto pela Convencdo é a reducdo do prego, que estd
prevista nos arts. 45 (1) (a) e 50. Dispde o art. 50 que: “se as mercadorias nédo

62 STEINER, Renata C. Descumprimento contratual: boa-fé e violagdo positiva do contrato. Sdo Paulo:
Quartier Latin, 2014. p. 15.

8 (1) Se o vendedor ndo cumprir qualquer das obrigagdes que Ihe couberem de acordo com o contrato
ou com a presente Convengéo, o comprador podera: (b) exigir a indenizagéo das perdas e danos pre-
vista nos arts. 74 a 77.

¢ STEINER. Op. cit., p. 28.

8 “Valores previamente acordados, a serem pagos em caso de violagdo de uma obrigagdo, sdo uma
caracteristica frequente nos contratos de compra e venda. A terminologia juridica tradicional abor-
da estes valores como ‘clausulas penais’ e ‘danos liquidados’. Tipicamente, tais clausulas sdo incluidas
onde ha interesse especial na entrega antecipada dos bens ou no pagamento do preco de compra, ou
na adesdo a um acordo de confidencialidade ou de ndo concorréncia. Além disso, o0 comprador pode
exigir que o vendedor fabrique os bens observando altos padrdes éticos, sociais e ecoldgicos”.
Tradugéo livre de: “Agreed sums payable upon breach of an obligation are a frequent feature in
sales contracts. Traditional legal terminology addresses these as ‘penalty’ and ‘liguidated damages’
clauses. Typically, such clauses are included where there is special interest in timely delivery of the
goods or payment of the purchase price, or adherence to a confidentiality or non-competition agree-
ment. Furthermore, the buyer may require the seller to manufacture the goods observing high ethi-
cal, social, and ecological standards” (SCHWENZER; HACHEM; KEE, 2012, p. 633).

% Em se tratando especificamente das clausulas éticas, em que os produtos possuem um valor especifi-
co para o comprador (ja que, na grande parte das vezes é revendido em mercados que exigem altos
valores éticos), o valor dos prejuizos nao se restringe ao valor de revenda do bem. (SCHWENZER;
HACHEM; KEE, 2012, p. 611).



estiverem conformes ao contrato, ja tendo ou ndo sido pago o preco, 0 comprador
poderd reduzir o preco proporcionalmente a diferenca existente entre o valor das
mercadorias efetivamente entregues, no momento da entrega, e o valor que teriam
nesse momento mercadorias conformes ao contrato”.

Quando ha transgressdo dos standards éticos, o preco a ser pago pelo ven-
dedor deve ser reduzido de forma proporcional a perda do valor do bem, j& que
produtos produzidos de acordo com padrdes éticos sdo mais valorizados: “nor-
malmente, um produto produzido de forma ética possui um valor mais alto quando
comparados aqueles produzidos de forma anti-ética”®’. Trata-se de uma hipdtese
intermediéria entre a total reparacédo dos danos e a resolugédo do contrato®,

Os quatro remédios previstos na CISG, portanto, podem ser utilizados pelo
comprador em caso de violagdo a clausulas éticas.

Assim, como se V&, com as adequaces e interpretacdes legislativas cabiveis,
o0 regime juridico da Convencdo das NacBes Unidas sobre Contratos de Compra e
Venda Internacional de Mercadorias é compativel com as clausulas éticas, possibili-
tando que obrigacOes atinentes aos direitos humanos sejam “transportadas” para
instrumentos juridicos inequivocamente “exequiveis” — COMO 0S contratos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ultrapassadas as digressdes propostas pelo presente estudo, faz-se importante
tentar colher os frutos que até aqui restaram maduros.

Tem sido referido ao longo do texto que os valores existenciais — ou éticos —
passaram a ser incorporados nas atividades empresariais, do que, certamente, ndo estao
excluidas as relacdes contratuais travadas pelos entes privados no &mbito comercial.

A convergéncia entre os contratos e 0s valores éticos, como bem aponta Julia
Ruth-Maria Wetzel, criou padrfes éticos minimos a serem seguidos pelas corporagoes,
de forma que a submissao a regras e standards na atividade empresarial resultaram na
criagdo de uma cultura corporativa vidvel e sustentavel®. As clausulas éticas, nessa
conjectura, aparecem como ferramentas para o dialogo entre os direitos humanos e as
atividades empresariais, auxiliando na integracdo dos standards éticos aos negécios.

A importancia da incorporagdo das clausulas éticas nos contratos celebrados
por empresas decorre, principalmente, do fato de que, ao tornar a observancia dos
direitos humanos uma obrigagdo contratual, as partes estéo sujeitas aos regimes juridi-
cos que regulamentam a relacdo contratual travada, como o da CISG, abrindo-se um
leque de possibilidades para a efetivacdo destes direitos.

Por este e outros motivos, entendemos que as clausulas éticas podem contribuir, e
muito, para o respeito e a promocao dos direitos humanos no campo dos negaécios.

Frente & concepcdo de que o contrato é um instrumento de emancipacdo da
pessoa humana, as clausulas éticas se mostram como um exemplo concreto — e muito

8 Tradugdo livre de: “Normally, an ethically produced product has a higher market value than
non-ethically produced product” (RAMBERG, 2014, p. 90).

% NALIN. Op. cit., p. 338.

8 WETZEL, Julia Ruth-Maria. Human Rights in Transnational Business: translating human rights
obligations into compliance procedures. Luzern, Switzerland: Springer, 2015. p. 217.



cristalino — de que é possivel se falar em ética e solidariedade no campo das relagdes
econdmicas, com a efetiva protecdo e promocdo dos direitos humanos pelas empresas.
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