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REsumo

O principio da transparéncia tem sido considerado como uma resposta politica consen-
sual as preocupagdes com a falta de pluralismo e de confianga no jornalismo. De cardter multi-
dimensional, a transparéncia relativa a propriedade é uma das exigéncias legais mais correntes.
O foco nos “donos” dos média ndo é recente, dado o impacto que a propriedade pode ter nos
contetidos produzidos. A propriedade é, por isso, considerada essencial quando se avalia a qua-
lidade no jornalismo. Em Portugal, a propriedade dos média é sujeita a regras de transparéncia,
que implicam a divulgagdo de informacdo sobre a estrutura empresarial e dados financeiros, ca-
bendo a Entidade Reguladora para a Comunicag¢do Social monitorar o seu cumprimento. O modo
como as empresas de média em Portugal tém respondido as novas exigéncias legais ndo tem
sido investigado, apesar de essa andlise poder contribuir para se compreender os desafios que se
levantam ao exercicio de um jornalismo independente e plural. O objetivo deste estudo é assim
perceber de que modo o principio da transparéncia dos média tem sido recebido pelo mercado
em Portugal, averiguando os incumprimentos e as obje¢des levantadas a divulgacio da infor-
macao requerida. Esta andlise, realizada a partir das delibera¢des da Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social, evidencia o papel central da escala na adequagdo ao novo enquadramento
legal: os incumprimentos declarativos ou pedidos de sigilo partem sobretudo das empresas de
menor dimens3o, detentoras de média locais ou de revistas especializadas. Ainda, a informacao
de carater financeiro é a mais critica. Estes dados apontam para fragilidades a nivel financeiro, o
que pode levantar duvidas relativamente a independéncia dos média face a agentes externos. Por
outro lado, o principio da visibilidade da transparéncia ndo contribuiu para a discussao sobre o
cendrio medidtico em matéria de concentragio da propriedade ou de pluralismo, o que demons-
tra a insuficiéncia deste principio como principal politica relativa & propriedade dos média.
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TRANSPARENCY AS A QUALITY DIMENSION: MEDIA
OWNERSHIP AND THE CHALLENGES OF (IN)VISIBILITY

ABSTRACT

The principle of transparency is widely accepted as a political response to concerns about
the lack of pluralism and trust in journalism. With a multidimensional character, transparency in
ownership is one of the most common legal requirements. The focus on media “owners” is not
new, given the impact that ownership can have on the content produced. Ownership is therefore
considered essential when assessing quality in journalism. In Portugal, media ownership is sub-
ject to transparency rules, requiring disclosing information about the corporate structure and
financial data overseen by the Portuguese Regulatory Authority for the Media. There is no investi-
gation into how Portuguese media companies comply with these regulations. However, analysing
it could help us understand the challenges facing independent and pluralistic journalism. Thus,
this study examines how the principle of media transparency is perceived in the Portuguese mar-
ket, analysing non-compliance and objections to disclosing the required information. Based on
the regulatory decisions, this analysis highlights the central role of scale in adapting to the new
legal framework: non-compliance with declarations or requests for secrecy emanates mainly from
smaller companies, especially those owning local media or specialised magazines. Financial in-
formation is also the most critical. This data points to economic weaknesses, which may raise
concerns about the media’s independence from external agents. On the other hand, the principle
of visibility and transparency has not significantly impacted discussions on ownership concentra-
tion or media pluralism, indicating its insufficiency as the primary policy on media ownership.

KeywoRDS
ownership, regulation, capture, economic and financial sustainability, quality of journalism

1. INTRODUGAO

A transparéncia é, atualmente, inevitdvel na regulacao dos média. Crescentemente
apresentada como um requisito essencial para o funcionamento livre e democratico
das sociedades, a promocao da transparéncia é considerada uma resposta consensual
no que respeita as preocupacdes com a falta de pluralismo medidtico e de confianca
no jornalismo. Sendo um principio que se consolidou no dominio da regulacao da pro-
priedade, através de multiplos instrumentos, ultrapassa essa Unica dimens3o material:
¢ igualmente um modo de combater a perda de confianca no jornalismo e nos meios
noticiosos por parte do publico (Karlsson, 2020).

A transparéncia é um indicador largamente associado a qualidade do jornalismo
(Lacy & Rosenstiel, 2015), funcionando como um mecanismo de responsabilizacdo e
como forma de aumentar a legitimidade junto dos cidad3os, quer através da visibilidade
dada aos meios de producio jornalistica (Kovach & Rosenstiel, 2001), quer através da
transparéncia sobre as liga¢gdes que influenciam o seu funcionamento, essencial porque
os média sdao uma das institui¢des sobre as quais assenta a esfera publica (Allen, 2008).
A existéncia de uma cidadania informada estriba-se no acesso a informacgao credivel e
verificada, na qual as pessoas podem confiar para tomar decisdes (Strémback, 2005).
Como esclarecem Craft e Heim (2009), o publico precisa “de um certo tipo e qualidade
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de informacao, para ajudar na auto-governacdo e apoio da comunidade, e de jornalismo
[que tem] qualificacBes exclusivas para fornecer essas informacdes” (p. 217). Hé evidén-
cias de que os meios jornalisticos sdo essenciais para capacitar os cidaddos (Aalberg &
Curran, 2012) e de que tém sido instrumentais para aumentar os niveis de responsabili-
zac3o dos diferentes poderes (Lindgren et al., 2019; Schudson, 2008).

Mas existe também a possibilidade de os média serem instrumentalizados. Porque
tendem a reproduzir o status quo, favorecendo assim atores estabelecidos e poderosos,
os média podem tornar-se um meio de legitimagao das estruturas de poder e da hierar-
quia social (Hall et al., 2017). Além da propens3o dos média para reproduzir a versao
das elites, ha ainda que considerar a hipdtese da sua “captura” por parte de outros
poderes estabelecidos, como o governo e agentes politicos ou os proprietdrios (Cage et
al., 2017; Dragomir, 2019). Assim, o exercicio e a producdo de jornalismo de qualidade
devem ser regularmente sujeitos a mecanismos de responsabilizac3o e de verificagdo da
sua efetiva contribuicio para a democracia, pois essa fungao nao é uma profecia autor-
realizavel (Trappel & Tomaz, 2021).

A propriedade e a sua transparéncia sdo, nesta matéria, uma dimensao essencial.
E esse tem sido o entendimento de instituicdes como a Unido Europeia e o Conselho da
Europa manifestado nos diversos documentos publicados (entre delibera¢des, diretivas
e recomendacdes). Nao sendo a Unica condic¢do, é um pré-requisito essencial para que
os média n3o sejam desviados da sua missao fundamental. Devido as ligagdes com o
poder politico e com o poder econémico, no 4mbito da producdo noticiosa e do finan-
ciamento, os média podem ficar reféns de interesses politicos e econédmicos. Assim, o
principio da promocgao da transparéncia baseia-se na assuncio de que é fundamental
que a informacdo sobre quem detém os média e sobre a forma como o jornalismo é
financiado esteja publicamente disponivel.

Em Portugal, a transparéncia da propriedade dos média é exigida pela Lei n.°
78/2015 (2015), que determina a transparéncia da titularidade, da gestao e dos meios de
financiamento da comunicacdo social, cujo cumprimento é assegurado pela Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social (ERC). Contudo, as consequéncias da publica-
¢3o da lei ndo foram ainda examinadas de forma sistematica. Que a¢des desencadeou
a entrada em vigor da lei, quer a nivel dos regulados (agentes do mercado), quer a nivel
do regulador? Se, do ponto de vista politico, a transparéncia nao tem sido questionada,
é expectavel que, do ponto de vista dos agentes econémicos, o seu cumprimento possa
ser contestado. A divulgagao completa de informacgao pode prejudicar a vantagem com-
petitiva das empresas (De Laat, 2018) ou colidir com os interesses dos proprietarios e
acionistas (Henriques, 2013). Assim, e por um lado, interessa perceber de que modo o
principio da transparéncia dos média tem sido recebido pelos agentes do mercado de
média em Portugal, averiguando os incumprimentos e as obje¢des levantadas pelos
proprietarios a divulgag3o da informacgdo requerida por lei. Por outro lado, importa tam-
bém examinar de que forma a entidade reguladora cumpriu o disposto na nova lei. Esta
andlise, realizada a partir dos processos avaliados pela ERC, desde a entrada em vigor
da lei até fevereiro de 2023, pode contribuir para a compreensio dos desafios que esta
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dimensao coloca a concretizagdo de um jornalismo exercido em condi¢des de indepen-
déncia e autonomia, essencial para a sua qualidade.

2. A TRANSPARENCIA NOS MEDIA

Antes de chegar ao universo dos média, a ideia de transparéncia consolidou-se em
varios setores, do mundo financeiro as politicas monetarias, tendo tido especial apelo
em estratégias de combate a corrupgao como forma de aumentar o controlo sobre pro-
cessos governamentais e de dinheiros publicos (Craft & Heim, 2009). Ainda que falhe
consenso a nivel da concetualizag@o, vérias defini¢coes tém apontado para nogdes de
visibilidade, abertura e responsabilizagdao, num contexto em que ha beneficios sociais
dessa exposicao (Karlsson, 2010; Singer, 2006). Por exemplo, Holtz e Havens (2009)
definem transparéncia como “o grau em que uma organizacao partilha dados de que
grupos de interesse necessitam para tomar decisdes informadas” (p. 2).

No que diz respeito ao campo dos média, a fungdo social do jornalismo esta in-
timamente ligada a questdo da transparéncia, valorizada pelo seu papel na criagio e
manutencdo de credibilidade (Craft & Heim, 2009). Um jornalismo mais transparente
— aquele que explica a construg¢do da agenda e a relagdo com as fontes de informacio,
assim como aquele que torna visivel como se financia — é uma instituicao que estabele-
ce uma relagdo de confianga com o publico. A questao da transparéncia ocupa, portanto,
uma dimensao muito relevante do debate publico sobre as responsabilidades dos média
(Miranda & Camponez, 2022). A transparéncia pode promover uma pratica profissional
renovada, favorecendo uma relagao mais préxima entre os jornalistas e os seus publicos.
A transparéncia na producao jornalistica pode ajudar a reconstruir o relacionamento po-
tencialmente deteriorado com os consumidores de noticias (Bock & Lazard, 2021; Heim
& Craft, 2020). A visibilidade da propriedade também pode aumentar a independéncia e
a credibilidade do jornalismo (Cappello, 2021).

A transparéncia é, assim, um conceito complexo e multidimensional, que pode
afetar as condic¢bes de produgdo dos média, como a propriedade (Craufurd Smith et.,
2021), a produc¢do dos média jornalisticos (Miranda & Camponez, 2022) e a sua distri-
buicdo via plataformas algoritmicas (Diakopoulos & Koliska, 2017). E também um prin-
cipio e um desafio, j& que existem varios obstaculos a sua concretizac¢do: os intrincados
mecanismos de propriedade, agravados pela circulagdo internacional de fluxos financei-
ros, a ineficiéncia e inércia das institui¢des jornalisticas ou a plataformizagdo algoritmica
da sociedade e da producdo cultural (Poell et al., 2022).

Dentro deste contexto lato de transparéncia nos média, a regulacao da propriedade
assume particular importancia. As politicas de promogao de transparéncia, como a obri-
gatoriedade de identificar nominalmente os beneficidrios efetivos da propriedade, tém
por base o pressuposto de que os donos podem ter um efeito nos contetidos, na auto-
nomia profissional e na liberdade de informacao (Sjevaag & Ohlsson, 2019), podendo
levantar preocupagdes no que diz respeito a concentragdo, comercializag¢do (orientagdo
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ao lucro) e clientelismo. Todos estes fenémenos podem impactar a qualidade do jorna-
lismo produzido, justificando, assim, politicas que visam regular a propriedade, nomea-
damente a nivel da transparéncia. A justificagdo é que “a transparéncia nao restringe a
propriedade, mas torna-a visivel de modo a que o publico possa fazer escolhas informa-
das sobre como reagir ao contetido fornecido” (Picard & Pickard, 2017, p. 29).

A nivel europeu, hd uma importancia crescente da transparéncia da proprieda-
de, o que tem ditado o surgimento de politicas a esse nivel. O Conselho da Europa
(Council of Europe, 2018) recomendou, para beneficio do pluralismo, a producao de
legislagdo que determine a necessidade de transparéncia a nivel da propriedade dos
média. Tais medidas, argumenta a recomendagao, poderdao pér em evidéncia questdes
como propriedade cruzada, direta e indireta, controle e influéncia efetivos, contribuin-
do ao mesmo tempo para garantir uma separagdo efetiva e manifesta entre o exercicio
da autoridade ou influéncia politica sobre os contetdos. Além de atuag¢des ao nivel da
chamada “soft policy” (estratégias de regulagdo n3o vinculativas que se apoiam em re-
comendagoes, orientagdes, partilha de recursos, etc.), nomeadamente encomendando
estudos sobre a transparéncia nos média europeus, a Comissao Europeia tem também
avancado no dominio legislativo. A revisdao da diretiva dos Servicos Audiovisuais, em
2018, aborda explicitamente o principio da transparéncia na propriedade. E, recente-
mente, a Comissao Europeia propds o Ato Legislativo Europeu Sobre a Liberdade dos
Meios de Comunicagdo Social, que pretende tornar obrigatéria a divulgacao de dados
sobre a propriedade e propde novos requisitos para a alocacao de publicidade estatal.
Estas novas disposi¢des ainda precisam de ser aprovadas pelo Parlamento Europeu e
pelos Estados-membros, podendo sofrer profundas altera¢des, sobretudo considerando
a recente decis3o do Tribunal Europeu de Justica da Unido Europeia sobre a divulgacao
dos beneficidrios naturais.

Numa decisao de 22 de novembro de 2022, o Tribunal invalidou uma disposicao da
5.2 Diretiva, relativa a prevencao e penalizagdo de branqueamento de capitais na Unido
Europeia, que garantia o acesso publico as informagdes sobre os proprietdrios das em-
presas. O caso foi enviado por um tribunal de Luxemburgo, devido a contestacdo da
instituicao de registo comercial daquele pais, que considerava aquela disposi¢ao incom-
pativel com o direito a privacidade. Na sequéncia dessa decisdo, muitas bases de dados
publicas sobre registo de proprietdrios foram temporariamente desativadas. A decisao
foi mal recebida por diversos ativistas anticorrupgdo e outros, ainda que o tribunal tenha
considerado que a sociedade civil e os média tém um interesse legitimo em aceder a
essas informacdes, dado o seu papel na luta contra a lavagem de dinheiro. Uma propos-
ta de alterac@o a diretiva terd agora de ser feita de modo a compatibilizar os diferentes
direitos, assim como para operacionalizar esse acesso.

A disposicao da diretiva contra o branqueamento de capitais, quando pensada no
contexto dos sistemas mediaticos, aponta também para uma realidade que tem vindo a
dominar os mercados: a emergéncia de atores como fundos financeiros e empresas de
capitais privados, sem obrigacGes de transparéncia para com os seus acionistas, ou em-
presdrios ligados a regimes autocraticos (Dragomir, 2019; Noam, 2018). Em Portugal,
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por exemplo, a presenca nas empresas medidticas de capitais provenientes de paises que
nao garantem principios democréticos foi ja objeto de preocupacdo (Figueiras & Ribeiro,
2013; Silva, 2014).

O pressuposto de base é o de que a concentragao medidtica excessiva ou eventuais
conflitos de interesse dos proprietdrios apenas podem ser claramente identificados se
houver visibilidade a nivel da propriedade. A transparéncia é, assim, um instrumento de
garantia da diversidade, ja que evidencia as diferentes estruturas por trds de servicos me-
didticos (Cole & Zeitzmann, 2021), tornando claro se os cidad3os estdo, ou ni3o, a ser
servidos por um leque de contetdos que disponibilizam diferentes opinides e posicdes.
Quando o controlo é inexistente ou escasso, torna-se mais dificil detetar enviesamentos ou
omissdes, o que pode levar a problemas de confianca nos média, tendo sido ja identificada
uma relagdo positiva entre transparéncia e confianga (Curry & Stroud, 2021). Do ponto de
vista do mercado, pode igualmente haver beneficios, jd que a transparéncia contribui para
uma concorréncia aberta e justa, além de esse principio poder ser usado como garantia de
independéncia, logo, de qualidade na oferta (Cole & Zeitzmann, 2021).

E possivel identificar duas dimensdes da transparéncia: uma de natureza administra-
tiva e legal e outra de natureza civica (Craufurd Smith et al., 2021). Enquanto esta segunda
dimensao visa a responsabilizagao dos média perante a sociedade e o publico em geral, a
primeira diz respeito a abertura das empresas a avaliagao e controlo por parte de entida-
des reguladoras e outros agentes publicos. Ainda que a transparéncia possa n3o ser uma
preocupacdo premente das audiéncias e do publico em condi¢gdes normais de funciona-
mento dos média (Karlsson & Clerwall, 2019), é expectavel que a segunda dimensao da
transparéncia traga beneficios, ja que agentes reguladores e/ou o Estado est3o, a partida,
mais conscientes das problematicas que envolvem a atuacgdo e gestdao dos média.

Assim, as politicas de transparéncia nao podem ser usadas como desculpa para
evitar outras politicas publicas e regulatérias no setor dos média (Meier & Trappel, 2022).
Pelo contrério, ja que a transparéncia serd o mecanismo que torna evidente onde e como
deve o Estado atuar. E que, alertam estes autores, o principio da transparéncia, por si sé,
nao é garantia de concorréncia no mercado ou de pluralismo nos média. No mesmo sen-
tido argumentam Craufurd Smith et al. (2021), assinalando que a transparéncia é necessa-
ria, mas ni3o suficiente. Este principio “s6 pode ser o ponto de partida — e n3o o objetivo
— de politicas que defendam os ideais normativos dos média em democracias liberais”
(Meier & Trappel, 2022, p. 270).

Por outro lado, alcancgar efetivamente niveis adequados de transparéncia pode ser
problemdtico, até porque a afericdo da adequagdo neste dominio continua, em muitos
casos, por realizar. Nao pondo em causa o valor normativo da transparéncia, a sua opera-
cionalizagdo no campo dos média permanece ambigua. Ainda que a importéncia ética da
transparéncia permanega alta na agenda publica, deve ser reconhecida e refletida a com-
plexidade na sua operacionalizag3o e pratica (Bock & Lazard, 2021), assim como devem
ser aprofundados os limites a plena concretizacdo de um ideal como pode ser a transpa-
réncia (Ananny & Crawford, 2018).
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Deste modo, é pertinente averiguar de que forma as empresas que operam no
setor dos média reagiram ao novo enquadramento legal, j4 que essa analise pode con-
tribuir para esclarecer o campo real da sua concretizag¢do, evidenciando as percecoes e
praticas dos agentes.

3. A PROMOGAO DA TRANSPARENCIA DA PROPRIEDADE — O CAso PorRTUGUES

Em matéria de politicas sobre a transparéncia dos média, Portugal estd mais
avancado do que a maioria dos paises europeus, onde n3o existe legislagao especifica
(Craufurd Smith et al., 2021). Nas vdrias revisdes as leis setoriais que regulam o setor da
comunicagdo social (homeadamente, as leis da imprensa, radio e televisao), foram sen-
do introduzidas alteragcdes de forma a impor a publica¢gdo da composi¢cao nominativa
dos detentores do capital. De acordo com Rabaga (2002), “o principio da transparéncia
é considerado atualmente uma das melhores formas de realizar a defesa do pluralismo,
ajudando a impedir as concentragdes” (p. 419), sendo este crescentemente o instrumen-
to legal fundamental. Entretanto, desde 2015, existe legislacio que aborda especifica-
mente as obriga¢des de transparéncia ao nivel da propriedade: a Lei n.° 78/2015 (2015),
que estipula a transparéncia da titularidade, da gestao e dos meios de financiamento
da comunicagao social. De acordo com a determinacao legalmente estabelecida, a ERC
deve gerir um Portal da Transparéncia, onde qualquer cidadao pode encontrar a lista de
beneficidrios das empresas que operam no setor.

A lei engloba, em referéncia ao Artigo 6.° dos estatutos da ERC (Lei n.° 53/2005,
2005), as agéncias noticiosas, editores de publica¢des periddicas, operadores de radio
e de televisdo, também no digital, e quaisquer outros que disponibilizem regularmen-
te ao publico, através de redes de comunicagdes eletrénicas, conteidos submetidos
a tratamento editorial e organizados como um todo coerente. Desde a transposicao da
diretiva dos servigos audiovisuais em 2020, as obrigacdes de comunicagao passaram a
ser aplicadas também a operadores de servicos audiovisuais a pedido. As empresas sdao
obrigadas a comunicar os titulares das participa¢des sociais e a cadeia de imputagao
das “participagdes qualificadas” (iguais ou superiores a 5 %), assim como o aumento
ou reducdo da percentagem de participacdo. As obrigacdes de reporte incluem ainda a
composicdo dos 6rgdos sociais e os responsaveis editoriais, além dos dados financeiros
e da identificacdo dos clientes relevantes e detentores relevantes do passivo. As empre-
sas podem ainda apresentar pedidos fundamentados de confidencialidade dos dados
reportados, cuja autorizagdo compete a ERC.

Depois da aprovacio da lei (Lei n.° 78/2015, 2015) em 2015, a ERC langou, em abril
de 2016, uma plataforma onde as empresas devem submeter a informacao requerida por
lei. Nos trés anos seguintes, regulador e regulados colaboraram na avaliag3o e correcao
dos métodos de reporte, afinando os mecanismos de forma gradual, tendo em conside-
rac3o orientacdes relativas a protecdo dos dados pessoais (Entidade Reguladora para a
Comunicagdo Social, 2020). Em dezembro de 2019, foi finalmente lancado o Portal da
Transparéncia, que tratou os dados comunicados pelas empresas e os disponibilizou ao
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publico. Apenas alguns meses antes, a ERC tinha comegado a deliberar sobre os pedidos
de confidencialidade entretanto recebidos, j& que sé entao (em outubro de 2019) haviam
sido estabelecidas as orienta¢des para harmonizar o entendimento da entidade sobre a
matéria. Os pedidos tinham como fundamentacdo, de uma forma geral, a sensibilidade
dos dados, ja que os requerentes “antecipam impactos negativos resultantes da sua
divulgagao relacionados com estratégias de negdcio, estruturas de receitas e a susten-
tabilidade econémico-financeira do meio” (Entidade Reguladora para a Comunicacdo
Social, 2020, p. 264).

Além dos dados disponibilizados no Portal da Transparéncia, os relatérios de re-
gulacdo publicados desde 2016 incluem também informacao tratada e agregada das
empresas e érgaos registados no portal. A 20 de junho de 2022, por exemplo, estavam
registados 1.848 6rgaos, detidos por 1.463 entidades, 60% das quais tinham como ativi-
dade principal a comunicagao social (Entidade Reguladora para a Comunicacao Social,
2022). Os relatérios de regulacio apresentam ainda dados agrupados por setor de ati-
vidade, como alimentag@o ou religido, evidenciando algumas das cadeias de proprie-
dade associadas aos titulos. Mas, publicamente, o cumprimento destas diretrizes nao
foi suficiente para gerar as mais-valias que se esperam do principio da transparéncia, ja
que, de acordo com Baptista (2022), “a discussao publica é escassa e ndo contribui para
uma compreensio efetiva da dindmica entre o sistema mediatico e os poderes politicos
e econémicos” (p. 147).

Esta situacdo leva a necessidade de mapear a resposta a publicagcdo da lei, quer
da parte do regulador (a quem cabe dar cumprimento as disposi¢des legais), quer da
parte dos regulados (sobre quem impendem as obrigacdes). Mesmo considerando as
perspetivas criticas sobre a transparéncia — ou seja, ndo esperando da prossecucao
deste principio uma panaceia para todos os problemas ou riscos que afetam os média
—, ainda assim é necessdrio avaliar os resultados da implementacao da lei.

4. METODOLOGIA

Esta investigacdo procura compreender como os regulados (empresas de média)
cumpriram diretrizes legais (e, sobretudo, que objecdes colocaram) e de que forma o
regulador atuou a esse nivel. Para cumprir o propdsito da pesquisa, escolheu-se realizar
uma analise documental das delibera¢ées da ERC, por se entender que estas represen-
tam o cerne da atividade regulatéria, ao mesmo tempo que resultam da atuacio da enti-
dade face ao comportamento dos regulados. Assim, realizou-se uma analise de conteu-
do categorial da totalidade do corpus documental extraido do site da ERC, em fevereiro
de 2023, utilizando a palavra-chave “transparéncia”.

Essa pesquisa livre produziu 99 resultados. Uma primeira anélise temporal das
deliberagdes demonstrou que 16 desses documentos diziam respeito a um periodo an-
terior a entrada em vigor da lei, pelo que foram excluidos. Resultaram 83 deliberacdes,

das quais foram também excluidas 14 por no dizerem respeito a “Lei da Transparéncia”
da propriedade dos média. Nas restantes 69, verificou-se que uma dizia respeito a uma
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queixa da Impresa sobre uma noticia de um meio pertencente ao grupo Newsplex, que
deu origem a um processo paralelo, uma outra referia-se ao arquivamento de um processo
contraordenacional e trés a clarificagdes da prépria lei. Assim, restaram 64 delibera¢des
que, verificou-se, diziam respeito unicamente a duas situa¢des: (a) pedidos de confiden-
cialidade na divulgacao de dados de reporte obrigatério interpostos por empresas de mé-
dia e (b) processos abertos pela ERC relativos ao incumprimento de obriga¢des de reporte.

Esta pesquisa resulta assim da anélise dessas 64 delibera¢des, cuja primeira leitura
permitiu perceber a presenca dos seguintes elementos constituintes que foram transfor-
mados em categorias para a andlise: “data”, “identificacdo da empresa” e “decisdo da
ERC”, dividida nas subcategorias a que diziam respeito os “dados de reporte obrigatério”
ou “pedidos de sigilo”. De modo a permitir compreender a natureza das empresas em
causa, foram acrescentadas duas outras categorias (“tipo de meio de comunicag¢do” e
“ambito geografico”) para as quais foram recolhidos dados através de consulta de infor-
macao publica, numa pesquisa online.

Depois de classificadas as delibera¢des, a andlise passou pela contagem do ntéimero
de incumprimentos em cada categoria (ver Tabela 1) e subcategoria (ver Apéndice e Tabela
A1) e posterior andlise estatistica descritiva. Nesta contagem, foram consideradas todas as
delibera¢des da entidade reguladora, incluindo as relativas a empresas do mesmo grupo
econdémico e as que visam, por duas vezes, a mesma empresa. De igual modo, foram ano-
tadas todas as ocorréncias, podendo uma empresa incumprir mais do que uma obrigacgao
declarativa ou pedir a confidencialidade de mais do que um tipo de informagdo. Note-se
que para duas empresas a ERC n3o publicou ficha de avaliacio, pelo que n3o foi possivel
discriminar o tipo de informacao de reporte obrigatério em falta.

CATEGORIZACAO DAS OBRIGACOES DECLARATIVAS

Dados gerais de identificagdo

Composicao dos 6rgaos sociais

Identificagdo da estrutura do capital social/participa¢des sociais

Orgaos de comunicagio social detidos — identificagdo

Caracterizagdo financeira

Relatério de governo societdrio completo

Tabela 1. Categorizagdo global das obrigagdes declarativas dos média

Nota. Informacao retirada das deliberacdes da Entidade Reguladora para a Comunicagio
Social analisadas, da Lei n.° 78/2015 (2015) e do Regulamento 835/2020 (2020)

No que toca a omissao de dados de reporte obrigatério, a ERC classifica o grau de
cumprimento de forma binaria: “presente” ou “ausente”, tendo-se registado duas exce-
¢Oes, classificadas como “a determinar”. Para efeitos desta investigagao, considerou-se
que, nestes casos, o dever de informacdo nao estava cumprido. Quanto aos pedidos de
sigilo, o regulador apenas d4 conta da decisado de indeferir ou de deferir parcialmente (ne-
nhum pedido foi deferido).
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5. APRESENTAGAO DE RESULTADOS

Assim, da recolha efetuada resultou um conjunto de 64 delibera¢cdes que dizem
respeito a 59 empresas de média, j& que trés empresas foram notificadas duas vezes e
registaram-se dois casos de empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial. Estas
empresas sdo referidas apenas no &mbito da abertura de processos pelo incumprimen-
to de obrigacdes de reporte. N3o existem sobreposi¢des entre as empresas notificadas
pelo incumprimento de obrigacoes declarativas e as que solicitaram o sigilo de informa-
¢Oes de reporte obrigatdrio.

Deste modo, foram abertos 48 processos administrativos e/ou contraordenacio-
nais relativos a 43 empresas ou grupos empresariais por incumprimentos de obrigacoes
declarativas e emitidas 16 delibera¢des sobre pedidos de confidencialidade. No primeiro
ano de funcionamento, no site da ERC n3o consta qualquer delibera¢do sobre pedidos
de sigilo; o ano seguinte, todavia, foi o que conheceu maior nimero de deliberacdes:
66% do total (Tabela 2).

DATA DA DELIBERAGAO ABERTURA DE PROCESSO  PEDIDOS DE SIGILO TorAL
2023 (até janeiro) 1 2 3
2022 5 14 19
2021 42 [e] 42
Total 48 16 64

Tabela 2. Data das deliberagtes da Entidade Reguladora para a Comunicagéo Social

Nota. Informacio retirada das delibera¢des da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

Na caracterizacdo das empresas visadas, constatam-se duas realidades: se as pu-
blicacdes periddicas foram o alvo de 529 dos processos por incumprimento de obriga-
¢Oes declarativas, ja as radios sobressaem nos pedidos de sigilo (Tabela 3). Somando as
duas categorias, as duas tipologias est3o equilibradas.

TIPO DE MEIO ABERTURA DE PROCESSO PEDIDOS DE SIGILO ToTAL
Publicagdo periddica 25 4 29
Rédio 19 1 30
Televisdo 4 1 5
Total 48 16 64

Tabela 3. Distribui¢do das visadas por tipo de publicagdo

Nota. Informacio retirada das deliberagdes da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

E notério o carater local dos meios de comunicagio social: 72% t&m um ambito de

difusdo geografica local (28 rddios e 15 jornais). Os restantes 28% respeitam a média de
difusdo nacional, com destaque para revistas especializadas (22% do total): imobilirio,

I0
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turismo, automavel, viagens, arquitetura, economia ou religido, entre outros (Tabela 4).
O conjunto das revistas especializadas diz respeito a apenas 12 empresas, responsaveis
por 27 publica¢des periddicas. No que toca ao audiovisual, o incumprimento regista-se
em trés televisdes de informacao local e dois canais por cabo (dos segmentos da cultura
e adultos). Em termos de titulos de alcance nacional, encontra-se apenas a Newsplex, de-
tentora dos jornais de informac3o geral Inevitdvel e Pér do Sol, notificada devido a falta de
identificacdo da estrutura do capital social e dos érgdos de comunicagdo social detidos,
bem como de caracterizagdo financeira da empresa e de dados sobre o governo societario.

AMBITO GEOGRAFICO ABERTURA DE
DOS MEIOS VISADOS PROCESSO PEDIDOS DE s16110 Torar

Local 30 15 45
Local/especializado 1 o 1

Subtotal 31 15 46
Nacional 4 o 4
Nacional/especializado 13 1 14
Subtotal 17 1 18
Total 48 16 64

Tabela 4. Ambito geogrdfico dos meios de comunicagdo visados

Nota. Informacdo retirada das deliberacdes da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

5.1. ABERTURA DE PROCESSO POR INCUMPRIMENTOS DE OBRIGACOES DECLARATIVAS

Como referido acima, das 64 delibera¢des analisadas, 48 visam a abertura de pro-
cessos por incumprimentos de obriga¢oes declarativas: 47 processos administrativos
contraordenacionais (42 dos quais suspensos por 10 dias para que os regulados supram
os elementos em falta, permitindo o arquivamento do processo e cinco j4 efetivos) e um
processo contraordenacional, arquivado por insolvéncia da arguida. O nimero de incum-
primentos registados, mesmo apds o periodo de adaptagao concedido pela reguladora,
indicia dificuldade na articulagdo entre a ERC e os regulados.

A legislacao supracitada obriga a publicacio de 51 dados, organizados por seis areas:
dados gerais de identificagdo da empresa e do seu mandatério; composicao dos 6rgaos
sociais; identificacdo da estrutura do capital social/participa¢des sociais; identificacao dos
6rgdos de comunicacdo social detidos e responsdveis editoriais; caracterizag3o financeira
da empresa (meios de financiamento); e relatério de governo societdrio completo (ver
Apéndice). A Tabela 5 indica o nimero de subcategorias assinaladas em cada deliberagao
(uma empresa poderd estar representada em mais do que uma categoria). A informacao
financeira destaca-se como a que regista maior nimero de incumprimentos, a grande dis-
tancia da identificagdo da composicdo da estrutura do capital social das empresas.

II
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. NUMERO DE
TIPIFICACAO DO INCUMPRIMENTO

EMPRESAS

Dados gerais de identificagdo 7

Composicdo dos 6rgdos sociais 31

Identificagdo da estrutura do capital social/participa¢des sociais 41
Orgaos de comunicagao social detidos — identificagio 12
Caracterizagdo financeira (meios de financiamento) 118
Relatério de governo societdrio completo 43
Total 252

Tabela s. Tipificagdo do incumprimento declarativo

Nota. Informac3o retirada das deliberagdes da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

Note-se que, nas delibera¢des publicadas, a ERC decompds todas as categorias,
exceto a “relatério de governo societario”, que podera por isso estar sub-representada.
Quanto a categoria “caracterizag3o financeira”, a entidade reguladora especifica apenas
trés subcategorias (“fluxos financeiros”, “clientes relevantes” e “detentores de passivo
relevante”), de um total de 12 previstas na legislacdo. A presente investigacao anotou
todas as ocorréncias, podendo uma empresa incumprir vérias obrigacdes declarativas.

Por ultimo, a ERC desagrega, por ano, as categorias “caracteriza¢do financeira”
(e respetivas subcategorias) e “relatério de governo societario”. Sendo 2017 o ano-zero
estabelecido pelo regulador para o reporte anual, verifica-se um aumento paulatino do
nimero de incumprimentos até ao pico, em 2019. Quanto aos anos de 2020 e 2021, 0s
numeros sao despiciendos.

Um processo aberto foi arquivado por insolvéncia da arguente. Nao se encontrou
na base de dados informacgdo que permita afirmar se as restantes reguladas sanaram a
falha declarativa dentro do prazo de 10 dias ou se a ERC poderd, ainda, dar seguimento
ao processo contraordenacional. Os dados revelam que a informac3o sobre fluxos finan-
ceiros, clientes relevantes e detentores relevantes do passivo é considerada particular-
mente sensivel (Tabela 6).

TIPIFICAGAO DE INCUMPRIMENTOS

RELEVANTES, POR ANO 2017 2018 2019 2020 2021 ToTAL
i. Fluxos financeiros 27 33 41 1 2 104
ii. Clientes relevantes 23 29 37 o 1 90
iii. Detentores relevantes do passivo 22 28 36 o 1 87
iv. Balango e demonstragdo de resultados o o o 1 1 2
Relatério de governo societdrio 30 35 42 3 3 13
Total 102 125 156 5 8 396

Tabela 6. Tipificagdo do incumprimento relativo d caracterizagdo financeira, por ano

Nota. Informacio retirada das deliberagdes da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

12
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Cruzando a tipologia de meios de comunicacao social e o dmbito geografico com o
tipo de informacdes omitidas, constata-se que os meios locais s3o os que mais vezes en-
tram em incumprimento. Verifica-se o mesmo para as publica¢des periddicas (Tabela 7).

AmBITO GEOGRAFICO TIPO DE MEIO

Tipificagdo do incumprimento ~ Nacional NaC‘IOtjla|/ Local LoFa!/espe- PUbl.I,Ca?ao Radio Televisdo

especializado cializado periddica
Dados de identificagdo o 3 4 o 6 1 o
Composicao érgaos sociais 2 13 16 o 19 10 2
Estrutura do capital social 4 15 22 o 31 10 o
Orgdos de comunicagao : o " : o
social detidos Y 4
Caracterizac3o financeira 6 34 72 3 63 46 9
Relatério de governo ; 26 . ) ;
societdrio 3 3 4 5 4
Total 16 85 144 4 154 83 15

Tabela 7. Incumprimentos por tipologia de meio e dmbito geogrdfico

Nota. Informacdo retirada das delibera¢des da Entidade
Reguladora para a Comunicagdo Social analisadas

5.2. Sor1cITAGAO DE CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACAO

Ainda em matéria de transparéncia, no periodo analisado, 16 empresas pediram a
confidencialidade de 46 elementos de declaracdo obrigatéria. Dessas, como se indica na
Tabela 7, os “clientes relevantes” (11), os “detentores de passivo relevante” (10) e a “glo-
balidade dos fluxos financeiros” (sete) foram as subcategorias de informacdo visadas
com maior frequéncia. Note-se a coincidéncia com o tipo de informacdo n3o declarada
com maior frequéncia (ver Tabela 4 e Tabela 5).

Além do tipo de informacao cuja reserva é requerida, a ERC revela apenas a identi-
dade da empresa requerente: 10 radios locais, quatro jornais locais, uma televisao local e
uma revista nacional e especializada. Com base nessa informacao, como se vé na Tabela
8, conclui-se que as empresas de dmbito local assinaram 96% dos pedidos de confiden-
cialidade (a semelhanca da metodologia adotada no segmento sobre obriga¢des decla-
rativas, também aqui se anotam todas as ocorréncias, podendo uma empresa pedir a
confidencialidade de vérios tipos de informacdo). Os restantes dois pedidos foram en-
tregues por um meio nacional e especializado. Nao existe qualquer pedido de meios de
admbito nacional generalista nem de locais especializados. De igual forma, s3o as radios
as responsaveis pelo maior nimero de solicitagdes de reserva de informacao.

3
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AMBITO GEOGRAFICO Tiro DE MEIO
Dados cuja Nacional/ Local/ N
L . . - L Publicacdo - .
confidencialidade foi Nacional  especiali- Local especiali- Total e Radio  Televisao Total
. periédica
pedida zado zado
Clientes relevantes o 1 10 o 1 2 9 o 1
Detentores relevantes
: o o 10 o 10 1 9 o 10
do passivo
Fluxos financeiros o o 7 o 7 o 6 1 7
Montantes dos ativos e o o o o o
dos rendimentos totais 4 4 4 4
Montantes do passivo
e dos passivos totais (¢} o 4 o 4 o 4 o 4
no balango
Resultados
operacionais e o o 4 o 4 [} 4 [} 4

Resultados liquidos

Elementos referidos
de forma genérica, ndo o o 1 o 1 o 1 o 1
individualizada

Globalidade dos dados

. o o 1 o 1 1 o o 1
fornecidos
Titularidade o 1 o o 1 1 o o 1
Caracterizagao

A o o 1 o 1 o 1 o 1
financeira
Percentagem que os
clientes relevantes

o o 2 o 2 2 o o 2

representam nos
rendimentos totais
Total o 2 44 o 46 7 38 1 46

Tabela 8. Pedidos de confidencialidade por tipologia de meio e dmbito geogrdfico

Nota. Informagio retirada das delibera¢des da Entidade
Reguladora para a Comunicag¢do Social analisadas

Nas delibera¢cdes sobre pedidos de reserva de informacado, a ERC omite a funda-
mentagao apresentada pelos requerentes, invocando a intencao de respeitar a confiden-
cialidade solicitada. Pela mesma raz3o, nao divulga os fundamentos da decis3o, indi-
cando apenas a decisdo de indeferir ou de deferir parcialmente o pedido (em apenas
um caso, da Igreja Universal do Reino de Deus, dona da Global Difusion que opera seis
radios e a quem foi deferida, parcialmente, a no indica¢do da identificagdo dos asso-
ciados que n3o representem uma participagdo qualificada). Nao houve qualquer pedido
liminarmente deferido.

6. DiscussAo E CONCLUSAO

A independéncia é um principio fundamental para a qualidade do jornalismo e a
transparéncia da propriedade, assim como dos mecanismos financeiros relacionados
com a atividade dos érgaos, é um dos possiveis caminhos para assegurar esse principio.
A transparéncia permite também examinar as condi¢oes para o exercicio do pluralismo e
da diversidade no campo mediético. Contudo, a transparéncia pode pér em causa outros

14
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valores, como o da privacidade dos proprietarios ou a vantagem competitiva das empre-
sas. Neste conflito de interesses, joga-se também a qualidade do jornalismo, porque é
também a partir da propriedade que se pode aferir as condi¢des de produgio dos conteu-
dos jornalisticos. Assim, avaliar que implicacdes teve a “Lei da Transparéncia”, a partir da
reacao dos agentes econémicos ao novo enquadramento legal e da agdo da entidade re-
guladora, permite aprofundar as condi¢des de operacionalizagao deste novo instrumento.

Uma primeira leitura dos dados mostra que, de uma maneira geral, a grande parte
dos meios de comunicagdo social registados na ERC cumpriu de forma satisfatéria os
requisitos legais, j4 que o nimero de situagdes em que o regulador teve de intervir foi re-
duzido quando comparado com o universo de meios. Mas a analise efetuada a partir das
interacdes entre a entidade reguladora e as empresas evidencia outros padrdes que im-
porta aprofundar. Em primeiro lugar, ha que notar as auséncias nas delibera¢des da ERC:
as dos grandes grupos empresariais responsaveis pelos principais meios de comunicacao
social do pais. Parece nao ter havido dificuldades por parte destes grandes operadores em
cumprir os preceitos legais relativos a transparéncia. Isto pode indicar, contrariamente
a algumas preocupacgdes quanto a possibilidade de a divulgac3o prejudicar a vantagem
competitiva das empresas (De Laat, 2018) ou colidir com os interesses dos proprietarios
e acionistas (Henriques, 2013), uma de duas situagdes: os grupos receberam as novas
diretrizes sobre a transparéncia ndao as vendo como problemdticas ou ndo anteciparam
qualquer reagao publica negativa aos dados divulgados.

E claro que trés dos grandes grupos mediéticos em Portugal (Impresa, Media Capital
e Cofina) sao cotados em bolsa, o que ja implica obrigacdes de reporte significativas. Mas,
por outro lado, apesar de a ERC publicar anualmente um relatério e informacgao consoli-
dada sobre a propriedade dos média em Portugal, nao tem havido por parte dos agentes
publicos, nomeadamente do Governo, qualquer debate, medida ou tomada de posicao.
Repara-se que, no dmbito do tratamento dos dados relativos a nacionalidade da proprie-
dade dos média, a ERC demonstrou a existéncia de capitais vindos de paises com regimes
autocraticos em varios meios (Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social, 2022),
como Angola e China, alids uma situagdo ja analisada em trabalhos cientificos (Figueiras
& Ribeiro, 2013; Silva, 2014), sem que isso tenha merecido uma nota de preocupagio por
parte do Estado. Também o facto de 40% das empresas que operam no setor nao terem
comunicagao social como atividade principal, com o que isso pode significar em termos
de conflitos de interesse (ver, por exemplo, Noam, 2018), ndo mereceu nota publica.

De facto, a ERC procedeu a recolha da informacao solicitada por lei, atuando junto
das empresas que nao cumpriram, e disponibilizou-a no portal. Contudo, a promocao da
transparéncia n3o constitui um fim em si mesmo. Alids, a Lei n.° 78/2015 (2015) diz isso
mesmo ao estabelecer no Numero 1 do Artigo 1 que a regulagdo da propriedade a esse
nivel tem “em vista a promogao da liberdade e do pluralismo de expressao e a salvaguarda
da sua independéncia editorial perante os poderes politico e econémico”, um objetivo que
cumpre a ERC de acordo com os seus préprios estatutos. Ou seja, seria de esperar que, da
visibilidade dada a propriedade e aos mecanismos financeiros das empresas, emergisse
uma reflexao sobre os riscos da situa¢do portuguesa.

Mas, do facto de a ERC publicar os dados no Portal da Transparéncia e extrair anual-
mente informagao para os seus relatérios nao resultou indicagao para uma mudanca sig-
nificativa no panorama da propriedade dos média em Portugal: ndo ha noticias publicas
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de que a “Lei da Transparéncia” tenha alterado a dimensao da concentragdo da proprieda-
de nem foi indicada como fator para atuar ao nivel da promocao de pluralismo e diversi-
dade. Assim, nenhuma deliberacdo ou recomendacao por parte da ERC (que, recorda-se,
tem as competéncias legais para tal) resultou da “Lei da Transparéncia”, abordando a titu-
laridade do capital das empresas de média (nacionalidade ou setor de atividade principal)
ou de entidades com capacidade de influéncia financeira. Também n3o houve nenhuma
tomada de posicao por parte do Governo, de partidos politicos ou de outros 6rgaos da
sociedade civil sobre a qual a ERC tivesse de se pronunciar. A inexisténcia de a¢des nesse
sentido leva a concluir pela relativa ineficicia da lei em promover a capacitacio publica
para a discussao sobre os riscos da propriedade dos média em Portugal.

Por exemplo, os resultados mostram que as falhas ao nivel da conformidade de
reporte e de pedidos de confidencialidade afetam, sobretudo, mercados pequenos: nos
segmentos locais (por isso, limitados geograficamente) ou de nicho de revistas especia-
lizadas. Esta conclus3o levanta uma questdo: pode tratar-se de igual modo realidades
distintas como as que encontramos nos mercados medidticos sobretudo quando se sabe
que a escala é essencial nesta industria (Noam, 2014; Picard, 2005)? Por um lado, é neces-
sario determinar se serdo suficientemente exigentes para quem tem escala, recursos e ca-
pacidade técnica (nomeadamente, contabilistica); por outro lado, é preciso investigar se
nao serdo demasiados pedidos para empresas pequenas, a quem falta capacidade técnica
para cumprir obrigacdes contabilisticas e financeiras. Este estudo demonstra a dificul-
dade que existe em concretizar um “ideal de transparéncia” (Ananny & Crawford, 2018),
porque, sendo a escala uma varidvel importante, podem levantar-se duvidas sobre se um
tnico padrao de transparéncia pode servir com equidade todos os agentes do mercado.

A quest3o da confidencialidade, pedida por algumas empresas, é também signi-
ficativa, sobretudo se se considerar sobre quais dados mais ¢é solicitada: detentores do
passivo e clientes relevantes. Do mesmo modo, é importante assinalar que uma das prin-
cipais fontes de incumprimento diz respeito a divulgacao dos meios de financiamento das
empresas. Assim, o problema podera n3o estar nos donos dos média e no seu direito a
privacidade, mas em agentes externos aos média que podem p6r em causa a independén-
cia dos meios. Assim, serd necessdrio avaliar se estas falhas e pedidos resultam de casos
de fragilidade econédmico-financeira, e se estes podem vir a configurar situa¢des de media
capture' (Dragomir, 2019; Meier & Trappel, 2022) por agentes politicos e econdmicos. Este
alerta é particularmente relevante quando se discute a qualidade do jornalismo por dizer
respeito a um tipo de jornalismo muito relevante e particularmente fragilizado: o jornalis-
mo local (Jenkins & Jerénimo, 2021). Contudo, a ERC nao revela as justifica¢cdes invocadas
nos pedidos de confidencialidade apresentados, o que impede o escrutinio externo, nem
promoveu uma discussado publica sobre este tépico.

Assim, este estudo vem demonstrar, em linha com o defendido ja por vérios auto-
res, que o principio da transparéncia n3o alcanca, por si sé, os beneficios antecipados:
sendo necessdrio, é insuficiente (Craufurd Smith et al., 2021; Meier & Trappel, 2022). A
andlise dos dados permite demonstrar que ha lugar para a regulacdo e para as politicas

' Media capture é um conceito que se refere as situagdes em que o poder politico ou outros interesses interligados com o
poder politico condicionam ou controlam a atuagdo dos média (Schiffrin, 2018).
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publicas numa era de transparéncia. Ha, por exemplo, que averiguar o impacto da pro-
priedade nos meios, nomeadamente em situa¢des de capital estrangeiro oriundo de
paises autocraticos ou de outros setores econémicos. Por outro lado, a dificil situagdo
dos média locais deveria merecer uma atencao dos reguladores e decisores publicos:
uma analise mais aprofundada dos pedidos de confidencialidade poderia indiciar se o
risco de captura é real e que mecanismos para o reforco da independéncia poderiam ser
adotados e/ou reforcados.

Por outro lado, e uma vez que a transparéncia da propriedade nada diz sobre ido-
neidade, ou qualificacdo da propriedade, nem isso tem sido objeto de deliberacdes por
parte da ERC, a visibilidade nao pode ser considerada um garante da adequabilidade das
condi¢des para a producdo de jornalismo de qualidade. Ou seja, a dimens3o adminis-
trativa e legal da transparéncia estd cumprida na forma, mas falta uma reflexdo alargada
sobre formas de a tornar um instrumento ao servico de politicas publicas de comunica-
¢3o que promovam, por exemplo, a independéncia e a diversidade no jornalismo.

Outra questao relaciona-se com o dambito da lei: aplicando-se apenas as empresas
que produzem e organizam conteuidos, nao abrange os riscos no que diz respeito a dis-
tribuicdo, quer seja ainda analdgica, quer seja digital (Russell, 2019). Esta situagao pode
vir a tornar-se cada mais sensivel, dada a algoritmizagao das principais plataformas de
consumo de informac@o noticiosa e os possiveis enviesamentos no acesso a informacgao
dai decorrentes. Por outro lado, estes limites da lei podem eludir situagdes que com-
prometem a concorréncia no mercado, ja que acordos da produc¢do com a distribuicado
(sejam intermedidrios digitais ou redes fisicas) podem nao ser alvo de escrutinio. A
transparéncia a nivel da propriedade da producdo nao resolve a necessdria transparéncia
também a nivel da distribuigao.

Finalmente, é preciso assinalar que este estudo, analisando o mercado apenas a
partir da perspetiva da interacdo com a entidade reguladora, ndo da conta de todas as
dimensdes da atuagdo das empresas em relagdo a transparéncia da propriedade. Outra
limitagdo deste trabalho, quando se considera a relagdo da transparéncia com a quali-
dade do jornalismo, é a de que algumas das empresas consideradas neste mapeamento
podem nao ser jornalisticas: sao medidticas, mas, por exemplo, algumas rddios podem
ter a classificacdo de radio musical. Contudo, ha que registar que essa classificacao nao
impede que a programacdo contenha informacao local, apenas n3o obriga a uma perio-
dicidade em termos de noticidrios jornalisticos. Apesar destas limitacdes, o estudo rela-
tivo as deliberagdes da ERC providencia um quadro relevante da relagdo das empresas
com a transparéncia da propriedade, sobretudo porque evidencia as invisibilidades do
quadro legal e do Estado. Na verdade, e em grande parte, o cumprimento do principio
da transparéncia pode ter vindo a invisibilizar a necessidade de politicas ativas na pro-
mocao da qualidade no jornalismo, a partir do reforco das condi¢des da sua produgao.
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APENDICE

Até abril de 2021, 0 modelo de reporte utilizado pela Entidade Reguladora para a
Comunicagao Social apenas discriminava trés das subcategorias incluidas na categoria
“caracterizacdo financeira”: “fluxos financeiros”, “clientes relevantes” e “detentores de
passivo relevante”. Na presente investigacdo, sempre que o regulador assinalou quer
a categoria quer as subcategorias, foram contadas apenas as subcategorias; e quando
apenas assinalou a categoria, foi entendido que estavam omissas todas as trés subcate-
gorias discriminadas.

A partir de abril de 2021, a publicitacdo passou a ser feita mediante uma tabela
contendo todas as categorias e subcategorias previstas na legislacao (Tabela A1). O novo
modelo de reporte foi aplicado a apenas cinco empresas e, por uma quest3o de unifor-
mizagdo metodoldgica, as ocorréncias foram atribuidas a respetiva categoria. Por ulti-
mo, as categorias e subcategorias de “caracterizagdo financeira” e a categoria “relatério
de governo societédrio” foram desagregadas por ano civil.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

1.1. Nome do mandatério (nominal). Condigdo material de reporte — acesso a plataforma

1. Dados gerais de

. . 1.2. Capital social
identificacdo P

1.3. Indica atividade principal

2. Composicdo dos _2-1- Identificagdo de todos os érgdos sociais (incluindo composicao)

6rgdos sociais 2.2. Identificagdo dos titulares de cada 6rgao social
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3. Identificagdo da
estrutura do capital
social/participa-
¢des sociais

3.1. Identificagdo de titularidade direta (inclui usufruto)

3.2. Discriminagdo das percentagens (titularidade direta)

3.3. Identificagdo da cadeia de imputagdo de participagdes qualificadas (5% ou mais do capital /voto)

3.4. Participa¢@es sociais diretas ou indiretas noutros 6rgdos de comunicagdo social

4. Orgdos de
comunicagao
social detidos
— identificagdo

4.1. Identificagdo dos responsaveis pela orientagdo editorial de cada érgao de comunicagao social

4.2. ldentificagdo dos servigos de programas e respetivos responsaveis editoriais (apenas operadores de radio
e televisdo)

5. Caracterizagao
financeira (meios
de financiamento)

5.1. Fluxos financeiros (5.1.1. Capital préprio; 5.1.2. Ativo total; 5.1.3. Passivo total; 5.1.4. Resultados operacionais;
5.1.5. Resultados liquidos; 5.1.6. Montantes dos rendimentos totais; 5.1.7. Montantes dos passivos totais no
balango; 5.1.8. Montantes totais dos passivos contingentes)

5.2. Clientes relevantes

5.3. Detentores relevantes do passivo

5.4. Mapas de balango e demonstracdo de resultados/informagdo empresarial simplificada

6. Relatério de
governo societdrio
completo

6.1. Identificagdo dos titulares dos érgaos sociais

6.2. Nome e fungdo dos titulares

6.3. Nota biografica

6.4. Modelo de governagao (6rgaos executivos/nao executivos)

6.5. Competéncias e funcionamento dos 6rgdos sociais

6.6. Descrigdo das atividades profissionais paralelas dos titulares dos 6rgaos sociais

6.7. Indicagdo sobre se cada membro dos érgdos sociais € ou ndo remunerado no dmbito das fungdes que
exerce no 6rgao de comunicagdo social

6.8. Declaragdo sobre existéncia de sistemas de controlo interno e comunicagao de irregularidades quanto ao
controlo dos meios de financiamento obtidos

6.9. Organograma ou mapas funcionais

6.11. Técnicos oficiais de contas/revisores oficiais de contas/auditor (identificagdo)

6.12. Técnicos oficiais de contas/revisores oficiais de contas/auditor (remuneragdo)

6.13. Estatutos e outros regulamentos internos

6.14. Reparticdo e delegacdes de competéncias

6.15. Descri¢do dos sistemas (caso existam) de controlo interno e comunicagdo de irregularidades quanto ao
controlo dos meios de financiamento obtidos

6.16. Descri¢do detalhada dos mecanismos internos existentes para minimizar os riscos de irregularidades na
obtengdo de meios de financiamento e de eventuais conflitos de interesses

6.17. Descrigdo dos mecanismos que permitem aferir o alinhamento dos interesses dos membros do 6rgao de
administracdo com os interesses da sociedade

6.18. Descrigdo da politica de remuneragdo dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo, nomeadamente
critérios de definicdo da componente varidvel da remuneragdo, caso exista

6.19. Mecanismos para a comunicagdo interna e externa de irregularidades

6.20. Indicadores sobre audiéncias, tiragens e circulagdo

6.21. Mecanismos de independéncia editorial

6.22. Estatuto editorial do ou dos 6rgdos de comunicagdo social

6.23. Indicagdo dos responsdveis editoriais do ou dos érgdos de comunicagdo social

6.24. Nota biografica com informac3o de natureza profissional e académica dos responsdveis editoriais

6.25. Atividades paralelas remuneradas dos responséveis editoriais. Caso n3o existam atividades paralelas, tal
deve ser mencionado

6.26. Estrutura editorial do ou dos érgaos de comunicagao social

6.27. Composicao do Conselho de Redagao, estatuto e principais decisdes no periodo em analise

6.28. Autonomia orgamental dos responsaveis editoriais

6.29. Manuais de boas praticas editoriais e cédigos de conduta

Tabela A1. Matriz de categorias e subcategorias de informagado de reporte
obrigatério, previstas na Lei n.° 78/2015 e no Regulamento n.° 835/2020
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