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Novos desafios na gestao universitaria

em Portugal
O papel da contabilidade analitica
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RESUMO: A contabilidade analitica destina-se a enfatizar os elementos constitutivos dos
custos e dos proveitos que apresentam um interesse primovdial para a direccdo da
unidade organizativa. Assim, a contabilidade analitica é inicialmente conotada como
um mero compilador de custos e de proveitos, empregando tradicionalmente o sistema de
custeio total; é um orcamento de base rigida. Foi, na sua origem, orientada para o cdl-
culo dos custos reais com o fim de determinar os resultados. Nos organismos pitblicos, os
objectivos da contabilidade analitica, de custos ou de gestio, podem sintetizar-se em:
obter informagdo sobre o processo de formagdo de custos, tanto os correspondentes as acti-
vidades internas como os dos servigos prestados ao exterior e os custos dos investimentos
realizados; obter informagio para a andlise e o controlo de gestio, com indicadores da
eficdcia com que se conseguiram obter os objectivos planificados e da eficiéncia com que
se utilizaram os recursos disponiveis. O objectivo deste artigo consiste em saber qual o
papel da contabilidade analitica no sistema piblico de ensino superior e aferir do seu
contributo para o estabelecimento de indicadores de gestio nas instituicoes piblicas de
ensino superior.
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O sistema de contabilidade analitica! tem, de acordo com Carvalho ez 2/ (1999),
a sua influéncia em Franga. O Plano de Contas francés define contabilidade analiti-
ca como «uma forma de tratamento de dados cujos objectivos essenciais sao os
seguintes: por um lado, conhecer os custos das diferentes fun¢oes desenvolvidas pela
empresa; determinar as bases de valorimetria de alguns elementos do balango da
empresa; explicar os resultados, comparando os custos dos produtos (bens e servicos)
com os seus correspondentes precos de venda; por outro lado, estabelecer previsoes
de custos e de proveitos correntes (por exemplo, custos pré-estabelecidos e orcamen-
tos de exploragio), verificar a sua realizagdo e explicar os desvios das resultantes (por
exemplo, controlo de custos e de orcamentos)» (p. 259).

J4 Blanco Ibarra (2003) refere que a contabilidade de gestdo, como evolu¢o da
contabilidade de custos, tem as suas origens nos principios do Séc. XX, embora o
autor tome na obra citada por base 0 ano de 1953. O modelo de direct costing, que
num momento inicial, assemelhava custos directos a custos varidveis, ampliou-se pos-
teriormente incluindo aqueles custos fixos que pudessem ser associados & margem de
cada produto. Passou-se, assim, do modelo simplificado ao modelo evoluido de direct
costing, que se entendeu mais apropriado para tomar decisoes.

Desde entdo, dispoe-se de varias ferramentas bésicas para o cdlculo de custos, desig-
nadamente (Blanco Ibarra, 2003):
* o modelo de full costing, j& existente e que imputa o total de custos de fabricagao
ao produto;
* 0 modelo evoluido do direct costing.

A contabilidade de gestao baseou-se no desenvolvimento de novas técnicas de
informagio e controlo, como sejam o controlo de gestdao por 4reas de responsabili-
dade e o controlo operativo por tarefas especificas.

Para consecugio deste desiderato, um primeiro passo foi o desenho do sistema de
custos histéricos, que utilizava os custos reais. Posteriormente, com o sistema de cus-
tos-padrdes previamente estabelecidos, que permite um melhor controlo da eficién-
cia dos recursos, verificou-se um avango significativo.

AMBITO E OBJECTIVOS DA CONTABILIDADE ANALITICA:
A CONTABILIDADE ANALITICA AO SERVICO DA GESTAO
DAS ORGANIZAGOES

Ambito e Objectivos da Contabilidade Analitica

A contabilidade analitica ¢ concebida para enfatizar os elementos constitutivos dos
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custos e dos proveitos que apresentam um interesse primordial para a direc¢do da
unidade organizativa. Assim, a contabilidade analitica ¢ inicialmente conotada como
um mero compilador de custos e de proveitos, empregando tradicionalmente o sis-
tema de custeio total; ¢ um or¢amento de base rigida. Foi, na sua origem, orientada
para o célculo dos custos reais com o fim de determinar os resultados.

Evoluiu, lentamente, para a andlise dos resultados e para o controlo de gestao, 4 medi-
da que o processo de gestao ganhou mais complexidade e passou a envolver as seguintes
fungGes essenciais: planeamento, organizagdo, coordenagdo, motivagio e controlo.
Neste contexto, a contabilidade analitica passou a enquadrar novos sistemas de custos,
como os custos standard (custos-padrao)? e o direct costing (custeio directo)? e o sistema
de custeio racional4, o que a permite adaptar a sistemas orgamentais flexiveis, os Gnicos
que podem medir a economia, a eficiéncia e a eficicia de uma organizagio.

Nos organismos publicos, segundo Carvalho e al. (1999), os objectivos da con-
tabilidade analitica, de custos ou de gestdao, podem sintetizar-se em:

* obter informagdo sobre o processo de formagao de custos, tanto os correspondentes
as actividades internas como os dos servigos prestados ao exterior e os custos dos
investimentos realizados;

* obter informagao para a anilise e o controlo de gestao, com indicadores da eficicia
com que se conseguiram obter os objectivos planificados e da eficiéncia com que se
utilizaram os recursos disponiveis.

Conceptualizagao: Custos, Proveitos e Resultados

Na literatura contabilistica, o custo é um sacrificio necessdrio de recursos para se
produzir um produto. Assim, pode definir-se custo como a medida e valorizagao do
consumo realizado ou previsto pela aplica¢do racional dos factores produtivos para a
obten¢io de um produto, trabalho ou servi¢o (Blanco Ibarra, 2003).

Hé que distinguir, porém, o conceito de custo do conceito de gasto, porquanto o
primeiro se situa na esfera interna da empresa e o segundo envolve a vertente externa.
O proveito, por seu lado, produzir-se-4 no momento da venda do produto ou no
momento da prestagio do servico, independentemente de este vir a cobrar-se ou nio.
O resultado final serd a diferenca entre o proveito e o custo total. O resultado externo da
contabilidade financeira e o resultado interno da contabilidade analitica nio serao, em
principio, coincidentes, dado que nem todos os gastos se traduzirdo em custos.

Componentes do Custo de Produgao

De acordo com a fungio da empresa a que dizem respeito, os custos de produgio
$30 0s que se geram no processo de transformagao dos factores em produtos finais, ou
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seja: o custo dos materiais; o custo da mao-de-obra que intervém directamente na
produgio do produto; os custos indirectos de fabricagdo, que intervém de modo indi-
recto na produgio do produto (amortizagdes, saldrio do supervisor, etc.).

Apuramento dos Custos de Produgao

O custo do produto ou servigo é o somatério de todos os custos operacionais con-
sumidos, isto é, o custo do aprovisionamento e o custo de transformagio. Nio se
incluem, deste modo, os custos comerciais, de administragao e de subactividade. H4
que ter também em considera¢do as existéncias iniciais de produtos em curso.

Com efeito:

Existéncias iniciais de produtos em curso
+ Custos de aprovisionamento
+ Custos de transformacao

- Existéncias finais de produtos em curso

= Custo industrial do produto ou servico

Centros de Custos

Numa organizagio, as grandes fungdes, tais como aprovisionamento e transfor-
magdo comercial e administrativa, encontram-se repartidas em diferentes centros de
custos, como sejam divisoes, secgdes, departamentos, etc.

As caracteristicas de um centro de custo sao as seguintes: que seja constituido por
um agrupamento de meios que sirvam um mesmo fim; & sua frente encontra-se um
dirigente com autoridade e com a inerente responsabilidade; a actividade do centro
de custo pode medir-se nalguns casos de acordo com critérios fisicos, como produtos
fabricados, vendas realizadas, etc., ou de acordo com um critério temporal, como seja
o tempo de trabalho.

E, por conseguinte, uma divisao real da empresa, formada por um conjunto de
meios que concorrem para a consecugao do mesmo objectivo e cuja actividade pode
medir-se em unidades fisicas denominadas unidades de obra.

A CONTABILIDADE ANALITICA NO SISTEMA PUBLICO DE ENSINO
SUPERIOR

A Contabilidade Analitica no POC - Educagao

As universidades estao obrigadas a adoptar o Plano Oficial de Contabilidade
Publica (POCP) para o Sector da Educagio (POC - Educagio), aprovado pela Porta-
ria n.° 794/2000, de 20 de Setembro, cujo modelo assenta no POCP.
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De acordo com as normas vigentes no POC — Educagio, a contabilidade analitica
¢ um sistema obrigatério, constituindo um importante instrumento de gestao para
andlise e controlo dos custos com a educagio, como também dos proveitos e dos
resultados por actividades. O POC — Educagio prevé o preenchimento de um mapa
de demonstragao de custos por fungoes e quadros de andlise de custos por actividades.
E de referir que a anlise da economia, eficiéncia e eficicia das despesas ptblicas com
a Educagdo pode ser obtida com um eficiente sistema de contabilidade analitica.

Um dos objectivos a que se pretende dar satisfagio com a introdugio da contabili-
dade analitica no sector da Educacio, é o de analisar a eficiéncia na utilizagio dos
recursos financeiros publicos.

Deste modo, hd que verificar se os objectivos previstos foram alcancados e quais os
desvios encontrados entre os custos previsionais e os custos reais, bem como, no caso
das actividades de prestagao de servigos a comunidade, entre os proveitos previsionais
e os proveitos reais. Isto permite que seja um instrumento de informagao, tanto no
processo de tomada de decisao, como no planeamento, programagao, execugio e con-
trolo.

Outro dos objectivos da introdugao da contabilidade analitica é o de proporcionar
ao gestor da entidade publica as informagdes necessérias a elaboragao de indicadores,
a incluir no relatério de gestao, no Ambito do controlo de gestdo, como sejam, o da
eficiéncia, da eficdcia e da economia. Desta forma, pretende-se obter a informagio
necessdria para se proceder ao preenchimento do mapa de demonstragio dos custos
por fungdes ou actividades e os demais quadros previstos no POC — Educagio (Costa
Marques e Marques de Almeida, 2001).

A tomada de decisdes estratégicas passa a ser possivel e apoiada num sistema de
informagdo de gestdo. Todavia, a margem de gestao da «gestao publica» ¢ extrema-
mente limitada, pelo que as potencialidades do sistema de informagao nao serdo leva-
das ao extremo.

O exercicio econémico na contabilidade analitica é o ano escolar, devendo permi-
tir obter informagao dos custos e proveitos de actividades, produtos ou servigos, cuja
duragdo nio seja coincidente com o exercicio econémico.

Os documentos previsionais previstos no POC — Educa¢ao sio: Plano de activi-
dades, Plano plurianual de investimentos e Mapa de execugao anual, e Orgamento,
pelo que representam a grande linha de orientagao e os objectivos a realizar. Estes
documentos, para desempenharem um papel efectivo de instrumentos de gestao,
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necessitam de ser comparados, cotejados e avaliados, tendo por base uma contabili-
dade analitica que reflicta, de uma forma relevante e com fiabilidade, as realizagoes
efectuadas. Este confronto permite o apuramento dos desvios e propicia a chamada
gestdo por excep¢do (Marques de Almeida, 2001).

Insuficiéncias da Contabilidade Patrimonial

A contabilidade patrimonial apresenta algumas insuficiéncias’>, que podem ser
superadas com a operacionalidade da contabilidade analitica. Assim, esta contabili-
dade faculta um adequado dominio dos custos, proveitos e resultados, constituindo
um elemento privilegiado de gestao das organizages, em virtude dos custos/proveitos
e resultados poderem ser associados aos objectivos que as diferentes organizagoes
prosseguem. Os objectivos sao, entdo, os custos, os proveitos e os resultados das orga-
nizagoes, que determinam e analisam, nao de uma forma globalizante, mas sim de
uma forma analitica.

Como uma organizagio se decompde em segmentos organizacionais, compete a
contabilidade analitica determinar, analisar e reportar aos interessados os custos oca-
sionados pelo funcionamento dos diversos drgaos em que a organizagio se decompde.
Porque os segmentos organizacionais sao comandados por um responsével, estes sen-
tem necessidade de informagdes fornecidas por periodos mais curtos, informagoes
mais detalhadas e acima de tudo organizadas, de forma a permitir medir e controlar
a eficiéncia e a eficdcia dos diversos segmentos organizacionais da empresa.

Superagao das Insuficiéncias da Contabilidade Patrimonial: O Aparecimento
da Contabilidade Analitica

Em Espanha, a IGAE — Intervencion General de la Administracion del Estado, desen-
volveu um modelo de custos para os organismos auténomos, denominado CANOA
— Contabilidad Analitica Normalizada para Organismos Autdénomos. O modelo
CANOA constitui um subsistema no sistema de informagao global da entidade,
visando proporcionar informagoes para a tomada de decisao; determinar o custo das
actividades ou da prestagao dos servigos ptiblicos para estabelecer taxas e pregos publi-
cos; fornecer informagio por objectos de custo: elementos, centros, actividades, pro-
dutos; medir a eficiéncia e a economia; facilitar a medigao da eficdcia; proporcionar
uma base de informagao para a elaboragao do orcamento; valorizar os activos gerados
pela actividade do sector publico. A contabilidade analitica é um instrumento para a
gestdo de recursos de forma racional e permite tomar decisdes com um nivel sufi-
ciente de operacionalidade.

Em Portugal, no 4mbito das reformas levadas a cabo nos dominios da gestao orca-
mental e da contabilidade publica, de que resultou a publicagao de virios diplomas
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legais, onde se destaca o regime de administra¢ao financeira do Estado (Decreto-Lei
n.° 155/92), a contabilidade analitica é reconhecida como um instrumento de gestao
(art.° 16.°). Porém, o seu uso ainda nio se encontra generalizado, melhor dizendo,
dos organismos que compéem o universo da Administragio Publica, aqueles que
retinem desde jd condigbes para uma correcta implementagao, nao serao muitos.

A Regra Base de Implantagao da Contabilidade Analitica: A Existéncia de um
Sistema de Controlo Interno

Para uma correcta implementagio da contabilidade analitica, ¢ fundamental a
existéncia de um adequado sistema de controlo interno. As entidades contabilisticas
obrigadas a utilizar o POC — Educa¢do adoptardo um sistema de controlo interno
(SCI) que englobe o plano de organizagio interno, politicas, métodos, técnicas e pro-
cedimentos de controlo, bem como quaisquer outros a definir pelos respectivos
érgaos de gestao.

O SCI previsto no Decreto-Lei n.° 166/98, de 25 de Junho, pelo qual ¢ instituido o
SCI da administragdo financeira do Estado, é colocado na dependéncia do Governo e
em especial articulagao com o Ministério das Finangas. O SCI compreende os dominios
or¢amental, econémico, financeiro e patrimonial e visa assegurar o exercicio coerente e
articulado do controlo no 4mbito da Administragao Publica. Tem como objectivo asse-
gurar a inclusdo, completa e correcta, das transacgoes e operagdes nos registos contabi-
listicos.

Com efeito, 0 POC — Educagio configura um sistema de informagao que se pre-
tende de grande qualidade, pelo que qualquer falha ou auséncia de fiabilidade con-
stitui um risco, que os servi¢os nao podem correr. O controlo interno ¢, pois, um
tema de actualidade, pela complexidade e recursos que movimenta o sector da
Educagio, pela complexidade da gestdo que envolve os diferentes organismos, pela
delegagao de funges e responsabilidades nos diferentes niveis hierdrquicos, que
visam, no essencial, tornar a gestao mais eficaz.

Neste espirito, o SCI compreende um conjunto de procedimentos tendentes a
garantir:
* salvaguarda dos activos;
* registo e actualizacdao do imobilizado da entidade;
¢ legalidade e regularidade das operagoes;
* integralidade e exactidao dos registos contabilisticos;
* execugdo dos planos e préticas superiormente definidos;
* cficécia da gestdo e qualidade da informagao;
* imagem fiel das demonstragdes financeiras.
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Para que sejam atingidos os objectivos anteriormente descritos, ¢ condigao bésica
que na entidade exista uma adequada segrega¢do de fungdes, um controlo de ope-
ragdes, uma defini¢io de autoridade e responsabilidade e um registo metédico dos
factos.

Nao basta, contudo, o desenho do SCI; é necessario igualmente que haja condigoes
para que os objectivos sejam atingidos, sendo necessdrio que existam objectivos e
planos definidos; estrutura organizativa sélida; procedimentos efectivos e documen-
tados; sistema de autorizagio e registo; competéncia e integridade do pessoal; um
6rgao de supervisao e vigilincia. Ao controlo interno deve estar associada uma ideia
de prevengio e nao uma ideia de detecgdo, pois o valor acrescentado do controlo
interno ¢, sobretudo, a sua filosofia preventiva.

Por fim, pode dizer-se que o POC — Educagio pode revelar-se nas universidades
como um precioso auxilio ao processo de implementa¢io de um sistema de indi-
cadores de gestao.

Os Objectivos da Contabilidade Analitica Segundo o POC — Educagao

Um dos objectivos bdsicos da contabilidade analitica preconizados no POC —
Educagio ¢ o de proporcionar ao gestor do ente piblico uma informagao adequada
que lhe permita elaborar indicadores de eficiéncia, eficicia e economia.

De acordo com o POC — Educagio, com a contabilidade analitica pretende-se a
obten¢do e a justificagio do custo por actividades intermédias: centros auxiliares,
servigos administrativos e 6rgaos de gestao. Pretende-se, também, a obtengdo e justi-
ficagao do custo por actividades finais, a saber: curso, disciplina e aluno, refei¢ao, bem
ou produto final para venda, bem ou produto final para activos, servigo externo,
custo de cada projecto de investigagdo, custo de servicos internos e obter informagio
do valor de custo dos servigos publicos que tém como prestagio um prego, uma taxa
ou uma propina, de forma a fundamentar o valor exigido ao utilizador desses servigos
publicos (um curso de mestrado, doutoramento e pds-graduagoes).

Dentro dos objectivos da contabilidade analitica encontra-se o cdlculo dos custos,
proveitos e resultados de actividades, produtos ou servigos, suportados integralmente

pelo comprador, e o apoio a tomada de decisoes estratégicas sobre a entrega a
unidades externas de produgio de bens ou prestagao de servigos.

Com a contabilidade analitica procura-se, também, justificar a aplicagio das re-

ceitas provenientes de uma entidade externa e destinadas a uma actividade especifica,
valorizar os activos circulantes e os activos fixos produzidos pela entidade, para efeitos
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de registo na contabilidade patrimonial, analisar a eficiéncia na utiliza¢ao dos recursos
financeiros publicos, comparando os objectivos previstos com as realizagoes e determi-
nar os desvios. Por fim, com a contabilidade analitica pretende-se proporcionar ao
gestor informagao fidvel que permita a constru¢ao de indicadores de gestao, a incluir no
relatério de gestdo e elaborar a demonstragao de custos por fungdes ou actividades.

Face as exigéncias do POC — Educagio, os objectivos atribuidos a contabilidade
analitica s3o, em sintese, os seguintes:

* preocupagio primordial com a correcta afectagio de custos e proveitos. Neste
campo, vai desempenhar um papel fundamental a correcta distribuigao dos custos
das actividades intermédias, que reflectem as estruturas organizativas da entidade;

¢ como reflexo desta primeira preocupagao, aparece a correcta valorizagio dos activos
circulantes e dos activos fixos;

* preocupagbes com o sistema de informagio. Neste campo, sdo de assinalar as pre-
ocupagdes com a construgao de indicadores de economia, eficicia e eficiéncia da
organizacao e a elaboragao do mapa de demonstragao dos custos por fungdes ou
actividades;

* preocupacdes de gestdo. Apoiar a adopcio de decisdes estratégicas sobretudo no
campo do outsourcing

e analisar a eficiéncia, através da andlise intermédia dos desvios.

Esquematizagao da Contabilidade Analitica

A contabilidade analitica é apoiada num plano de contas inserto na classe 9. Esta
contabilidade analitica deve conter um conjunto de contas ou subcontas para registo
dos objectivos que atris lhe foram consignados. Assim, o sistema de expressao con-
tabilistica analitica deve dispor de um sistema de contas ou subcontas que permita
determinar os custos reais das actividades intermédias e actividades finais (actividades
ou servigo interno, produto ou servico final), determinar os custos previsionais das
actividades intermédias e actividades finais, apurar os desvios entre os custos previ-
sionais e os custos reais, apurar os proveitos por actividade, determinar os resultados
por actividade e apurar os custos nao imputados.

O controlo dos custos, segundo 0 POC — Educagio, sugere uma classificagio e um
apuramento sob a seguinte tripla perspectiva:
* classificagao por centro de responsabilidade;
* classificagdo por actividade;
* classificagdo por natureza.

Esta classificagio dos custos nestas trés dpticas tem interesse para efeitos de con-
trolo, tomada de decises e planeamento.
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As institui¢bes de ensino estdo divididas em segmentos organizacionais, dispondo
de recursos humanos e meios materiais para atingir os objectivos que lhes foram supe-
riormente definidos. O segmento organizacional ¢ comandado por uma pessoa que
responde pela autoridade que lhe foi delegada superiormente. «Uma melhoria na efi-
ciéncia dos entes publicos encontra-se em relagao directa com o grau de descentrali-
zagdo do organismo (...) a implanta¢do dum modelo de contabilidade de custos efi-
caz deve ir acompanhado duma descentralizagio em unidades de gestao que permita
que estes sejam mediveis por objectivos e possam, portanto, identificar-se centros de
responsabilidade na execugio das actividades especificas (...) que facilicem a andlise da
sua contribuigao a eficiéncia geral», refere Ferndndez Rodriguez, (2000, p. 71).

Neste enquadramento, a contabilidade analitica deve determinar os custos relativa-
mente aos segmentos organizacionais das diferentes entidades, analisd-los e transmi-
ti-los aos responsdveis respectivos. Por isso, os custos de funcionamento das diferentes
actividades, servigos internos, servigos finais ou por cada produto, sio repartidos por
centros de responsabilidades que correspondem a estrutura orginica da entidade.

A classificagio por actividades é gerada pelo facto das diferentes instituicoes de ensi-
no desenvolverem actividades relativamente as quais é necessério determinar custos
para efeitos de planeamento, controlo e tomada de decisoes.

Portanto, relativamente aos seus objectos, o POC — Educagio aponta para uma
classificagio em custos directos e custos indirectos. Os custos directos podem
imputar-se directamente e sem ambiguidades aos objectos (departamentos, centros,
servigos, produtos, etc.). Os custos indirectos sao custos comuns aos diferentes objec-
tos. A classificagio por natureza permite a decomposi¢io do custo global, possibili-
tando a sua andlise, bem como o conhecimento das suas variagdes de periodo para
periodo.

Quanto 2 articulagdo entre a contabilidade patrimonial e a contabilidade analitica,
o POC - Educagio é omisso (Marques de Almeida, 2001). Assim, a articulagao pode
efectuar-se com base em sistemas monistas e com base em sistemas dualistas.

Os sistemas monistas podem ter a seguinte configuragao: sistema monista radical
ou dnico indiviso; sistema monista diviso. Os sistemas dualistas, por sua vez, podem
ser configurados em: sistema duplo contabilistico; sistema duplo misto. Nos sistemas
monistas ndo existe separagio das duas contabilidades, que formam, por isso, um
tinico sistema. H4 apenas uma contabilidade, que abrange quer as operagoes patri-
moniais, quer as operagdes internas da organizagdo. Nos sistemas dualistas existem,
de facto, duas contabilidades, isto ¢, dois sistemas distintos de contas, um para a con-
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tabilidade geral e outro para a contabilidade analitica. Temos aqui duas contabili-
dades separadas, pelo que nao se podem movimentar contas de contabilidade analiti-
ca por contrapartida de contas da contabilidade geral.

Embora separadas, a contabilidade analitica deve, como ¢é bvio, registar todos os cus-
tos e proveitos relevados na contabilidade patrimonial, pelo que sao criadas contas que
possibilitem a verifica¢ao dos valores registados na contabilidade patrimonial. Esta mis-
s3o ¢ cumprida pelo grupo de contas que sdo designadas por contas reflectidas.

Sistema de Custeio Eleito

Na opiniao de Marques de Almeida (2001), o sistema de custeio eleito no POC —
Educagio, ¢ o sistema de custeio total, dado que «os custos dos bens para venda e dos
servigos prestados corresponde aos respectivos custos directos e indirectos, incluindo
os custos administrativos da prépria entidade» (POC — Educagio, ponto 2.8.3).
Através deste sistema, designado por custeio total completo, todos os custos directos
e indirectos sdo imputados as actividades intermédias e as actividades finais. Logo:

FIGURA 1
Custeio total completo

Custos directos Actividades

Y

Y

Custos indirectos

e N Custos totais
Reparticéio

Fonte: Marques de Almeida (2001)

Este sistema de custeio total, sendo um custo completo, é, no processo de tomada
de decisoes e numa Gptica de curto prazo, o mais adequado aos objectivos da con-
tabilidade analitica perseguidos pelo POC — Educagao. Assim, numa dptica de con-
tabilidade analitica publica, parece-nos que as actividades intermédias e as actividades
finais para serem desenvolvidas, exigem a imputago quer dos custos directos fixos e
varidveis, quer dos custos indirectos fixos e variveis.

REPARTICAO DOS CUSTOS INDIRECTOS

Segundo 0 POC - Educagao: «A imputagao dos custos indirectos efectua-se através
de um coeficiente, devendo ser utilizadas diferentes bases de reparti¢ao que tenham
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uma relagao mais directa com o consumo desses custos pelas diferentes actividades.
Contudo, entende-se que o niimero de horas de cada actividade em relago ao total
de horas de trabalho do exercicio econémico deve ser a base de reparti¢ao dos custos
indirectos» (POC - Educagio, ponto 2.8.3).

No caso das entidades cuja actividade principal é o ensino, a reparti¢ao dos custos
indirectos pelas fung¢oes ensino, investigagio e prestagio de servigos deve ser
devidamente justificada e fundamentada, nomeadamente quando a funcio ensi-
no so repartidos menos de dois tergos dos custos de pessoal docente. A base de
imputagio ¢é, na generalidade dos casos, a chave para o desenvolvimento da
func¢do custo que, especificamente, consiga ligar os custos totais com os objec-
tivos de custeio.

Assim sendo, o critério ideal para escolher uma base de imputagio ¢ a relagio causa-
efeito, isto &, a correlagio. Deste modo, a chamada «pool de custos» (cost pool)® é uti-
lizada para descrever qualquer agrupamento de custos individuais, permitindo, assim,
a subsequente imputa¢do dos custos agrupados e nao dos custos individuais. Os cus-
tos sao habitualmente agrupados (pool) por natureza (POC — Educagio), podendo
depois ser divididos por objectivos intermédios e objectivos finais, isto ¢, actividades
intermédias e actividades finais.

A repartigdo dos custos indirectos, tomando por base o nimero de horas de activi-
dade em relagdo ao total de horas, estd intimamente relacionada com o factor tempo.
E por isso que as horas de actividade dedicadas sdo utilizadas frequentemente como
base de imputagao.

O POC - Educagio nio exclui a existéncia de coeficientes de imputagao simples e
muldplos. Com efeito, quando uma organiza¢io produz uma grande variedade de
produtos ou servigos, utilizando virias actividades intermédias, esta situagao deter-
mina a nao existéncia de homogeneidade, o que pode obrigar a utilizagio de bases de
imputagio diferentes por centro de custo.

Em organizages heterogéneas, com multiplas actividades, a utilizagao de uma
tinica base de imputagao é uma simplificagao contabilistica. A chave das vérias
ligagoes ¢ a ideia de «Base de imputagao», que aparece como um meio sistemdti-
co de relacionamento entre um dado agrupamento de custos e o objectivo do
custeio. A escolha da base de imputagdo ¢ feita tendo em consideragio: os fac-
tores que estdo relacionados com as actividades intermédias, finais ou produtos;
os custos administrativos que o trabalho de imputagao requer; e as diferencas de
resultados obtidos.
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Como sintese, apontam-se como principais bases de imputagao, as seguintes: custos de
materiais directos; horas de actividade; custo das horas de actividade; horas-méquinas.

Acresce referir que o esquema de contabilidade analitica desenvolvido no POC —
Educagao ¢ muito geral, extremamente flexivel, necessitando, por isso, de estudos pos-
teriores que permitam a sua adaptagdo, em concreto, as institui¢des. Deixa uma
margem de liberdade muito grande de actuagio, pelo que a comparabilidade dos indi-
cadores de economia, eficiéncia e eficicia, pode ser objecto de muita controvérsia,
sobretudo nas universidades mais tradicionais com estruturas bastante mais pesadas.

MAPAS FINAIS

O POC - E aconselha a criagdo de contas e subcontas que permitam registar os
custos de cada actividade ou servigo interno. Para o efeito sugere a utilizagio das con-
tas da classe 9. Esta classe de contas destina-se ao registo dos custos e dos proveitos,
discriminados por fungdes, de modo a determinar os resultados analiticos. O plano
pressupde que a ligagao entre esta (contabilidade dita interna) e a contabilidade exter-
na (classes 1 a 8) seja feita através de «contas reflectidas».

Propde a estruturagao em 6 grandes grupos:

¢ 90 «Custos e Proveitos Reflectidos»;

91 «Reclassificagao de Custos e Proveitos»;

* 92 «Centros de Custos»;

93 «Actividades»;

* 94 «Diferengas de Imputacio» e

99 «Resultados».

* As contas de ligagao, 90 «Contas Reflectidas», asseguram o método digréfico na
contabilidade analitica; e

* S30 o reflexo dos custos e proveitos registados na contabilidade patrimonial.

A classe 9 torna possivel a elabora¢iao da demonstragio dos custos por fungoes,
mapa obrigatdrio, que resulta do preenchimento de 27 mapas agrupados em 7 con-
juntos, tais como:

* Modelo Al — Custos de actividades ou servigos internos de apoio;
¢ Modelo A2 — Custos da actividade ensino;

* Modelo A3 — Custos da actividade investigacao;

* Modelo A4 — Custos das actividades de apoio aos utentes;

* Modelo A5 — Custos da actividade prestagio de servigos;

Modelo A6 — Custos de outras actividades;

Modelo A7 — Custos de produgao para a prépria entidade.
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FIGURA 2
Esquema de ligagao
901. Custos reais reflectidos . . .
921. Centro de Custo | 931. Actividade de Ensino 902. Proveitos reais reflectidos
— |
—. Licenciatura A
— e
Licenciatura B
922. Centro de Custo Il ¢
- _— N D —
Mestrado A
<«—
>
923. Centro de Custo Ill

93.2 Actlvndade
| de 1
91. Reclassif. Custos e Proveitos 7. Diferengas de Injputacdo i
—>
> | — 93.2 Actividade de
Prestagdo de Servigos
B ——

| 99X Resultados |

Fonte: Marques e Rodrigues (2006, p. 38)

INDICADORES DE EFICIENCIA E DE EFICACIA E ECONOMIA

Indicadores de economia expressam a relagio entre os imputs actuais, ou seja, 0s
custos com que na realidade se conseguiram estes recursos (custos reais) e os recur-
sos disponiveis ou previstos na actuagao publica (custos previstos). Sao aqueles que
fazem referéncia aos custos, estabelecendo comparagdes oportunas com os custos
previstos.

A economia identifica-se com o grau de idoneidade das aquisi¢oes de factores
produtivos, quanto ao preco, quantidade, qualidade e momento de tempo das
mesmas.

Indicadores de eficiéncia evidenciam a relagio existente entre os produtos obtidos
ou os servigos prestados e os #mputs utilizados (custo real) para a sua produgio ou
prestagio do servico, ou seja, a relagdo existente entre os recursos consumidos e os
produzidos no desempenho dessa actuagio.

Indicadores de eficdcia destinam-se a medir as actuagdes e os resultados especificos
e concretos em relagio a populagao objecto a que se destina essa actuagao.
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Em geral, define-se eficicia como a relagdo existente entre os outputs, os resultados
e os efeitos derivados da actuagio levada a cabo por uma entidade, e os objectivos da
mesma, de forma a que seja possivel medir o grau em que se alcangaram esses objec-
tivos.

CONCLUSOES

A introdugdo da contabilidade analitica como sistema obrigatério, implementado
com base na digrafia e no dualismo, constitui, sem ddvida, uma das grandes ino-
vagdes do POC — Educagio. No caso concreto das instituigoes publicas de ensino
superior, a adop¢ao de um sistema analitico ¢ especialmente importante. A contabi-
lidade analitica mostra-se, entao, uma poderosa ferramenta de gestao ao permitir con-
hecer a relagio entre os custos e beneficios, ou seja, obter resultados indisponiveis de
outra forma. Ao nivel do sistema de ensino superior em geral, o desenvolvimento de
um sistema desta natureza possibilita a comparagao de resultados, tanto entre as
diversas instituigdes, como em diferentes periodos.

NOTAS

1. A contabilidade analitica é também designada de contabilidade de custos, contabilidade de gestdo e, mais recen-
temente, contabilidade directiva. Existem autores que distinguem estas designagoes.

2. Segundo Horngren ez al. (2002), um custo-padrdo ¢ um «custo cuidadosamente determinado. Os custos-pa-
droes podem referir-se a unidades de consumo (inputs) ou de produgao (outputs)».

3. Horngren ez al. (2002) recorrem a definigao de custeio varidvel, segundo a qual este ¢ um «método de custeio
em que todos os custos de fabricagao varidveis sao considerados como custo do produto inventaridvel. Nem todos os
custos fixos de fabricagdo sao levados aos stocks; estes sao custos do perfodo em que ocorreram. Também denomina-
do custeio directon.

4. Consiste em incorporar no custo de produgdo nao todos os gastos de fabrico, mas apenas os gastos de fabrico
varidveis e a parte dos gastos de fabrico fixos correspondente 2 actividade real.

5. A contabilidade financeira (ou patrimonial) permite: o conhecimento da situagao patrimonial e financeira e dos
resultados globais das organiza¢des; o apuramento dos custos, proveitos e os resultados, isto ¢, grandezas econdmicas,
de uma forma geral. A maneira agrupada como trabalha faz gerar informagdes manifestamente insuficientes para gerir
as organizagdes, sobretudo pela fraca operacionalidade no controlo, gestdo corrente e planeamento das actividades
que tém a ver com 0s custos ¢ os proveitos da empresa/entidade. Ocupa-se principalmente do registo das operagoes
com terceiros, das alteragdes do patriménio e do apuramento do resultado financeiro.

6. Agrupamento de custos.
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