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éPor qué y para qué descargaste
Tinder?
Motivos de uso en usuarios solteros

Kathia Rebeca Arreola — Rodriguez, Rozzana Sanchez - Aragén

Resumen: Introduccién: Con la proliferacion de aplicaciones para citas para dispositivos
tecnoldgicos, se han generado diversas preguntas en torno a las variables psicosociales que
circulan dentroy fuera de ellas. Objetivos: El objetivo de este estudio se concentra en Tinder
(aplicacion de citas), la cual ha crecido en popularidad en América Latina, particularmente
en México, gestando preguntas en torno a qué motiva a los individuos a hacer uso de la
aplicacién y qué perciben obtener de su uso. Método: Para atender a esto se realiz6 un
estudio exploratorio - descriptivo a través de la aplicacion en linea de un cuestionario abierto
respecto de los motivos de uso de Tinder. En él, colaboraron 450 mexicanos/as, con un rango
de edad de 18 a 38 afios. Para analizar los resultados se hizo un andlisis de contenido de tipo
cualitativo. Resultados: Se identificaron 12 categorias, clasificadas en gratificaciones
obtenidas (por qué del uso) y gratificaciones buscadas (para qué del uso). Tanto hombres
como mujeres comparten motivos de uso social, tales como entretenimiento, y busqueda
de pareja, asi como curiosidad por el uso de la aplicacién; sin embargo, los hombres tienden
a buscar con mayor frecuencia que las mujeres, encuentros sexuales; mientras que ellas
buscan establecer amistades y validar su apariencia fisica (ego — boosting). Conclusiones: Se
sugiere que al ser Tinder un espacio virtual que promueve la satisfaccion de necesidades
psicosociales del individuo se contintie haciendo estudios en torno a su uso.

Palabras clave: Motivos de uso; Psicologia social; Tinder.
Why and for what did you download Tinder? Use motives in single Mexican users

Abstract: Introduction: With the failure of dating applications for technological devices,
various questions have been generated around the psychosocial variables that circulate
inside and outside of them. Objectives: The objective of this study focuses on Tinder (dating
application), which has grown in popularity in Latin America, particularly in Mexico, raising
questions about what motivates individuals to use the application and what they perceive
get its use. Method: To address this, an exploratory - descriptive study was carried out
through the online application of an open questionnaire regarding the reasons for using
Tinder. In it, 450 Mexicans collaborated, with an age range of 18 to 38 years. To analyze the
results, a qualitative content analysis was carried out. Results: 12 categories were identified,
classified into gratifications obtained (why of use) and gratifications sought (why of use).
Both men and women share reasons for social use, such as entertainment, and search for a
partner, as well as curiosity about the use of the application; however, men tend to seek
sexual encounters more frequently than women; while they seek to establish friendships
and validate their physical appearance (ego — boosting). Conclusions: It is suggested that
since Tinder is a virtual space that favors the satisfaction of the psychosocial needs of the
individual, studies continue to be carried out on its use.

Keywords: Reasons for use; Social psychology; Tinder.
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1. Introduccion

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la comunicacién ha generado nuevas preguntas y remembrado
algunas antiguas en torno a la interaccién e intercambios que crean los individuos dentro de los medios
de comunicacién (Meschi et al., 2019; Walther et al., 2010). Entre las razones que han hecho que el
estudio de las nuevas tecnologias sea un tema bajo la lupa de muchos investigadores, es la extension de
su uso por los individuos sin restricciéon de edad, espacio, o incluso de tiempo, es decir su caracter ubicuo.
La accesibilidad y facilidad que ofrecen los distintos dispositivos digitales (teléfonos celulares,
computadoras portatiles, y tabletas) hace posible su incorporacion en todos los aspectos o esferas de la
vida cotidiana de las personas, sean estas empresas, espacios dulicos o espacios de entretenimiento es
ilimitada.

Por lo tanto, se puede comprender que la extensién de su uso, ademas de alterar los estilos de vida de los
individuos, tales como en los modos de interaccidén con los otros (Hertlein & Webster, 2008; Leurs &
Hardy, 2018), provocaron una nueva configuracion de lo social, es decir, transformaciones en las practicas
sociales y culturales (Bargh & McKenna, 2004). Como ejemplo de ello, podria decirse que las personas ya
no precisan estar cara a cara para poder llamar o ver a un amigo, ahora, para intercambiar mensajes con
los otros y hacer llegar sus intereses, intenciones, deseos, y gustos, las personas pueden apoyarse de otros
dispositivos tecnolégicos para hacerlo posible (Gonzalez & Hernandez, 2008; Zayas & Guil, 2015).

2. Tinder: una aplicacion para citas (Dating app)

Las plataformas y aplicaciones conocidas en inglés como social network sites (SNS), en espafol redes
sociales, han atraido a millones de usuarios, quienes han incorporado el uso de estas en el flujo de su vida
cotidiana (Boyd & Ellison, 2007; Leurs & Hardy, 2018). Su uso ha ganado atraccion por jovenes y adultos
(Boyd, 2010), por los intercambios que generan este tipo de medios, como compartir informacién con los
demas, sea esto con fines empresariales, usos politicos o de caracter familiar o amistoso, e inclusive
turisticos. Cada una ofrece distintas posibilidades de participacidn e intercambio para las personas. Por
ejemplo, Tinder, es una de las aplicaciones para citas mas popular (Margalit, 2014), cuyas caracteristicas
socio técnicas, permiten que el usuario, ademas de crear su perfil (seleccién de fotografias, descripcion
personal, edad y sexo, asi como preferencias de bulsqueda), pueda conocer personas cercanas
(fisicamente), ya que solo muestra personas que estan proximas a tu posicion geografica.

Tinder fue lanzada (inicialmente) al mercado como como “una forma divertida de relacionarse con
personas nuevas e interesantes que les rodean” (Mackee, 2016). Sin embargo, ha sido vista por los
usuarios como una herramienta para mantener encuentros sexuales (David & Cambre, 2016;
Timmermans & Cuortois, 2018), lo cual ha generado atraccidn por los individuos con propdsitos de este
tipo.

Tinder sigue siendo de creciente uso en paises Latinoamericanos (Palumbo, 2019). Lo que ha despertado
interés por su estudio, intentando comprender no solo el funcionamiento sociotécnico de la aplicacion,
sino también sobre los impactos que tiene en el individuo, tanto a nivel psicolégico como sociocultural
(Ranzini & Lutz, 2016; Sumter et al., 2017; Orosz, 2018; Ward, 2017; Linne, 2020).

2.1. Teoria de Usos y Gratificaciones (U&G)

Desde la Teoria de Usos y Gratificaciones (U&G) se busca explicar y comprender el por qué los individuos
eligen un medio en particular y como lo usan (Katz et al., 1973), identificando las necesidades psicoldgicas
y sociales por las que las personas generan ciertas expectativas sobre los medios (Krcmar, 2017). Katz y
colaboradores (1974 en Lim & Ting, 2012) han presentado los supuestos basicos de dicha teoria, no sin
antes reconocer su paradigma funcionalista, cuyo nicleo caracteristico se define en el reconocer el
importante papel que tiene el individuo en el uso de los medios de comunicaciéon masiva.
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El primer supuesto de la teoria de U&G es considerar que a la audiencia se le asigna un rol activo, y, por
lo tanto, el uso de los medios de comunicacidn esta orientado hacia un objetivo. Segundo, el publico toma
decisiones motivadas, basadas en las experiencias previas con respecto a los medios de comunicacion. El
tercero, la eleccion del medio y el uso, se encuentran envueltas por las iniciativas de las personas, quienes
eligen los vehiculos de comunicacién para satisfacer sus necesidades y deseos sentidos. Cuarto, los medios
de comunicacion compiten con otras fuentes para la satisfaccion de las necesidades. Y finalmente, los
juicios de valor sobre el significado cultural de la comunicacion se deben suspender mientras se exploran
las orientaciones de la audiencia en sus propios términos (Krcmar, 2017).

Al ser un arsenal tedrico que se propone comprender las propias experiencias y perspectivas de los
individuos respecto al uso de los medios, reconoce que las personas eligen lo que quieren ver, escuchar,
y hacer con los medios de comunicacion. No obstante, el considerar esta actitud activa en el usuario,
conduce a reconocer otros factores que también tienen lugar en este proceso, entre ellos, se encuentran:
la circunstancia social y rol de los individuos, sus personalidades, disposiciones y capacidades, asi como
patrones actuales de consumo de medios masivos y el proceso de los efectos de estos en la persona (Katz
et al., 1973), afirmando con ello, la complejidad de su estudio.

Lo que hizo que las definiciones de los propios conceptos de la teoria se convirtieran en un problema.
Primeramente, el concepto de motivos o usos fueron designados de manera indistinta para referirse a las
funciones o utilidades que obtenian los individuos al emplear el medio (Kcrmar, 2017), por lo que en este
modelo se usa ampliamente el término de usos, refiriéndose a estos como motivos, una serie de
actividades, e incluso, el contenido (Kcrmar, 2017).

Esto representd una dificultad para la comprension de los motivos de uso porque solo existen en la mente
del individuo, es decir, no hay evidencia directa sobre su necesidad de entretenimiento o de recreacion.
Lo cual lleva al cuestionamiento sobre el concepto de motivos, conduciendo asi la propuesta conceptual
de gratificacion buscada (gratifications sought) relacionada con los motivos hacia el uso del medio,
atendiendo a la pregunta del por qué, y gratificacién obtenida relacionada con los resultados obtenidos
tras usar los medios (gratifications obtained), referidas a la pregunta para qué (Kcrmar, 2017). Bajo esta
linea, Rubin (1983, p. 69 en Kcrmar, 2017) argumenté la existencia de dos tipos de motivos: ritualista e
instrumental. Como, parte de la definicidon de motivos ritualistas se refiere a un hdbito usual en el que se
satisfacen ciertas necesidades o motivos de los usuarios, mientras que los motivos instrumentales son
conceptualizados con un uso dirigido, o un objetivo de uso de los medios para satisfacer ciertas
necesidades o motivos (Rubin, 1983 en Kcrmar, 2017). Dicho de otro modo, Rubin (1984 en Ruggiero,
2009) sugirié que los usos ritualizados estan relacionados con diversas razones y una especie de apego a
dicho medio. Mientras que los usos instrumentales reflejan la orientacion hacia un objetivo o meta. Sin
embargo, este mismo autor deja en claro que estos conceptos no funcionan como dicotémicos entre si,
sino mas bien, se encuentran interrelacionados (Ruggiero, 2009).

Sin embargo, los medios contindian cambiando, lo que hace que los medios ahora sean diversos, y cada
uno ofrezca distintas posibilidades a los usuarios. Ahora con la incorporacion del Internet y sus
extensiones a través de los dispositivos digitales (Smartphone, Tablets, IPads, computadoras portatiles),
se ha despertado el interés por los estudiosos por retomar el modelo de Usos y Gratificaciones y analizar
los motivos y usos en torno a estos nuevos medios de comunicacién (Weiyan, 2015). Es decir, al tener
presente la amplitud de los medios de comunicacién potencializados por las nuevas tecnologias, es
preciso reflexionar sobre los alcances de dicha teoria, asi como su relevancia y ajuste para el analisis de
estos medios y sus motivaciones en las personas respecto a su uso.

3. Metodologia

Por su naturaleza el presente estudio es Exploratorio, Descriptivo y de Campo (pues buscara descubrir las
relaciones e interacciones entre variables psicoldgicas y socioldgicas en estructuras sociales reales)
(Kerlinger & Lee, 2002).
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Las preguntas que operan como orientadoras para la realizacidon de este trabajo: ¢Por qué la gente usa
Tinder? {Cudles son los motivos para usar la aplicacién de Tinder? ¢Los motivos de uso difieren segun el
sexo? Para ello se persiguieron dos objetivos: explorar los motivos de uso de Tinder en usuarios
mexicanos, y examinar las diferencias entre hombres y mujeres.

3.1 Muestra y participantes

Se trabajo con una muestra no probabilistica por conveniencia (Kerlinger & Lee, 2002). La unidad de
analisis de este estudio son los individuos, considerando ambos sexos, tanto hombres como mujeres.

El total de los participantes que colaboraron en este estudio fue de 502, sin embargo, se eliminaron
aquellos participantes que no cumplieran con los criterios de inclusidn (rango de edad, usuarios actuales
de la aplicacidn de Tinder, nacionalidad mexicana y residentes de México), o aquellos que dejaron algunas
preguntas en blanco o no habian comprendido lo que se pedia (52).

La muestra consistié en 450 participantes de los cuales 223 (49%) son hombres y 227 (50%) son mujeres
con nacionalidad mexicana y residentes de la Ciudad de México. Los participantes oscilaban en edad de
los 18 a 38 afios con un promedio de 19.87 y una moda de 18. Asi también, el 96% (434) de los
participantes reporté un estado civil soltero, y 16 (3.5%) de los individuos union libre. En términos de
orientacion sexual, se identificaron 312 (69%) heterosexuales, 51 (11.3%) homosexuales, 85 (19%)
bisexuales y 2 (0.4%) pansexual.

3.2 Estrategia de recoleccion de datos

Se tomd la decision de hacer uso de un cuestionario abierto como instrumento para esta investigacion,
para la exploracion de datos cualitativos (Creswell, 2014), debido a la ausencia de instrumentos validos y
confiables en México que posibiliten la evaluacion y mediciéon de los motivos de uso y manejo de
impresiones de la aplicacion de Tinder, ya que, los que existen fueron construidos en otros paises (Sumter
et al.,2016; Timmermans & De Caluwe, 2017). Para ello se realizd una revision de: 1) las definiciones
conceptuales de la variable a profundidad y 2) el funcionamiento e investigacion sobre el uso de Tinder
(sociotécnica).

El cuestionario abierto se elaboro través de la plataforma google forms. El cuestionario se configuré en
dos dimensiones: Gratificaciones buscadas: ¢Por qué usas la aplicacion de Tinder? ¢Cudles son tus
principales intereses al usar la aplicacion? Gratificaciones obtenidas: ¢Qué te ofrece la aplicacion de
Tinder en lugar de otras aplicaciones como Happn? ¢Qué beneficios o ventajas te da usar la aplicacién?
¢Qué esperas o te gustaria encontrar al usar la aplicacion de Tinder? Ademas, se incluyd una seccion de
datos sociodemograficos con el fin de conocer a la muestra: edad, sexo, orientacidn sexual, y estado civil.

Se distribuyé el enlace con el cuestionario y su respectivo consentimiento informando. Contemplando el
respeto a la privacidad de la personay la proteccion de la confidencialidad de la informacién (Santi, 2016).
Cabe mencionar que los docentes universitarios que imparten asignaturas de investigacion en una
universidad de México fueron quienes promovieron el cuestionario entre los estudiantes.

3.3 Analisis de Datos

La estrategia seleccionada para la interpretacion de datos fue el analisis de contenido. Definida como una
técnica de interpretacién y clasificacion de textos, sean estos escritos, grabados, o pintados (Andréu,
2002; Elo & Kyngas, 2007; Neuendorf, 2002). Se tomaron en cuenta las recomendaciones metodoldgicas
de autores como Andréu (2002): Determinar el objeto o tema de analisis/ Seleccién de comunicacion que
sera estudiado; 2) Determinar las reglas de codificacidn/ Seleccion de las categorias que se utilizaran; 3)
Determinar el sistema de categorias/ Seleccion de unidades de analisis; 4) Comprobar la fiabilidad del
sistema de codificacidn — categorizacidn/ Seleccién del sistema de recuento o de medida.
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Tanto para la construccién del instrumento como para la interpretacidon de los datos, se retoma la
conceptualizacién de los motivos de uso en términos de gratificaciones buscadas y gratificaciones
obtenidas.

A partir de esto, se analizé cada respuesta de hombres y mujeres (por separado), en donde se registro
toda respuesta generada, se marcaron las frecuencias de mencidn, se agruparon aquellas cuyo significado
era similar, se les adjudico una categoria. A partir de similitudes entre las respuestas de los participantes,
se fueron agrupando.

A medida que se avanzaba en el proceso de codificacidn de las respuestas de los participantes, se iban
estableciendo categorias emergentes que pudieran agrupar otras respuestas; sin embargo, algunas de
estas fueron eliminadas o divididas, debido a que se trataban de categorias que guardaban similitud con
otras, o que, en su caso, se identificaba que se trataban de dos aspectos distintos del uso de Tinder.

A la par se hicieron revisiones constantes tanto de literatura e investigaciones empiricas recientes que
guardaran relacion con el estudio (deductivas) como las respuestas de los participantes (inductivas) las
cuales habilitaron la propuesta de categorias (abductiva). Es decir, se siguié una légica abductiva para la
propuesta de las categorias, considerando tanto la teoria y estudios previos como las expresiones propias
de los participantes del estudio (Creswell, 2014).

Para el nombramiento de estas, se respetaron una serie de pautas que permitiran su solidez y pertinencia
(Andréu, 2002), como que la categoria fuera exhaustiva, clara y significativa, asi como mutuamente
excluyente respecto de otras. Por ultimo, se hizo un analisis comparativo para identificar posibles
similitudes y/o diferencias entre las respuestas de los participantes en torno a cada una de las preguntas.
La sistematizacidn y analisis de datos se realizd a través de fichas de analisis en una matriz en Excel de
Microsoft Office.

Cabe sefialar que de una pregunta a otra las respuestas fueron diversas y sus frecuencias también, de tal
manera que se considerd apropiado tomar como punto de corte después de la cuarta o quinta categoria
mas alta.

3.4 Criterios de calidad

Para probar la consistencia y calidad de las categorias propuestas se hizo un juicio entre expertos bajo la
supervision de cinco jueces para asi poder garantizar la credibilidad (validez interna) del proceso. La tarea
principal del investigador colaborador consistié en revisar el camino metodoldgico y su relacidn con las
preguntas realizadas a los participantes por cada variable, valorando los resultados y la consistencia con
las categorias propuestas.

Esto se realizé a través de la valoracién del grado de acuerdo entre los cinco jueces, en términos de
porcentajes. Dicho porcentaje permitido estimar si las categorias propuestas guardan sentido o
corresponden con los fragmentos de respuestas de los participantes. Cada juez tuvo un valor de 20%, de
modo que, cuando no habia desacuerdo con la categoria, se hablaba de un 100% de confiabilidad y cuando
se presentaba un grado de desacuerdo, y este era mayor a 40%, se restablecieron criterios para la
codificacidn respecto de las categorias.

4. Resultados

A continuacion, se muestran dos tablas de las cinco que dan cuenta de la agrupacién de las categorias, a
partir de las respuestas de los participantes en el cuestionario abierto.

En la tabla 1, se ubica la pregunta qué esperas o te gustaria encontrar al usar la aplicacién de Tinder, la
cual esta orientada a las gratificaciones buscadas por los usuarios mexicanos ante el uso de dicha
aplicacién. Conocer gente y buscar amistades son las gratificaciones que buscan (con mayor frecuencia)
las mujeres, en comparacion con los hombres, quienes estan usan la aplicacion con la intencién de abrir
una posibilidad de relacion sentimental. Ambos estan interesados en buscar entretenimiento y diversion
a través del uso de la aplicacion para citas.
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Tabla 1: Categorias y Frecuencias de los Participantes en Gratificaciones buscadas.

tive Research

Pregunta 6: {Qué esperas o te gustaria encontrar al usar la aplicacion de Tinder?

. i . i Frecuencia

Categoria recuencia en recue‘nma en total
hombres mujeres

Para.abrlr la posibilidad de una relacién 70 59 122
sentimental
Para conocer gente 46 73 119
Amistades 48 65 110
Para buscar compatibilidad 35 24 59
Para abrir la posibilidad de tener una relacién 30 10 20
casual o sexo
Para entretenerme/ divertirme 10 6 16
Caracteristicas de la aplicacion 3 3 6
Saberse atractivo 0 1 1
Curiosidad 1 0 1

En la tabla 2, la pregunta esta relacionada con las gratificaciones obtenidas, es decir, con lo que los
usuarios consideran recibir tras el uso de la aplicacién. Donde tanto hombres como mujeres mencionaron

usar Tinder por curiosidad, abrir posibilidad de relacion sentimental y conocer gente.

Tabla 2. Categorias y Frecuencias de los Participantes en Gratificaciones obtenidas.

Pregunta 8: ¢ Para qué usas Tinder o qué utilidad le das?

Frecuencia total

Categoria Frecuencia en hombres Frecuencia en mujeres

Para conocer gente 122 131 253
Para entretenerme/ divertirme 53 76 129
Para .albrlr la ;.)05|b|I|dad de 31 23 54
relacion sentimental

Para abrir la posibilidad de tener

una relacién casual o sexo 20 8 28
Para buscar compatibilidad 11 5 16
Amistades 10 29 39
Curiosidad 10 11 21
Saberse atractivo 5 5 10

5. Discusion

La teoria de Usos y Gratificaciones propone analizar las propias experiencias y perspectivas de los
individuos respecto al uso de los medios de comunicacién, asi también reconoce que las personas eligen
lo que quieren ver, escuchar, y hacer con estos medios. De modo que, desde esta teoria se considera una
actitud activa en el usuario, lo cual admite la existencia de otros factores que también tienen lugar en el
uso de los medios, entre ellos, se encuentran: la circunstancia social y rol de los individuos,
personalidades, disposiciones y capacidades, asi como patrones actuales de consumo de medios vy el los
efectos de estos en la persona (Katz et al., 1973), afirmando con ello, la complejidad de su estudio.
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Al respecto, los motivos expresados por los participantes en este estudio se acotaron a las necesidades
psicosociales y las caracteristicas técnicas de la aplicacidn de Tinder, para lo cual estos fueron
interpretados a la luz de los constructos teoricos de gratificaciones buscadas y gratificaciones obtenidas
(provenientes de la Teoria de Usos y Gratificaciones), asi como de revisiones tedricas retomadas de la
Psicologia Social, relacionadas con las necesidades psicosociales de los individuos, tales como el
relacionarse con otros, buscar compaiiia, socializar, buscar pareja, proteccion, entre otros (Diaz-Loving &
Cruz del Castillo, 2015; Diaz-Loving, 1996).

Los individuos le otorgan distintas motivaciones a los usos de aplicaciones como Tinder, piensese tanto
desde el momento de la descarga de la aplicacién como los usos que los individuos le dan. Al respecto, se
identificaron un total de doce categorias con relacién a los motivos de uso de Tinder en hombres y
mujeres: 1) abrir la posibilidad de relacién sentimental, 2) abrir la posibilidad de tener una relacion casual
o sexual, 3) caracteristicas de la aplicacion, 4) para buscar compatibilidad, 5) entretenimiento/diversion,
6) conocer gente, 7) amistades, 8) saberse atractivo, 9) tendencia, 10) necesidad/viajes, 11) curiosidad y
12) recomendacién. Estas categorias guardan relacién con otros trabajos realizados en otros paises
(Sumter et al., 2016; Orosz et al., 2017).

Con la intencion de comprender los motivos de uso de Tinder, se identificé que algunos participantes
describieron que usaban Tinder por sentirse aburridos o usarla en momentos donde “no habia nada que
hacer” . Al respecto Rubin (1983, p.69 en Kcmar, 2017) describe que este tipo de uso de los medios, puede
estar relacionado motivos ritualistas, los cuales se relacionan con un habito usual y de apego a dicho
medio. No obstante, los usuarios mexicanos también mencionaron hacer uso de Tinder con un objetivo o
meta para satisfacer ciertas necesidades, nombradas por Rubin (1983 en Kcrmar, 2017) como motivos
instrumentales. Sin embargo, este mismo autor deja en claro que estos conceptos no son ajenos entre si,
sino mas bien, se encuentran interrelacionados. Es decir, asi como la actividad de la audiencia es variable,
los individuos pueden hacer uso instrumental y/o ritualizado de los medios, seglin sean sus experiencias,
situaciones y disponibilidad (Ruggiero, 2009).

Cabe mencionar que las caracteristicas sociotecnicas de la aplicacion, tales como de facil uso (intuitiva),
descarga gratuita, y uso en el dispositivo celular, hacen de Tinder una aplicaicdn accesible para todos,
sujeta a los intereses y disponibilidad de los usuarios. Aspectos que resaltaron los participantes para
describir sus motivaciones y experiencia en el uso de la aplicacién, bajo la categoria: “caracteristicas de la
aplicacién”.

5.1 Similitudes entre Hombres y Mujeres

Ahora bien, en cuanto a la division conceptual entre el motivo que lleva a la descarga de la aplicacion
(gratificacion buscada) se identificaron como categorias mas frecuentes en los participantes mexicanos
(hombres y mujeres): “curiosidad”, “entretenimiento/diversion”, “conocer gente”, “abrir posibilidad de
una relacion sentimental”, “abrir posibilidad de una relacién casual o sexo”, “amistades” y “busqueda
compatibilidad”; y en cuanto a la gratificaciones obtenidas: “conocer gente”, “abrir posibilidad de una

” o u

relacion sentimental”, “caracteristicas de la aplicacion”, “abrir posibilidad de una relacion casual o sexo”,

” u

y “blsqueda compatibilidad”, “entretenimiento/diversion”, “amistades” y “saberse atractivo”.

Los motivos mencionados por hombres y mujeres se vinculan con necesidades de relacionarse con el
otro, es decir, aluden a la parte social y afectiva del individuo, donde buscan cubrir ciertas necesidades,
tales como afiliacion, proteccion, afecto, cuidado, compaiiia, reproduccion y continuidad de la especie
(Aronson, 2000; Baumeister & Leary, 1998; Diaz-Loving & Padilla, 2011), y que, a su vez, habilitan la suma
de experiencias afectivas, y cognoscitivas en el individuo, como lo es el conocer a otra persona,
entretenerse, divertirse a través de la interaccion con ese otro, compartir intereses, validarse a través del
otro, establecer relaciones de pareja o amistad y ganar experiencia sexual y erética.

5.2 Diferencias entre hombres y mujeres

Se presentaron diferencias respecto al valor que le dan hombres y mujeres a cada uno de los motivos de
uso, donde a pesar de que compartan ciertos comportamientos y actitudes sexuales, el hombre busca con
mayor interés hacer uso de Tinder por motivo de relaciones sexuales. Esto puede deberse a los riesgos
que implica tener sexo casual o de “una noche”, tales como contraer enfermedades de transmisién sexual,
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un embarazo no deseado y emparentarse con alguien incompatible, en ese sentido, son los hombres
quienes se arriesgan con mayor frecuencia a correr estos riesgos en comparacion a las mujeres (Sevi et
al., 2017). Ademas, se reconoce que la practica sexual se encuentra sujeta a los aspectos socioculturales
que definen los comportamientos esperados en hombres y mujeres en torno a su sexualidad (Diaz-Loving
& Padilla, 2011).

Las mujeres, por su parte, estan mayormente orientadas hacia la busqueda de
“entretenimiento/diversién”, “conocer gente”, y hacer “amistades”, lo que puede visualizarse desde la
perspectiva de que ellas son mds cuidadosas con el uso de aplicaciones para citas, ya que desconocen si

los usuarios con los que platican son confiables (Abramova et al., 2016).

En cuanto a las gratificaciones obtenidas, las mujeres con mayor frecuencia que los hombres
consideraron: “saberse atractivas”. Mientras que ellos perciben con mayor frecuencia: la “posibilidad de
relacion casual o sexo”. Ranzini y Lutz (2017) coinciden con esto, al identificar en su estudio que las
mujeres usan Tinder para validar su imagen o, incluso incrementar su autoestima (ego — boosting), a
diferencia del hombre, quien suele tener menor interés por validar su imagen.

6. Consideraciones finales

Al ser un tema de reciente interés para la Psicologia Social, este estudio brinda una comprension hacia un
fendmeno en constante crecimiento en México. Esto habilitd el conocer cdmo el ser humano interactua
y acciona con Tinder, ofreciendo una aproximacion en torno a los motivos de uso de los mexicanos. Eso
sirve de parteaguas para promover el estudio sobre Tinder y sus implicancias psicosociales desde
metodologias cualitativas.

Desde la perspectiva tedrica empleada, se propone comprender las propias experiencias y perspectivas
de los individuos respecto al uso de Tinder; sin embargo, se reconoce la influencia de otros factores que
también tienen lugar en este proceso, entre ellos, se encuentran: la circunstancia social y rol de los
individuos, sus personalidades, disposiciones y capacidades, asi como patrones actuales de consumo (Katz
et al., 1973), afirmando con ello, la complejidad de su estudio. Por lo que los resultados obtenidos no son
generalizables, ya que se pueden presentar variaciones individuales, relacionadas con tendencias sociales,
segln el momento personal e histérico, la disponibilidad afectiva, y los consumos culturales. Se invita a
que se continlden realizando investigaciones que habiliten conocer y analizar las experiencias de los
usuarios dentro y fuera de Tinder, y con ello aproximarnos a comprender los cambios a nivel individual y
sociales a raiz de las nuevas tecnologias (Palumbo, 2020).
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