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Resumen: Esta investigacion de tipo cualitativo, propone desarrollar un protocolo, que tiene
por objetivo fortalecer la capacidad de agencia para la gestion efectiva de proyectos en
Excombatientes reincorporados en el Departamento del Cauca, Colombia, asentados en sus
nuevas areas de reincorporacion grupal, después de la firma de los acuerdos de Paz entre el
Estado Colombiano y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) en el afio
2016. El ejercicio se plantea a partir de herramientas que posibilitan la participacion de los
actores involucrados, para brindar alternativas que fortalezcan el desarrollo de la
comunidad de excombatientes, evitando consecuencias como la incorporaciéon a otros
grupos al margen de la ley, la desercion del proceso y la perdida de legitimidad de este. En
el ejercicio de diagndstico y realizacion de esta ruta, quedan expuestas las dificultades y
oportunidades frente a la gestion, como elementos de la capacidad de agencia en el proceso
de reincorporacion econdmica y social, que impactan directamente en el fracaso del proceso
de reincorporacion y los objetivos trazados por el acuerdo de paz. La investigacion, se
enmarco en el enfoque de capacidades y el concepto de agencia de Amarthya Sen y Martha
Nussbaum, la teoria del constructivismo segun la zona de desarrollo préximo de Vigotsky y
se transversalizd desde la educacién en derechos humanos de los reincorporados en su
ejercicio como nuevos ciudadanos. Como resultado se plantea el ejercicio metodoldgico
que sustenta un sistema tecnoldgico de informacidn que permita a agentes comunitarios,
sociedad civil e instituciones, fortalecer la capacidad de agencia para la gestion de proyectos
en excombatientes, en tres fases: Contextualizacion, coaprendizaje, Resignificacion y
Retroalimentacion.

Palabras -Clave: Reincorporacion; Capacidad de agencia; Educacion no formal; Educacion
en derechos humanos; Zonas de desarrollo préximo.

"Agency capacity for the management of projects in reincorporated territorial space
training and reincorporation Miranda — Cauca”

Abstract: The qualitative research proposes a protocol methodology, which aims to
strengthen the agency’s capacity for the effective management of projects in ex-combatants
returned to the Department of Cauca, Colombia, settled in their new areas of group
reincorporation, after the signing of the peace agreements between the Colombian State
and the Revolutionary Armed Forces of Colombia (FARC) in 2016. The exercise is proposed
from tools that enable the participation of factors involved, to provide alternatives that
strengthen the development of the community of ex-combatants avoiding consequences
such as incorporation into other groups outside the law, desertion from the process and its
loss of legitimacy. In the exercise of diagnosis and realization of this route are exposed the
difficulties and opportunities faced by management are presented as elements of agency
capacity in the process of economic and social reintegration. The research, framed in the
approach of capacities and the concept of agency of Amarthya Sen and Martha Nussbaum,
the theory of constructivism according to the near development zone of Vigotsky and was
transversal from the human rights education of the reincorporated in their exercise as new
citizens. As a result, the methodological exercise that supports an information technology
system that allows community actors, civil society and institutions to strengthen the
agency’s capacity to manage projects in ex-combatants is proposed, in three phases:
Contextualization, co-learning, Resignification and Feedback.

Keywords: Reintegration; Agency capacity; Non-formal education; Human rights education;
Near development areas.



W' New Trends in Qualitative Research

1.Introduccion

El protocolo, es una herramienta tecnoldgica que contribuye a la gestion publica de la transicion vy el
posconflicto, es el resultado de un proceso de investigacion basado en el punto 3.2. del acuerdo final de
paz (2016), y en virtud del significado de los Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacion
ETCR, los cuales surgen con el objetivo de capacitar a los integrantes de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo FARC-EP para su reincorporacion a la vida civil, preparar
proyectos productivos y atender las necesidades de formacidn técnica de las comunidades aledafias, en
un modelo de reincorporacion comunitaria.

La reincorporacién es entendida como una politica que permite la implementaciéon de medidas co-
construidas de corto, mediano y largo plazo, que les permite a las FARC-EP incorporarse a la vida civil para
ser ciudadanos con derechos y obligaciones; la construccién del protocolo de intervencidon es una
herramienta, producto del trabajo investigativo que contd con el concurso de un grupo de reincorporados,
del ETCR ”"Dagoberto Ortiz” de Monterredondo- Municipio de Miranda- y sus nuevas areas de
reincorporacién grupal de Corinto, Caloto, y Toribio, en el Departamento del Cauca.

De esta manera, y desde las debilidades que llanamente introduce la reincorporacion, conviene
preguntarse ¢De qué manera fortalecer la capacidad de agencia para la gestion de proyectos en
reincorporados del Espacio Territorial de Capacitacion y Reincorporacion ETCR “Dagoberto Ortiz” en
Monterredondo - Miranda — Cauca y sus nuevas areas de reincorporacion grupal?

Asi el escenario, encaja sutilmente la apuesta tedrica de intervenir el Espacio Territorial de Capacitacion
y Reincorporacién ETCR de Monterredondo en Miranda-Cauca y las nuevas areas de reincorporacién
grupal de Corinto, Caloto y Toribio, con un proceso de formacién que posibilite en él, con los
excombatientes, la capacidad de agencia para la gestidon de proyectos y el fortalecimiento de redes
resolviendo la dupla (problemas-desarrollo), con ejercicio formativos, desde la visidn de la Zona de
Desarrollo Préximo ZDP, orientada hacia el avance de la reincorporacién con significativos desarrollos
desde las territorialidades de la reincorporacion, apuesta tedrica que da transito a una metafora del
Espacio Territorial y las Zonas de Desarrollo Proximo.

La metafora tiene gran reconocimiento e impacto desde la definicién de las Zonas de Desarrollo Préximo
ZDP de Vigotsky: “la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz”
(1988, Pag. 133).

Esta teoria tiene naturalmente la interaccién como elemento estructural del desarrollo, y asi lo refuerza
Labarrere, cuando expresa que:

“La interaccion en la ZDP, desde la preocupacion de Vigotsky, estd orientada al conocimiento
del mundo y a la manera en que este se hace posible en el contexto de la interaccion humana,
en procesos especificamente organizados para ese objetivo ensefianza o en las situaciones
cotidianas; los cuales tienen que ver no unicamente con la adquisicion del conocimiento, sino
sobre todo con el desarrollo del sujeto en ese proceso; pero, singularmente, penetra en el papel
o la influencia del otro (mds experimentado) durante el proceso de constitucion del
conocimiento y el advenimiento de su desarrollo.” (Labarrere, 2016, p. 42)

Quiere expresarse con la capacidad de agencia, en esta metafora, la aplicacién del enfoque de
capacidades (capabilities approach), de Amartya Sen, el cual es entendido desde la perspectiva humanay
su relacion estrecha con desarrollo, como lo refiere Cejudo (2007, p.2) bajo el entendido, que el desarrollo
tiene que ver, mas bien, con las cosas que las personas pueden realmente hacer o ser (los llamados
funcionamientos), y asi con las capacidades de que disponen, entendidas como las oportunidades para
elegiry llevar una u otra clase de vida. Es éste el sentido en que una sociedad desarrollada es una sociedad
mas libre, y en el que el desarrollo es el camino hacia una libertad mayor.

Como puede observase el significado de la metafora es complejo y de gran relevancia para el periodo de
la transicion y el posconflicto y la garantia de derechos en el marco del proceso de paz al que le apostaron
los excombatientes, proceso que les significo el conocimiento de nuevas libertades desde la ciudadania
en un Estado Social de Derecho.
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La eleccion de vivir en ciudadania y bajo la legalidad, de los excombatientes que apostaron por la
reincorporacién, determina una serie de libertades en la toma de decisiones y nuevas elecciones para
emprender la construccion una vida digna, con el goce efectivo de derechos, para la cual
indiscutiblemente se debe interactuar con el Estado y su institucionalidad y se debe construir en
comunidad con la interaccidon permanente y el ejercicio legitimo de los derechos humanos. Este proceso
para la poblacion que eligid reincorporarse se torna complejo, toda vez, que las experiencias, los
aprendizajes y los conocimientos adquiridos en el marco del conflicto armado limité sus oportunidades
de desarrollo y los aparté de las rutas naturales de interaccidn con la sociedad en general y con el Estado(
estadio en la zona de desarrollo real); es justo esta limitacién la que obliga a la creacién de procesos
investigativos aportantes y determinantes de nuevos aprendizajes, construccion de nuevos
conocimientos y fortalecimiento de capacidades mediante la apropiacién de elementos conceptuales y
legales asi como la construccién y uso de instrumentos que en ruten sus sentires hacia el desarrollo
integral (estadio en la zona de desarrollo potencial). El proceso de investigacidon sugiere entonces una
practica metodoldgica no homogenizante, orientadora y generadora de elementos claves para el
conocimiento necesario en la construccion de una vision compartida de desarrollo para los nuevos
ciudadanos excombatientes cuya vision estaba fundamentada en la confrontacién y la agudizacion de las
tensiones con el Estado Social de Derecho.
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Figura 1: Metafora Zona de Desarrollo Proximo. Fuente: Elaboracion propia basada en esquema de Vigotsky

Por lo anterior, la investigacion y la produccién del protocolo de intervencion pretende establecer un
proceso metodoldgico formativo que aporte a la capacidad de agencia para el desarrollo en los Espacios
Territoriales de Capacitacidn y Reincorporacién ETCR y las nuevas areas de reincorporacién grupal.

El protocolo de intervencién en su significado metaférico y en propdsito y alcance, se constituye como
una herramienta ilustrativa y, didactica que determina fases exploratorias para identificar capacidades de
agencia en grupos poblacionales que han estado al margen de la ley y de las reglas sociales individuales y
colectivas propias del desarrollo de las comunidades. Este instrumento facilita, frente a la perspectiva
relativa del desarrollo social, econdmico, politico, es decir, a partir de las capacidades, intereses, visiones
y percepciones del desarrollo como nuevos ciudadanos, la trazabilidad desde la indagacion de saberes
previos para el desarrollo, identificacion de problematicas, planteamiento de objetivos, identificacion y
articulacién de actores, hasta la construccion de conocimientos y estrategias conjuntas en interaccién con
la legalidad y las normas (derechos y deberes) que como sujetos politicos y ciudadanos deben ser
apropiadas, especialmente por la poblacion que inicia su ciudadania en los Espacios Territoriales de
Capacitacion y Reincorporacién ETCR y las nuevas areas de reincorporacion grupal.

2.Tipo de Estudio, disefio y muestra (y lugar)

Tomando como punto de partida el pensamiento de Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio (2014).
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La investigacién es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de
un fenomeno o problema. (P. 37). Lo anterior mediante el enfoque cualitativo, entendido como la
posibilidad de busqueda de significados mediante la recoleccion de datos los cuales pueden ser
observados e interpretados bajo una concepcion hermenéutica de la realidad.

La investigacion sobre la propuesta metodoldgica en capacidad de agencia para la gestion y el
fortalecimiento de redes a excombatientes de FARC - EP del municipio de Miranda, se basara en un
estudio de profundizacidn social, epistémico interpretativo, descriptivo. Investigacién Mixta con técnicas
asociadas a lo cualitativo, en este sentido se pretende analizar de manera descriptiva el fendmeno social
de las estrategias de gestidn desarrolladas en el contexto territorial.

La metodologia pedagdgica de intervencion para el desarrollo de la generacidn de capacidad de agencia
para la gestion de proyectos es la Zona de Desarrollo Proximo ZDP, la cual permite en conjunto con los
sujetos (excombatientes), identificar y desarrollar elementos necesarios para el acceso a los bienes y
servicios publicos que garanticen el disfrute efectivo de los Derechos Humanos. La metodologia
pedagodgica de intervencidén ZDP, permite conjugar una serie de instrumentos metodolégicos, el primero
desde el punto de vista investigativo de reconocimiento y construccion conjunta de un modelo de
capacidad de agencia, y el segundo desde el desarrollo de dispositivos pedagogicos efectivos desde la
educacién no formal para el abordaje de las tematicas requeridas de gestion.

2.1 Muestra:

La muestra permite trabajar con un subconjunto de la poblacién este asunto desarrollaremos una muestra
no probabilistica bajo una estrategia mixta de muestreo homogénea y en cadena o por redes de veinti
cinco (25) Excombatientes ubicados en el Espacio Territorial de Capacitacion y Reincorporacion ETCR, del
municipio de Miranda Departamento del Cauca y en los municipios de Corinto, Caloto y Toribio, que sirvan
de base para la identificacién de elementos y categorias para la formulacidn de la propuesta pedagodgica.

2.2 Zonas de desarrollo préximo, fases y actividades

2.2.1 Zonas de desarrollo actual o real

Vigotsky denomina el nivel de desarrollo actual a la posibilidad real que tiene una persona para resolver
de manera independiente un problema, en este entendido se toma el Nivel de Desarrollo Actual o Real
situdndolo en la metafora y la interdependencia con la comunidad de los reincorporados, desde el plano
individual y colectivo, por lo anterior la denominada Zona de Desarrollo Actual o Real permite reconocer
el contexto donde se sitlan los sujetos reincorporados, con sus saberes previos basados en experiencias,
entornos histérico-culturales, familiares, y sociales, fortalezas y dificultades respecto a la gestidn, el
relacionamiento en conjunto con la proyeccion individual y comunitaria.

2.2.1.1. Fases:

Fase de contextualizacion.

Esta fase permite el reconocimiento del sujeto dentro de la situacion social de desarrollo o la etapa previa
a la intervencion, en ella se indagard sobre los saberes previos, el reconocimiento del contextos, la
identificacion de dificultades y sus posibilidades de solucion, las lineas de intervencion mas
representativas, la determinacién de las zonas de influencia para resolver las dificultades y la
identificacion de actores presentes en el territorio que directa o indirectamente inciden en la
reincorporacion.

Dispositivos de intervencion.

Didlogo y comunicacién entendido como el dispositivo que por excelencia permitira la interaccion directa
y abierta para que el grupo de reincorporados participantes de la investigacion logren salir de su silencio
y expresar abiertamente su mundo a partir de sus saberes, inquietudes, necesidades y propuestas.
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Actividad 1. Saberes previos

Actividad desde la cual se buscard respuesta a la siguiente pregunta orientadora: ¢Como indagar los
saberes previos de los participantes frente al relacionamiento y la gestién?

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Grupo de discusion (Dialogo de saberes). Esta técnica en concordancia con el dispositivo de la
comunicacion se aplicard para generar espacios y entornos cémodos, confiables y pertinentes para que
los sujetos participantes, reincorporados, generen el dialogo de saberes y fluyan en la discusion y la
confrontacion intra e intercultural reconociendo sus realidades frente al relacionamiento, la gestion y sus
procesos de desarrollo en su condicién de ciudadanos.

Actividad 2 Construccion de drbol de dificultades y posibilidades

En la cual se buscara respuesta a la siguiente pregunta: ¢ Como identificar dificultades y posibilidades para
fortalecer las capacidades de relacionamiento y de gestidn en el proceso de reincorporaciéon?

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Técnicas Participativas de Construccion de Diagndsticos: Permiten desde la experiencia individual y
colectiva la identificacién de necesidades, posibilidades de solucion, relacionamientos y gestién. Dentro
esta técnica se hard uso de instrumentos con estas caracteristicas similares, mediante los cuales se lograra
la lectura objetiva de la realidad y los niveles de conocimiento en la zona actual o como: Arbol de
dificultades y Arbol de Posibilidades

Actividad 3. Relacion intersectorial

Permite a partir de las dificultades priorizadas identificar los sectores y las lineas de accidon que se son
afectadas de manera directa, esto implica un analisis estructural intersectorial en el que se visualiza la
afectacion de las dificultades en cada sector y su influencia sobre los demas.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

La recoleccion de informacion se realiza mediante la estructuracion de una matriz similar a la metodologia

Mic Macl, de tal modo que esta interrelacidn a partir de la respuesta a la pregunta orientadora: “Qué
aspectos del sector X, éprovocan los problemas del sector Y?

Actividad 4. Andlisis de impactos

Este analisis facilita la interpretacidn de las dificultades, a partir de las incidencias e influencias de cada
una hacia los demas, define la correlacion y el impacto entre ellos segln la percepcion dada por una
valoracién numérica; el rango de dicha valoracion es concertado con los participantes reincorporados y
sumado a las respuestas dadas a las inquietudes del andlisis intersectorial del paso anterior arrojan
argumentos valiosos para interpretar los impactos entre las dificultades.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

La recoleccidon de informacidn se realiza mediante la estructuracién de una matriz Mic Mac para
determinar la motricidad y la dependencia entre las dificultades, para ello, esta se complementa con un
rango de valoracion que mide el impacto entre los problemas y sus sectores profundizando el andlisis, y
las preguntas orientadoras a las que se da respuesta son las siguientes: ¢El problema X influencia al
problema Y? ¢ Cdmo podria calificar (entre 0 y 3) esta influencia?

Actividad 5. Identificacion de actores

s importante resaltar que el método MicMac12 — “Matriz de impactos cruzados y multiplicacion aplicada
para una clasificacion” es una herramienta disefiada por Godet (2000), cuya funcion principal es facilitar la
estructuracion de ideas. En general, posibilita la descripcion de un sistema / modelo, a partir del
diligenciamiento de una matriz; orientada verticalmente a la descripcion del grado de influencia y
horizontalmente a la descripcién del grado de dependencia de cada una de las variables dispuestas para el
efecto.
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La identificacién de actores es un ejercicio trascendental de la fase contextualizacién, ya que el
reconocimiento de estos proporciona elementos claves para el relacionamiento y la gestion, visibiliza las
posiciones de interés y de poder frente a la posibilidad de incidir sobre la problemética y/o su
transformacion.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Se empleara la cartografia social que consistira en la realizacion del mapa base del territorio en el que
residen los participantes y dard respuesta a los siguientes interrogantes: ¢Qué actores estan involucrados
en el proceso de reincorporacién? ¢Qué actores apoyan los procesos de reincorporacion? éQué actores
no apoyan los procesos de reincorporacion?

2.2.2. Zona de desarrollo potencial

El Espacio Territorial de Capacitacidén y Reincorporacion ETCR, es el espacio que se potencia luego de los
aprendizajes compartidos y colaborativos entre los reincorporados y personas que apoyan sus procesos
formativos de educacion no formal, justamente los que estimulan la capacidad de agencia gestion de
proyectos y el fortalecimiento de redes; y promueven conocimientos, innovacidon, creatividad para
interpretar y solucionar problemas de mayor complejidad desde lo individual hacia lo colectivo.

2.2.2.1. Fases:

Fase de resignificacion y co-aprendizaje.

Permite la apropiacién del conocimiento de una manera critica, creando nuevos significados y sentidos
sociales en el sujeto, los cuales apropia a través de funcionamientos para la transformacién de las
situaciones sociales de desarrollo.

Dispositivos de intervencion.

Concientizacion usada como un dispositivo clave de transformacién en el sentido Freiriano: es decir, un
proceso de accién cultural en el que las mujeres y los hombres exponen la realidad de su situacion
sociocultural y van mas alla de las alienaciones a las que estan sometidos, afirmandose a si mismos como
sujetos conscientes y co-creadores de su futuro histérico (Freiree, 1974)

Actividad 1 Andlisis de relaciones de interés y poder de actores

La identificacién de actores transita en la interaccion, la potenciacion de saberes y el analisis de las
relaciones que se suscitan en su interaccion, lo que suma aspectos de actitudes, emociones, sentires y
comportamientos favorables o contrarios a tales intereses.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Mediante la construccién de la matriz MicMac, se estructura un instrumento de analisis que responde a
preguntas genéricas: écomo se pueden tomar en cuenta los respectivos intereses e influencias de los
diferentes actores? y preguntas claves: ¢ Cudl es la actitud del actor X por resolver el PROBLEMA Y? ¢ Cémo
podria calificar (entre 3y -3) esta actitud?

Actividad 2. Percepciones sobre gestion y relacionamiento

Es la etapa que permite recoger la interpretacion sobre relacionamiento y gestion que tiene las personas
en reincorporacion, desde sus impresiones y realidades, basadas en las experiencias, aprendizajes
adquiridos, las interacciones y los sentires que les ha propiciado la integracién a la vida civil.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Se aplicaran dos técnicas: el desarrollo de conversatorios durante los encuentros participativos que seran
escenarios de comunicacién permanente, escuchando las acepciones y/o las experiencias, y las
entrevistas semiestructuradas que se aplicaran a participantes que tengan la disposicion de dar respuesta
a preguntas sobre relacionamiento y gestion.
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Actividad 3 Redes de alternativas estratégicas

Es un sistema selectivo de los analisis, variables, valoraciones, impactos, etc., cuya estructura primaria
concentra todo el conjunto de problemas, alternativas de solucidn, actores interesados y con poder y
elementos favorables del contexto que aportan al proceso de reincorporacion y posibilitan avances
significativos que estan dentro del marco de incidencia de los roles de la reincorporacién individual y
colectiva

Técnicas y Estrategias para la recoleccion de informacion.

Se realizard mediante ejercicios participativos de clasificacidn y categorizacidn de factores criticos de éxito
que conlleve a la articulacidn en red de procesos de planificaciéon para el relacionamiento y la gestién.
Este sera el resultado de los andlisis de los productos de las etapas y fases anteriores.

Actividad 4 Hoja de ruta para la gestion y relacionamiento

Consiste en la seleccién de actividades acordes al desarrollo de las estrategias formuladas, que conducen
a la orientacidon de recursos, capacidades, objetivos, tiempos, responsables, enfocados hacia la
transformacién de los problemas.

Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion

Se usara la Técnica de las 5 W + 2H, conocida desde la perspectiva empresarial pero adaptada a un
contexto comunitario para facilitar el équé?, el ¢por qué? ¢Cuando? iDdénde? ¢Quién? y icOmo? y
écuanto?. Facilitando la identificacién y formulacidén participativa de las acciones para fortalecer la
capacidad de agencia.

2.2.3. Zona de desarrollo préximo

Esta zona, representa el escenario donde los niveles de conocimiento de los reincorporados participantes
distan de los niveles de conocimiento actual o real, que fueron identificados en la fase de
contextualizacién.

Este estadio da cuenta de las transformaciones subjetivas en el Espacio Territorial de Capacitacién y
Reincorporaciéon ETCR, y permite visualizar las capacidades de agencia y fortalecimiento de redes,
generadas para resolver problemas colectivos y promover desarrollo en el Espacio Territorial de
Capacitacion y Reincorporacion ETCR.

2.2.3.1. Fases

Retroalimentacion.

Es la fase que permite regular la potencializacion de los aprendizajes entre los saberes previos y los
saberes resultantes complejos de los aprendizajes colaborativos que facilitaran la capacidad de agencia
para fortalecer el relacionamiento y la gestion.

Dispositivos de intervencion.

La evaluacion como proceso transversal propio de los entornos de aprendizaje es necesaria y debe
asumirse desde el reconocimiento de los sujetos participantes (auto evaluacion), facilitando la evaluacién
conjunta, atendiendo a los cambios entre lo interpsicoldgico y lo intrapsicolégico, y logrando la revision
del (coevaluacion) proceso de transicidn entre el Nivel de Desarrollo Actual y Nivel de Desarrollo Potencial.
Finalmente, la evaluacién dinamica debera ser objetiva, en tanto facilita entornos favorables que nutren
el ejercicio de ensefianza- aprendizaje fortaleciendo los logros de agenciamiento alcanzados y las
capacidades de relacionamiento y gestién generadas (heteroevaluacion).

Actividad 1 Aprendizajes y trascendencia de significados

En esta etapa se resolvera el interrogante ¢Como contribuir a la apropiacion y los conocimientos
capacidad de agencia y fortalecimiento de redes en la poblacidn en reincorporacion?, es el momento
propicio para establecer relaciones comparativas entre los conocimientos y saberes iniciales de los
reincorporados y los adquiridos durante la interaccidn una vez se inician las dindmicas hacia la vida civil.
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Técnicas y estrategias para la recoleccion de informacion.

Consolidacidn de los andlisis de las etapas anteriores, mediante categorizacidn de las variables cualitativas
en torno a la capacidad de agencia, que se manifiestan a través de sus ideas, proyectos y propuestas de
transformacién social de sus entornos para una adecuada reincorporacion.

3.Intervencién (tratamentos)

La intervencién se desenvolvera diversos tipos de fuentes de investigacion entre ellas se emplearan
Fuentes Primarias, Entrevistas Semi estandarizada, Sesiones en profundidad o grupos de enfoque, fuentes
Secundarias, una vez obtenidos los datos (puede ser paralelamente) se estructuraran en unidades y
categorias, descubriendo conceptos, temas, patrones a fin de otorgarles sentidos, dilucidarlos y
estudiarlos en torno al problema de investigacion.

4.Variables de evaluacion (temas ejes o Categorias)

Las variables identificadas seguin los objetivos de la investigacidn son:

e  Relacionamiento
e  Gestion
e  Capacidades de agencia para la gestion

Estas variables, evidenciaron su interrelaciéon y dependencia a partir de la recoleccidon, organizacién y
analisis de la informacion en el transcurso de la investigacion.

Tanto la gestidon como el relacionamiento se constituyen como variables independientes toda vez, que se
sujetan a las necesidades naturales individuales de los reincorporados por ejercer su nueva civilidad, esto
es: la busqueda de opciones de reincorporacidn social y econdmica adecuadas que faciliten la satisfaccion
de necesidades basicas y el goce efectivos de derechos fundamentales (educacién, salud, vivienda,
generacién de ingresos, participacidn politica, generacién de empresa, entre otros).

Por el contrario, la agencia o el agenciamiento se presume como variable dependiente de las dos
anteriores, debido a la subjetividad desde las capacidades de los individuos. Esto induce un proceso
inductivo de la reincorporacion por cuanto precisa de las vivencias y experiencias subjetivas, individuales.
Esta relacion en si misma, conlleva a procesos légicos de actuacidon y comportamiento caracteristicos de
los ejercicios de planificacién, en tanto se identifican situaciones de dificultad, se plantean objetivos en
los que se busca la transformacidn de tales situaciones y se introducen componentes para la gestidn y el
relacionamiento como el reconocimiento de contextos, actores, alternativas de solucion.

5.Procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y andlisis de datos siendo esta una investigacion cualitativa, se desarrollara desde la
rigurosidad del proceso metodoldgico de la investigacion. Esta fase exige la organizacidn, y clasificacidon
de la informacidn recolectada para establecer categorias que respondan a las variables objeto de estudio
y avizoren respuestas al problema de investigacién mediante el analisis de la informacién recopilada en
las fases de contextualizacidn, resignificacion y co-aprendizaje, y retroalimentacion respectivamente.
Esto implica el procesamiento de la informacidn desde tres aristas que dan lugar a tres grupos de métodos
de recoleccién de informacidn con los cuales se puede trazar la triangulacion entre la interpretacion de
significados y contextos; interpretacién de representaciones entre sectores, problemas, variables y
actores; y valoracion cualitativa frente a la intervencidn.

A partir de esta triangulacion se obtendran las conclusiones que sobre Relacionamiento, Gestidn vy
capacidad de agencia como categorias de anadlisis planteadas y se concluird si la hipdtesis formulada: la
capacidad de agencia para la gestién de proyectos de los excombatientes en reincorporacion del Espacio
Territorial de Capacitacion y Reincorporacién ETCR de Monterredondo Miranda-Cauca y sus nuevas areas
de reincorporacién grupal, se fortalece a través de la implementacién de un instrumento metodolégico
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que facilite la formulacién de estrategias y sus rutas de acceso para avanzar en la reincorporacién
econdmica y social.

NTERPRETACION DE

ESENTACIONES ENTRE

ORES, PROBL 1}
5

ARIABLES ¥ ACT!

VALORACION
CUALITATIVA FRENTE

INTERPRETACION DE
SIGNIFICADOS ¥

A LA INTERVENCION CONTEXTOS

Figura 2: Triangulacion de los criterios de analisis. Fuente: Elaboracion propia.

La triangulacion de los criterios de analisis tiene una intencionalidad particular que conjuga la
interpretacion y la valoracidon, desde un contexto singular configurado con otros contextos,
potencialmente alimentado por miultiples saberes y actores y la trasformacién de aptitudes y actitudes
que cualifican a la poblacion objeto de la investigacidn, respectivamente.

Esta intencionalidad apertura en la investigacién una sucesién de alternativas o ideas motivadoras que
integren en la metodologia el significado metaférico del protocolo, desde la teoria Vigostkyana y el marco
tedrico de la capacidad de agencia de Amartya Sen.

6.Motivaciones para las estrategias metodoldgicas

6.1 Ubicacion en la zona de desarrollo actual o real

El protocolo propende por la generacion de confianza y la apertura de espacios de dialogo con poblacion
en reincorporacién que inicia un proceso de interpretacién y comprension del Estado Social de Derecho
desaprendiendo y despojandose de la negacidon del mismo, que alimentd por prolongado tiempo en su
rol como actor armado, esto denota un replanteamiento en las rutas de solucién de problematicas que se
han perpetuado y que se retoman ahora desde la ciudadania. Sentir la inequidad, la violacién de derechos
fundamentales, la limitacién de acceso a servicios, y la incapacidad del Estado en la satisfaccion de
necesidades basicas, no es un asunto nuevo para los reincoporados, la novedad estd representada en
conocer el funcionamiento del Estado Social de Derecho y trazar las rutas para superar las problematicas.

Esta zona de desarrollo exige exquisitas herramientas metodoldgicas que logren capturar el interés de la
poblacidon objeto con el propdsito de afianzar su ciudadania, identificar actores y reconocer sus
capacidades como insumos valiosos para trascender a la construccidn colectiva del desarrollo y la
interaccidon en sociedad. Este punto de partida corresponde a la apertura de las libertades y la capacidad
de agencia para concebir el desarrollo.

6.2 Ubicacion en la zona de desarrollo potencial

El fortalecimiento de las capacidades de agencia conllevan a la configuracidn de escenarios de aprendizaje
caracterizados por la aprehensiéon de conocimientos y saberes que nutren los didlogos con otros
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ciudadanos, con nuevos actores sociales e institucionales, hecho que destaca la ampliacién de la zona de
aprendizaje donde las libertades se traducen en la accidn de sujetos empoderados, apropiados, con
conviccion y seguridad frente a los desafios del desarrollo.

Esta zona es determinante en la definicidn de objetivos, la identificacion de intereses de actores y desde
la perspectiva de desarrollo de la poblacién objeto plantear estrategias para el relacionamiento, fortalecer
procesos organizativos y re significar el trabajo en redes en todos los ambitos, social, econdmico y politico,
materializado en la formulacidon y gestion de proyectos.

Las herramientas metodoldgicas precisan de amplias opciones que motiven la capacidad de agencia para
lograr el relacionamiento con la sociedad, con los actores interesados y no interesados en el desarrollo y
la institucionalidad del Estado Social de Derecho.

6.3 Ubicacion en la zona de desarrollo préximo

Trazar rutas de gestion de proyectos, nacidas con el ejercicio legitimo de participacién de los
excombatientes, demuestra la capacidad de agencia para la busqueda de alternativas de solucién a las
problematicas que padecen en su condicidn de ciudadanos en reincorporacion.

Estos logros, alcanzados a partir de la potenciacién y la generaciéon de aprendizajes significativos
experimentados por la poblacién en reincorporacién que vive en el Espacio Territorial de Capacitacién y
Reincorporacién ETCR, esgrimen la transformacidn metafdrica en procesos de conocimiento a la luz de la
teoria vigostkyana y demuestran la perspectiva de desarrollo de las posturas de Amartya Sen. Es en esta
zona en donde las libertades y la autonomia son las armas poderosas para afrontar las rutas hacia el
desarrollo de la poblacién en reincorporacion.
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