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ABORDAGENS E CARACTERISTICAS
METODOLOGICAS DOS ESTUDOS
QUALITATIVOS SOBRE SAUDE VOCAL
DO PROFESSOR: REVISAO INTEGRATIVA

RESUMO

A maior parte dos distirbios ocupacionais da voz sdo de natureza funcional. O esfor¢o vocal excessivo e
prolongado pode levar ao desenvolvimento de alteragdes cronicas. A grande quantidade de informagdes
cientificas produzidas e veiculadas na drea da saude vocal requer dos especialistas um olhar atento as
melhores evidéncias que auxiliam na resolubilidade ou amenizagcdo do problema. Objetivos: Investigar os
principais temas e abordagens metodoldgicas dos estudos qualitativos sobre satude vocal do professor.
Métodos: Revisdo integrativa realizada nas principais bases e portais de dados da satde, seguindo as
etapas: escolha do tema e elaboragdo da pergunta norteadora; critérios de elegibilidade dos artigos para
inclusdo e exclusdo; estratégia de busca, selecdo de estudos e extracdo de dados; andlise dos dados
coletados. A pergunta norteadora foi: “Quais os principais assuntos abordados e caracteristicas
metodoldgicas das pesquisas qualitativas que versam sobre a saude vocal dos professores publicadas de
janeiro de 2012 a dezembro de 20222" Resultados: Identificaram-se 364 estudos, com ainclusdo de 21 para
andlise. Os principais objetivos das investigagdes selecionadas referem-se a percepgdes de professores ou
profissionais de saude sobre: propostas de intervencdo e promoc¢do da saude vocal; fatores que interferem
na saude vocal; associagcdo entre saude vocal e trabalho; associagdo entre salde vocal e qualidade de
vida; avaliacdo de tecnologia voltada a saude vocal; e atuagdo do fonoaudidlogo na saude vocal do
professor. Entrevistas semiestruturadas foram as estratégias mais utilizadas para a coleta, e a andlise de
conteldo, para a andlise e organizagdo dos dados. Observaram-se alguns artigos com abordagem mista.
Conclusdes: Este artigo auxilia na ampliagdo do conhecimento sobre estudos qualitativos na drea de
saude vocal do professor, evidenciando suas caracteristicas e fortalecendo a associa¢cdo entre teoria e
prdtica, o que contribui para a tomada de decisdo e a aplicacdo das melhores prétficas no cuidado a
savde.

Palavras-Chave
Saude Vocal; Professor; Pesquisa Qualitativa; Revisdo Sistemdtica.

APPROACHES AND METHODOLOGICAL CHARACTERISTICS
OF QUALITATIVE STUDIES ON TEACHERS' VOCAL HEALTH:
INTEGRATIVE REVIEW

Abstract

Most occupational voice disorders are functional in nature. Excessive and prolonged vocal effort can lead
to the development of chronic alterations. The large amount of scientific information produced and
disseminated in the field of vocal health requires specialists to pay close attention to the best evidence that
helps solve or alleviate the problem. Objectives: Investigate the main themes and methodological
approaches of qualitative studies on teachers' vocal health. Methods: Integrative review carried out in the
main health data bases and portals, following the steps: choice of theme and elaboration of the guiding
question; eligibility criteria of articles for inclusion and exclusion; search strategy, study selection and data
extraction; analysis of collected data. The guiding question was: “What are the main issues addressed and
methodological characteristics of the qualitative research that deals with the vocal health of teachers
published from January 2012 to December 20222" Results: There were identified 364 studies, with the
inclusion of 21 for analysis. The main objectives of the selected investigations refer to the perceptions of
teachers or health professionals about: proposals for intervention and promotion of vocal health; factors
that interfere with vocal health; association between vocal health and work; association between vocal
health and quality of life; evaluation of technology focused on vocal health; and the speech therapist's role
in the teacher's vocal health. Semi-structured interviews were the most used strategies for data collection,
and content analysis for data analysis and organization. Some articles with a mixed approach were
observed. Conclusions: This artficle helps fo expand knowledge about qudlitative studies in the area of
teachers' vocal health, highlighting its characteristics and strengthening the association between theory
and practice, which contributes to decision-making and the application of best practices in health care.
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1. Introdugado

A voz é um dos principais instrumentos de trabalho do professor e a perda da sua qualidade
significa dificuldades no exercicio profissional. A voz também €& utilizada como recurso
essencial para o estabelecimento de uma boa comunicacdo e, na docéncia, isso exige
cuidado, pois muitos professores costumam falar por longos periodos em salas repletas de
alunos, onde a acustica nem sempre é favordvel. Além disso, esses profissionais sdo expostos
a diferentes temperaturas e subst@ncias alergénicas (Freitas et al., 2019).

Nusseck et al.,, (2020) destacam que o docente é o profissional com maior risco de
adoecimento relacionado & voz e muitos paises tém assumido essa diretriz, atribuindo &
disfonia o status de doenca profissional.Os distUrbios funcionais da voz sdo os mais
frequentemente adquiridos no &mbito ocupacional, uma vez que a manutencdo do esforco
vocal excessivo e prolongado pode levar ao desenvolvimento de distdrbios vocais crénicos,
que, muitas vezes, afetam negativamente a vida pessoal e profissional (Zurek, Jasak,&
Rzepakowska, 2021). As estimativas de prevaléncia de distUrbios de voz entre professores
brasileiros variam substancialmente, de 10,15% a 69.1% (Gonzdlez-Gamboa, Segura-Pujol,
Oyarzin, & Rojas, 2022).

Considerando a grande frequéncia, gravidade e percentuais de sinftomas de desconforto
vocal em professores dos diferentes niveis de ensino, a implamentacdo de programas de
promocdo da saude vocal pode ser uma estratégia Util para estes profissionais.Além disso, a
formulacdo de politicas de educacdo e saude podefortalecer esse processo (Tahamtan,
Kakavandi, Scherer, & Vahedi, 2020; Munier & Farrell, 2016).

A revisdo integrativa feita por Santos, Cavalcante, Porto, & Morais, (2021) mostra que as
estratégias de educacdo em salde, incluindo programas de orientacdo e cuidados & vozdo
professor, tém sido as mais referenciadas pela literatura.Os estudos analisados apontam que
as intervencdes descritas adotaram questiondrios de auto avaliacdo devidamente testados,
validados e padronizados para verificar os efeitos obtidos.Além disso, exerciciostambém tém
sido aplicados, especialmente, os respiratdrios, de relaxamento, resisténcia, projecdo vocal,
semioclusdo de trato vocal, aquecimento e desaguecimento vocal. Verificaram, ainda, a
diversidade de estratégias de promocdo da salde vocal voltadas ao professor, bem como
variacdo temporal e nas formas de verificacdo dos efeitos.Apesar disso, a maioria dos
programas mostram-se eficazes, uma vez que levam dmelhora da performance vocal da
populacdo assistida.

Assim, verifica-se que a grande quantidade de informacdes cientificas produzidas e
veiculadas na drea da saude vocal requer dos especialistas um olhar atento para as
evidéncias que possam auxiliar na resolugdo de problemas e otimizar os processos de
promocdo da saude, prevencdo e cuidados clinicos. Nesse contexto, os artigos de revisdo,
auxiliam na fundamentacdo tedrica de um determinado assunto, na tomada de decisdo e na
aplicacdo das melhores prdticas no contexto de atuacdo profissional (Ercole, Melo, &
Alcoforado, 2014).

Historicamente, a maior parte da producdo cientifica na drea de salde vocal inclui pesquisas
quantitativas.
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Nessa perspectiva, deixam-se de lado percepcodes, sentimentos, sentidos e outros aspectos
importantes para sensibilizar a comunidade cientifica sobre a importdncia das pesquisas
qualitativas no aprofundamento do olhar sobre o tema e na busca de solucdes mais eficazes
e contextualizadas voltadas d salde vocal do professor. Assim, para nortear a elaboracdo
deste arfigo, questiona-se: O que a literatura evidencia sobre os estudos qualitativos que
versam sobre a salde vocal do professore Quais as naturezas desses estudos, seus métodos
cientificos e o que tém abordado?

Diante do exposto, o objetivo deste estudo foi investigar os principais temas e abordagens
metodoldgicas dos estudos qualitativos sobre salde vocal do professor.

2. Métodos

Trata-se de uma revisdo integrativa realizada de janeiro a marco de 2023 por um grupo de
pesquisadoras da drea de salde vocal. Esse método que tem como finalidade sintetizar
resultados obtidos em pesquisas anteriores sobre um tema ou questdo, de maneira sistemdtica,
ordenada e abrangente, proporcionando a sintese de conhecimentos e a incorporacdo da
aplicabilidade dos resultados de estudos significativos na pratica (Penha et al., 2019). Para a
realizacdo do estudo, foram contempladas as seguintes etapas: escolha do tema e
elaboracdo da pergunta norteadora; definicdo dos critérios de elegibilidade dos artigos a
serem incluidos e excluidos; estratégia de busca, selecdo de estudos e extracdo de dados; e
andlise dos dados coletados.

A pergunta que direcionou a revisdo de literatura foi: *Quais os principais assuntos abordados
e caracteristicas metodolégicas das pesquisas qualitativas que versam sobre a saude vocal
dos professores publicadas no periodo de janeiro de 2012 a dezembro de 20222

Os estudos foram selecionados de acordo com os critérios de inclusdo e exclusdo predefinidos.
Assim, foram considerados para andlise artigos decorrentes de investigacdes qualitativas ou
mistas; com textos completos, em inglés e portugués, sobre a salude vocal dos professores;
indexados; e selecionados a partir dos principais portais € bancos de dados eletrénicos da
drea de saude. Foram excluidas pesquisas exclusivamente quantitativas, revisdes sistematicas,
estudos em duplicidade, estudos em que a populacdo de professores ndo atuava em redes
de ensino, dissertacoes, teses, frabalhos de conclusdo de curso e estudos que ndo estavam
compativeis com o tema.

O espaco temporal definido para a busca dos artigos contemplou aqueles publicados de
janeiro de 2012 a dezembro de 2022, em revistas cientificas indexadas, nos seguintes portais e
bases de dados eletrénicas da saude: MEDLINE-PubMed, Scopus, BVS, Scielo, Embase, Science
Direct e Scholar.

A identificacdo dos descritores foi realizada por meio daplataforma DeCS (Descritores de
Ciéncias em Saude), os quais foram associados, em portugués e em inglés, pelo operador
booleano “AND", da seguinte forma: “voz" AND “salde vocal” AND “professor” AND “estudo
qualitativo”; e “voice” AND “vocal health” AND “qualitative study” AND "“teacher”.
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Os artigos foram selecionados, de forma inicial, com base na triagem dos tfitulos e resumos. No
entanto, quando o titulo, as palavras-chave e o resumo ndo tinham informacdes suficientes
para determinar a inclusdo do estudo, de acordo com os critérios estabelecidos, uma revisdo
do texto completo foi realizada. Depois disso, todos os artigos identificados como perfinentes
nessa fase foram lidos na integra, avaliados e catalogados. Todas as etapas deste estudo
foram realizadas de forma independente por dois pesquisadores. Em seguida, avaliaram-se e
comparam-se os resultados individuais obtidos pela busca de cada pesquisador. O consenso
foi alcancado por meio de uma discussdo estabelecida com todos os autores. Um diagrama
de fluxo, mostrando o processo de selecdo do estudo, € apresentado na Figura 1.

—
Publicactes localizadas em
o base de dados
i PubMed {n=7)
Scopus (n=9)
BVS (n=12) §
Embase (1=3) PublicacBes localizadas em
2 Science direct (n=9) oufras fonles
Sciedo in=22) {n=302)
(—
PublicacBes excluidas por
Fublicages selecionadas (n =52) titulos, resumas e duplicidade
n=21)
g Publicagdies selecionadas para
E‘ Igenura completa Publicagbes excluidas: " P goes nao
2 (n=41) Artigo de revisdo (n = 1) {n=10) (n =292}
Teses e dissertacbes (n=11)
l Quantitatives (n=5)
Incompativeis com o objetive (n=13)
Publicaces aceitas por v
— wﬂ‘f'ﬁ?“ Excluinas:
n= Titulos, resumas e duplicidade (n=6)
Artigo de revisdo (n=12)
Teses e disseriactes (n=31)
Incompativeis com o objetive (n=243)
] — —
E Estudos incluidos na revisdo

Figura 1. Fluxograma da identificacdo, selecdo e inclusdo das publicacdes - PRISMA 2020.

Os dados foram extraidos apds a avaliacdo dos textos completos dos 21 artigos selecionados
(Quadro 1).0s resultados que respondem ds questdes de pesquisa sdo apresentados no
Quadro 2, contemplando: titulo, autores, ano, tipo, objetivos, estratégia de coleta de dados,
andlise dos dados, lupa interpretativa e resultados.

3. Resultados

Inicialmente, identificaram-se 364 publicacdes, das quais foram excluidos 27 artigos, com base
no titulo, resumo e por duplicidade; 42 teses e dissertacdes; 13 artigos de revisdo; cinco estudos
exclusivamente quantitativos; e 256 estudos sem alinhamento com o tema, o objetivo e a
questdo norteadora. Em sintese, 21 artigos foram selecionados para esta revisdo, conforme
apresenta o Quadro 1.
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Quadro 1- Artigos selecionados a partir da reviséo de literatura por base e portal de dados

Bases de dados/Portais Tipo N
eletronicos

Scopus Artigo 2
Pubmed Artigo 4
BVS Artigo 3
Scielo Artigo 2
Scholar Artigo 10
Total 21

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Dentre os estudos selecionados, trés estdo em Inglés, 11 em Portugués e sete publicados em
ambos os idiomas. Com relagcdo aos métodos de pesquisa,17 artigos sdo exclusivamente
qualitativos e quatro sdo estudos mistos, frazendo a visdo de complementaridade e
friangulacdo, tdo importantes para a visualizacdo mais ampla do tema sob investigacdo.
Destaca-se, que a quantidade de estudos qualitativos sobre a salde vocal do professor ainda
é peqguena, mas os estudos sdo bastante relevantes pela possibilidade de uma maior
compreensdo sobre aspectos perceptuais e subjetivos que os nUmeros ndo conseguem
evidenciar (Minayo& Costa, 2018). No Quadro 2, estdo apresentadas as principais
caracteristicas dos estudos selecionados.

Quadro 2. Descricdo dos artigos incluidos na Revisdo Integrativa. Fortaleza-CE, 2023.

Estratégia de Andlise dos Lupa
Titulo/autores/ano/tipo Objetivos coleta de . .
dados dados interpretativa Resultados
Explorar a situacdo de
. saude dos professores de Todos os professores apresentaram
Praticada escolas publicas, sob a queixas de dor no corpo e os tipos
interdisciplinaridade do 4tica do fisioterapeuta e L Estatistica de dores mais relatadas foram
PetSalde com professores da | 4o fonoaudidlogo, para Questionarios & descritiva queimacdo e pontada. O trabalho
escola publica = ' encontros de " ; :
4 P a elaboracéo e discussdo (dados quanti) Literatura sobre em grupo mostrou-se uma
Almeida et al., (2012) aplicacdo de proposta (pesquisa- e Andlise de o tema ferramenta rica em possibilidades.
de intervencdo ap dg) Conteudo Dentre os participantes, 91,6% dos
(MISTO) preventiva para esta < (dados quali) relatou incémodo na voz e apenas
populacdo, através de um realizou terapia
medidas de autocuidado fonoaudioldgica.
executadas em grupos.
Professores necessitam falar muito
Identificar, por meio de para garantir atencdo e resulfado
relatos de professores do do trabalho; trabalhar conteddos
Professor - intensificagdo do Ensino Fundamental, comportamentais e atitudinais;
frabalho e o uso da voz condicdes que . ) resolver e negociar conflitos;
Karmann & Lancman, (2013) interferem, direta ou énol;se,ge LITSFOTUFO sabre administrar a violéncia na sala de
indiretamente, no seu onteudo otema aula; conftrolar situacoes e
(QUALITATIVO) desempenho vocal e nas gcolmor as crignt;os. H& uso
circunst@ncias do seu intenso e continuo da voz para
trabalho. Grupo focal outras situagdes, além da aula.
96,3% percebem problemas na
Sadde vocal do professor: voz ou fala. Freq_uéncio do
intervengdo fonoaudiolégica problgr’_no associa-se do tempo de
na aten¢do primdria a sadde _ Observacd exercicio profissional, & jornada de
Apresentar acdo de cao . NS
Xavier, Santos, & Silva, (2013) prpomocﬁo & EoOde vocal | participante, Estatistica trabalho e & 'd.Ode‘ 80% das
o Professores de fas oficinas e | descritiva docentes referiu n_we_lhoro no
(MISTO) F‘) Distrit aplicacdo de | (dados quanti) | Literatura sobre desempenho profissional a partir
gscolas no Do iondri e Andlse de | otema da acdo e 93,3% afirmou que
Sanitdrio lll, em Recife-PE questiondrio > ; 5 ;
"o ambifoldo Atencao . avaliativo  das ConteUdo conhr)u‘oro realizando os
Primdria & Saude - APS percepcoes (dados quali) exercicios.
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Estratégia de

- " " Andlise dos Lupa
Titulo/autores/ano/tipo Objetivos coleta de . P .
dados interpretativa Resultados
dados
O impacto dos distirbios de .
voz na qualidade de vida de » o Constatou-se que diferentes
d H Verificar se os distUrbios . dmbitos da vida profissional do
ocentes - Entrevista -~ : f
oo : de voz possuem efeito na ¥ Andlise de | Literatura sobre | docente sofrem impacto
Rissi, Rozin, & Cecconelo, h A semiestruturad , P
qualidade de vida do ConteUdo o tema significativo decorrente dos
(2015) a RAPENG N
docente distUrbios de voz relacionados o
frabalho.
(QUALITATIVO)
Percepc.§es de professores Quatro categorias tematicas:
sobre saude vocal e frabalho | Anglisar as percepcdes percepcdes sobre a voz; cuidados
Penteado, Ribas,& de professores em Gruoo focal Andlise de Literatura sobre | com a voz; uso da voz na
Garcia-Zapata, (2015) relacdo & saude vocal e P Conteldo o tema profissdo; e condicdes e
frabalho docente organizacdo do tfrabalho docente
(QUALITATIVO)
. A ferramenta pode auxiliar os
& acd Desenvolver e avaliar rofissionais a cuidarem da sua
Concep¢do e avaliagdo de preliminarmente um Interacionismo Soz o dar suporte Qos
iecnoloqm mHeaJih para aplicativo para Entrevista Simbico e fonocudiélop 0s NO
promogdo da sajde vocal dispositivos moéveis que - Andlise de | teorias sobre as g
™ . h semiestruturad 3 N - acompanhamento dessa
Carlos et al., (2016) auxiliem profissionais da Conteldo aplicagcdes da ~ ) 3
a N populacdo, evidenciando que, na
voz tecnologia na ; . S
. to da Sd saude coletiva, a tecnologia &
(QUALITATIVO) no gerenciamento saude capaz fortalecer as estratégias de
saude vocal

educacdo e promogdo da saude.

As representagdes sociais sobre os
disturbios da voz e as agdes
institucionais a ele associadas
DistUrbios da voz: Comparar as . (gest&o e assisténcia) influenciam
representagdes sociais por representacoes sociais L a declaracdo, o reconhecimento
professores em fratamento sobre o disturbio vocal e Entrevista Anohse:- de Resprgsent e o enfrentamento do problema,
fonoaudiolégico o enfrentamento do confeudo na | sociaise visto, ora como disfonia

semiestruturad X "
Medeiros et al., (2016) p;c;blfor?;;glg?g;idos a - grupo focal :nodgﬂujode ||T?ro‘ruro sobre ocupacional, ora como doenca
ﬁokfmenio ematica otema individual. Identificou-se um
(QUALITATIVO) e paradoxo enfre a vigéncia tanto
fonoaudioldgico de sintomas vocais quanto
de incapacidade para o frabalho
e a negacgdo de tais problemas.

Os problemas apontados pelas

O contexto da docéncia e docentes interferem sobre a salde
sua influéncia no sofrimento Identificar as causas do mental, causando estresse,
psiquico de professoras do sofrimento psiquico Andlise de | Interacion. angUstia, depressdo ou
ensino fundamental referidas por professoras Grupo focal Conteldo simbdlico desmotivagdo com o exercicio
Brasil et al., (2016) do ensino fundamental. profissional.
(QUALITATIVO)

Identificar as condi¢cdes Questiondrio As varidveis demandas de

Working Conditions and frabalho estendidas e voz estdo

Workplace Barriers to Vocal ge frqbo\ho ‘e csl d ocresudo?.de Zsfcthspso Literatura sobre | relacionadas, assim vomo
Health in Primary School qarreiras no local de uma guestao escrifiva € | otema tfamanho da turma e voz. Dados
frabalho para saude aberta para Andlise de .
Teachers X 3 qualitativos versaram sobre
Munier. & F I (2016 vocal em professores do registro de Conteudo sugestdes para a imolemantacdo
unier, arrell, ( ) ensino fundamental opinides 9 P P . ¢
(MISTO) de um programa de saude vocal.

Compreender a
percepcdo das
professoras sobre o

As discussdes evidenciaram a
indissociabilidade da mente e do
corpo e a percepgdo da voz

Entrelagamento voz e
emogdo na percepgdo

) entrelacamento voz e Fenomenologi . -
docente sob a ofica da emo 6((;95 e confribuir Andlise de | ada ° como forma de vivenciar o corpo
fenomenologia de Merleau- ¢ Grupo focal , - e as emogdes. A no¢cdo de “corpo
Ponty para o avango de Conteudo percepcdo de rGp10" SUDErd A Compreensdio
politicas publicas que Merleau-Ponty prop o P

Brasil et al., (2018)
(QUALITATIVO)

orgdnico-bioldgica do corpo e
ajuda a ampliar o debate sobre a
saude vocal dos professores.

auxiliem na melhoria da
saude vocal dos
docentes

Compreender os
significados aludidos por
professoras ao processo

Destacadas quatfro  categorias
temdticas: dor crénica, voz do
docente, queixas psiquicas e

A experiéncia com o
adoecimento na docéncia:

um estudo com professoras f’e?qiq;’neoc(geor:% ercicio Entrevistas /:gsgsfigfé Hermenautica interferéncias dos problemas de
do municipio de SGo Miguel h dl 1acc xd icl fl : vase bl R utt saude na vida pessoal e social. A
das Matas, Bahia, Brasil a docéncia narede narrativas categorizacdo (Paul Ricouer) intersubjetividade

pUblica de Ensino de fematicas

Sales, & Freitas, (2018)
(QUALITATIVO)

relacionada ao  adoecimento
confirma sofrimento e prejuizos na
vida pessoal destas profissionais.

Fundamental e Médio no
municipio de Sdo Miguel
das Matas, Bahia, Brasil
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Estratégia de

Titulo/autores/ano/tipo Objetivos coleta de Pl R CE . e .
dados dados interpretativa Resultados
Entrevista
Investigar, através de semiestruturad

O impacto ergondmico do | andlises quantitativa e acom Quantificacdo Os resultados alcangados
ruido em docentes da rede | qudlitativa, a docentes e dos dodosg Literatura sobre demonstram a necessidade de
pUblica capacidade de dano avaliacdo udlitativos ! N Ul adequacdo das atividades dos
Costa et al., (2018) gerado pelo ruido a quantitativa do q ofema referidos profissionais para
(MISTO) partir do ponto de vista nivel instituic@o estudada

ergondmico

de ruido com
dosimetro

Percepgdo da voz em

Investigar a percepgdo

Narrativas de

professores: narrativas de do uso da voz como hjsTorique o R .
histérias de vida enire os feramenta de trabatho Zlgrc:{ célcenos o Agghseecstc')t()jode Literatura sobre o Te@os(er‘gerglrorg‘ ? d
espacos de trabalho e o coro | instrumento de expressdo obse?vo F0 ?emgs e OI tem:}) consciencia do uso cl?/oz,uso a
cénico et artici gme analisadores COrr;}JNICOQ_OOC;EOrDCJIFO, y
Blanco,& Imbrizi, (2019) professoras da Educacdo particip conliguracac do paico para o
UALITATIVO) Infantil (método aprendizado
@ . etnogrdfico)
VoiceGuard pelos Avaliar a experiéncia dos M N nivel
professores: estruturando o professores com o uso do Andii d d; Zfo.;nﬁggc?g tisfacd
mapa de experiéncia aplicativo VoiceGuard, a | Grupo focal Cg?\tlseeodo © ossoci%do S ;je satls ccho, uma vez que a
Brasil, Fonteles, Silva, & partir do mapa de semiotica errnohme&o :{Op('jc'?ulh d d
Vasconcelos Filho, (2020) experiéncias. conhecimentos detalnados € ge
fécil acesso acerca dos cuidados
(QUALITATIVO) vocais
As acdes de saude vocal foram
proveitosas, levaram os professores
. Preceitos da arefletire discutir sobre saude
Educagdo Permanente em Relatar a experiéncia Atencéo vocal. Foram repassadas
Saode: preparacdo vocal fonoaudioldgica de T N ~ ;
al prepara¢ h ~ . Primdaria de informagdes sobre cuidados
§ quinze acgdes de Descrigdio e P . > 2
para o professor 2 ., Rodas de o Saude e das vocais. As acdes de educacdo
. " educagdo em saude andlise da . 4 N
Macédo Filho, & Sousa, conversas direfrizes do em saude vocal proporcionaram

(2020)
(QUALITATIVO)

através de orientacdes e
preparacdo vocal para
professores

experiéncia

NUcleo de
Apoio & Saude
da Familia.

momentos de aprendizagem, ao
serem apresentadas aos
professores técnicas de
aguecimento e desaguecimento
ocais que contribuem para uma
boa e longinqua atividade laboral.

Estatistica Os docentes com contrato mais
Uso da \g.'fz no ensino sfuperior: Descrever a percepcdo ?j;ggfslvc Le(;ggfﬁzrgﬁao;eeigzgsréom
o que dizem os professores jondri
9 ; P de{ profe§§ores - Quesﬂonono € quantitativos e Literatura sobre semanais foram os que mais
(2020) universitdrios em relacdo | Entrevista - ° . a
. Andlise de o tema referiram queixas vocais. Os
Medeiros et al., (2020) o uso da voz na sua aberta Contevdo professores apresentaram bod
(MISTO) afividade laboral (dados percepgdo d conhecimento a
qualitativos) respeito da voz.
A temporalidade social do
trabalho docente em Andlise de Temas principais: intensificacdo e
universidade publica e a | Anglisar aspectos da contetdo. mais prolongamento do tempo de
sadde femporalidade do Grubo focal recisqmén're Literatura sobre | trabalho; salde docente; tempo
Rodrigues, Souza, Teixeira, & | trabalho docente em sua P go andlise o tema de trabalho e privagdo do sono;
Larentis, (2020) relagdo com a saude tematica saidas e estratégias de defesa da
saude.
(QUALITATIVO)
Destacaram-se como recursos
salutogénicos internos: o vinculo
familiar e social; as
relagdes sociais e 0s recursos
propulsores de ordem psicoldgica
. e espiritual. Como potencialidades
Salutogenic resources for Compreender quais para
promoting teachers’ vocal recursos salutogénicos ) Andlise de promover a salde da voz: ingesta
health sao dese”VO‘V@? Zoro Emr_ew?fots J Conteldo ha sl R hidrica; criatividade nas atividades
Marcdl et al., (2021) promover a sadde da semiestrutura modaidade alutogénese em sala de aula; qualidade do
voz as individuais P .
temdtica sono;

(QUALITATIVO)

do professor de escolas
publicas

atuagdo de um profissional de
fonoaudiologia; e
desenvolvimento das praticas de
promoc¢do da saude no
confexto escolar
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Estratégia de

- " " Andlise dos Lupa
Titulo/autores/ano/tipo Objetivos coleta de . P .
dados interpretativa Resultados
dados
Perception of Primary School
Teachers Towards Voice
Problems and Vocal Health- Explorar a percepcdo de O trabalho teve como resultados a
Seeking Behaviors: A professores sobre sua voz | Entrevistas Fenomenolod identificacdo de dois temas:
qualitative study docente, problemas e semiestruturad Andlise indutiva 9 percepcdo sobre voz ocupacional

Gautam, Nayak, &Devadas,

(2022)
(QUALITATIVO)

comportamentos de
busca de saude vocal

as

a

e comportamentos de busca de
saude vocal.

Teachers' descriptions of
classroom communication

Explorar a experiéncia e

Trés temas emergiram:

after an SLP-led in-service a compreensdo dos Andlise de ) consciéncia do uso da voz; uso da
. conteudo na Literatura sobre N - A
training professores sobre a Grupo focal y comunicagdo corporal; e
Lo 2 . X ~ modalidade o tema N -
Karjalainen, Ahlander, Sahlén, comunicagdo em sala tematica configura¢gdo do palco para o
&Houmann, (2022) de aula aprendizado
(QUALITATIVO)
Fonoaudiologia no Nicleo
Ampllfado de Sc_ude da Caracterizar a atuacéo sdentificadas atividades realizadas
Familia e Aten¢Go Bdsica: um | de profissionais pelos NUcleos de Apoio a Saude
estudo dg caso sobre a ~ fonoaudidlogos na Entrevistas da Familia que favorecem o
CGTUC,'GNZG‘;GO da atuagGo saude vocal de semiestruturad Andlise de Literatura sobre reconhecimento da Atencdo
na sadde vocal dos professores, no dmbito conteldo o tema Primdria em Sadde como local

professores

Martins, Silva, & Sousa, (2022)

(QUALITATIVO)

da Atencdo Primdria a
Saude, em um municipio
do Nordeste do Brasil

as

para agdes de promogdo de
saude e prevencdo de disturbio
da voz relacionados ao trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

4. Discussao

4.1. Desenho do estudo

Os estudos puramente qualitativos foram verificados em 17 dos 21 artigos inclusos nesta revisdo.
Somente quatro pesquisas seguiram o desenho misto, dentre os quais, dois (Munier, & Farrell,
2016; Costa et al, 2018) definem-se como mistos, mas apresentam caracteristicas
predominantemente quanftitativas.Na maioria dos artigos, nGo se observam desenhos puros,
as descricdes metodoldgicas sGo mais abertas e sem especificacdes dos tipos. Porém,
nofificaram-se estudos com modelagens mais definidas, amparadas pela pesquisa-acdo,
etnografia, fenomenologia, Interacionismo Simbdlico e respresentacdes sociais. Destaca-
seque esses desenhos alinham-se cos objetivos, as estratégias de coleta, andlise e
interpretacdo dos dados, como preconiza a perspectiva do “Octeto Fantdstico” (Brasil,
Oliveira, & Higa, 2022).

A presente revisGo de literatura evidenciou que a quanfidade de publicacdes com
abordagens qualitativa e/ou mista, que buscam explorar as percepcoes de professores sobre
saude vocal, programas e tecnologias voltadas a esse assunto, aumentou a partir de 2018. Tall
fato pode estar associado a uma maior necessidade de compreensdo e aprofundamento
sobre o assunto para que possam ser criadas, festadas e implementadas acdes mais eficazes
e resolutivas (Ercole, Melo, & Alcoforado, 2014). Ademais, a ampliacdo do reconhecimento
da importéncia da pesquisa qualitativa na satde pode ser um fator que esteja alavancando
esse crescimento (Minayo& Costa, 2018; Brasil, Oliveira, & Higa, 2022).
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Além disso, tratando-se da saude vocal do professor, os dados qualitativos podem ser
importantes para projetar uma intervencdo adaptada a populacdo-alvo, atendendo ds suas
necessidades (Aiken & Rumbach, 2018).

4.2. Estratégias de coleta e andlise de dados

Apds a andlise dos artigos incluidos, os passos metodoldgicos e as estratégias de coleta e
andlise de dados foram agrupadas e apresentadas nos grdficos constantes nas figuras 2 e
3.Para definir e descrever essas estratégias, foi necessdria a leitura em profundidade dos
artigos para a compreensdo do caminho triihado pelos autores na construcdo de seus
frabalhos. A entrevista semiestruturada, com ou sem grupo focal, foi a estratégia de
predilecdo em 42% dos estudos. Ao readlizar uma entrevista, o pesquisador apdia os
gquestionamentos em teorias e hipdteses que se relacionam ao tema sob investigacdo,
havendo a vantagem de flexibilizar e readaptar rapidamente o conteldo durante a interacdo
com o publico-alvo. Para isso, € necessdrio o bom planejamento da coleta de dados (Bassora,
& Campos, 2010; Minayo& Costa, 2018). Outras estratégias de coleta de dados verificadas nos
estudos foram: observacdo participante, rodas de conversa, € entrevistas abertas.

Alguns estudos, descritos como mistos, mas muito mais quantitativos, ainda aportaram em seus
questiondrios (que sdo instrumentos para coletas quantitativas), perguntas abertas que
favoreceram a captacdo de percepcdes e opinides sobre o assunto em pauta, como ocorre
nos artigos de Xavier, Santos, & Silva, (2013), Munier, & Farrell, (2016), Costa et al., (2018), e
Medeiros et al., (2020). Entretanto, chama-se a atencdo do pesquisador sobre a importéncia
de verificar a profundidade dos dados obtidos a partir dessa estratégia, analisando se estes
sdo capazes de atender aos designios de uma boa pesquisa qualitativa.

A andlise de conteldo esteve presente em 62% dos artigos inclusos nesta revisdo, mostrando
ser uma estratégia bem compreendida pela comunidade cientifica e bastante adequada
aos estudos na drea de salde vocal. Nessa perspectiva, a possibilidade de categorizar e
eleger temdticas de andlise facilita o processo de organizacdo dos achados e a interpretacdo,
uma vez que favorece a associacdo mais objetiva enfre o que se pretende alcancar
(objetivos) e o que de fato se obteve (resultados) (Gomes, 2016). Como nos dizem Minayo, &
Costa, (2018) e Gomes, (2016), a andlise de conteldo ndo é simplesmente uma técnica, mas
constitui um método por ser resultado de vdrias etapas procedimentais que favorecem
recuperar, nas falas, o verbal, o ndo-verbal, além de toda representacdo captada pelo
pesquisador (Bassora, & Campos, 2010).
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Estratégia de coleta de dados
B Entrevista semiestruturada
¥ Grupo focal
m Didrio de campo
Roda de conversa
B Entrevistas semiestruturadas

por meio de grupos focais

H Entrevista aberta

Figura 2. Estratégias de Coleta de Dados

Estratégias de analises de dados

m Analise de contetdo

B Andlise das narrativas

m AndliseAndlise indutiva
Analise do discurso

® Andlise da tematica

m Andlise descritiva

m Andlise sem especificacdo

W Fenomenologia

Figura 3. Estratégias de Andlise de Dados

4.3. Lupa Interpretativa

As bases tedricas que nortearam as interpretacdes dos dados ndo foram descritas claramente
na metodologia da maioria dos artigos. Verificou-se que 12 estudos amparam a interpretacdo
de dados na proépria literatura que versa sobre o tema investigado; porém, alguns grupos de
pesquisadores mais afeitos e familiarizados com a pesquisa qualitativa adotam e evidenciam
em seus textos essa “lupa interpretativa”, que nada mais € do que o referencial tedrico que
ampara o “ponto de vista” da andlise. Assim, no Quadro 2, é possivel observar os registros de
estudos respaldados pelo Interacionismo Simbdlico, Fenomenologia, Hermenéutica, Semidtica,
Salutogénese, Representacdes Sociais, Preceitos da Atencdo Primdria & Saude, entre outros.
Destaca-se, enfretanto, que as lupas interpretativas mais recorrentes foram amparadas na
literatura especializada sobre os temas abordados seguidas das abordagens
fenomenoldgicas.

Importante lembrar que o referencial tedrico-metodoldgico adotado pelos autores deve
aparecer explicitamente nos métodos, uma vez que sustenta a coleta, a andlise e a
interpretacdo dos dados (Minayo& Costa, 2018; Brasil, Oliveira, & Higa, 2022).
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4.4. Objetivos e temas mais abordados nos resultados

Os principais objetivos dos artigos selecionadoss referem-se as percepcdes de professores ou
profissionais de saude sobre: propostas de intervencdo e promocdo da saude vocal; fatores
que interferem na sadde vocal; associacdo entre salde vocal e trabalho; associacdo entre
salde vocal e qualidade de vida; avaliacdo de tecnologias e estratégias voltadas a
promoc¢do da saude vocal; e atuacdo do fonoaudidlogo na salde vocal do professor.

Os sinfomas vocais mais citados nos arfigos foram cansaco ao falar, esforco para falar,
rouquiddo e falha na voz. A falta de tempo foi o motivo relatado com maior frequéncia para
a ndo adesdo dos professores aos programas de salde vocal ou para a ndo realizacdo dos
exercicios de aguecimento ou desaguecimento vocais. A indisciplina dos alunos e a
competicdo sonora foram os fatores mais associados ao aumento do esforco fonatdrio. As
estratégias adotadas pelos professores para o cuidado com a voz relacionam-se a hidratacdo
e a mudanca de hdbitos alimentares. Os professores também relataram melhora da
percepcdo das condicdes vocais apds receberem orientacdes e palestras.Foi undnime a
conclus@o de que os programas de saude vocal devem incluir toda a comunidade
académica (gestores, pais, alunos e professores)e que sdo requeridas mudancas nas
condicdes e no ambiente de trabalho para a reducdo da competicdo sonora e do esforco
fonatdrio. Além disso, hdbitos de vida sauddveis (regularidade do sono, alimentacdo sauddavel,
atividade fisica, entre outros) sGo considerados pelos professores participantes dos estudos
avaliados como fundamentais para reducdo do estresse mental, fisico e melhora dos aspectos
sociais.

Todos esses dados convergem com a literatura nacional e internacional sobre o tema (Jesus,
Ferrite, ArauUjo, & Masson, 2020), mostrando a importancia dos estudos qualitativos (Brasil,
Oliveira, & Higa, 2022; Ercole, Melo, & Alcoforado, 2014) para o maior aprofunamento e
compreensdo dessas questoes.

5. Conclusoes

A revisdo integrativa realizada permitiv a compilacdo dos assuntos abordados e das
caracteristicas das temdticas e da metodologia das pesquisas qualitativas que versam sobre
a saude vocal do professor, especialmente no que se refere aos objetivos, estratégias de
coleta e andlise de dados, além da lupa interpretativa, o que responde a questdio de pesquisa
deste artigo. Verificou-se o crescimento da quantidade de estudos qualitativos, a partir de
2018, na drea de saude vocal do professor.

Observa-se a necessidade de ampliar a diversidade dos desenhos dos estudos qualitativos
realizados nessa drea, pois os artigos revelam que hd uma concenfracdo das formas de
coletar e analisar os dados. Ademais, a maioria dos artigos ndo deixa clara a “lupa
interpretativa” utilizada, fazendo com que o leitor precise inferir que a literatura sobre o fema
€ o guia analitico.
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A importéncia dessa revisdo integrativa consiste em sensibilizar os pesquisadores que estudam
salde vocal do professor para ampliar o olhar e considerar a pesquisa qualitativa como uma
estratégia que os permite uma compreensdo mais profunda do problema, de forma a buscar
respostas e solucdes com base nos sentidos e nas percepcdes de quem vivencia esse contexto.
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