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OS SENTIDOS HUMANOS E A
PESQUISA QUALITATIVA: UMA
PROPOSTA METODOLOGICA

RESUMO

Esse artigo busca discutir como os sentidos humanos sdo capazes de proporcionar a compreensdo
e aidentificagcdo de realidades, muitas vezes negligenciadas em fungdo do uso exacerbado das
tecnologias em detrimento do contato humano e do olhar presencial. N&o se trata de oposicdo
ao uso das tecnologias como mecanismos auxiliares no processo de pesquisa, sobretudo, nos
processos de organizagdo e andlises de dados, posto que a tecnologia é necessdria, inevitdvel e
tem se tornado aliada importante na construgdo do conhecimento cientifico. Contudo, o objetivo
deste artigo é discutir a dialogicidade da pesquisa qualitativa com os sentidos humanos — audi¢éo,
olfato, paladar, visdo e tato e responder & questdo de investigacdo: Podem os sentidos serem
compreendidos como categorias fundamentais em metodologias aplicadas as pesquisas
qualitativas de modo empirico2 O desenho metodoldgico foi elaborado a partir da perspectiva
qualitativa de cardter bibliogrédfico, com exemplos de casos em que os sentidos j& sdo explorados
pelas organizagdes, além de retomar estudos iniciados por Tuzzo et al. (2023) que discutiram a
dialogicidade da pesquisa qualitativa em relacdo & pesquisa quantitativa, buscando refletir sobre
questdes epistemoldgicas como: Qual a importancia da andlise qualitativa no dmbito das
pesquisas, sobretudo empiricas, e de que forma podem e devem assumir um cardter dialégico
com as acdes de pesquisa quantitativa? E ainda o que hd de qualitativo na pesquisa quantitativa?
Como resultados, percebeu-se que nas pesquisas qualitativas hd informacdes quantificGveis, sem
altferacdo da pesquisa, de modo que, também a pesquisa quantitativa se realiza a luz de
processos qualitativos. No que diz respeito aos sentidos humanos e a pesquisa qualitativa, também
os resultados apontam para uma dialogicidade permitindo novos prismas para a investigagdo.
Concluimos que os sentidos sdo capazes de interferir nos resultados das pesquisas, tendo em vista
alterar o olhar e a percepg¢do do pesquisado e do préprio pesquisador.
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HUMAN  SENSES AND QUALITATIVE RESEARCH: A
METHODOLOGICAL PROPOSAL

ABSTRACT

This article seeks to discuss how human senses are capable of providing understanding and
idenfification of realities, offen neglected due to the exacerbated use of technologies to the
detriment of human contact and face-to-face viewing. This is not an opposition to the use of
technologies as auxiliary mechanisms in the research process, especially in data organization and
analysis processes, since technology is necessary, inevitable and has become an important ally in
the construction of scientific knowledge. However, the objective of this arficle is to discuss the
dialogicity of qualitative research with the human senses — hearing, smell, taste, vision and touch
and answer the research question: Can the senses be understood as fundamental categories in
methodologies applied to qualitative research in a way that empirical? The methodological design
was developed from a qualitative perspective of a bibliographic nature, with examples of cases in
which the meanings are already explored by organizations, in addition fo resuming studies initiated
by Tuzzo et al. (2023) who discussed the dialogicity of qualitative research in relation to quantitative
research, seeking to reflect on epistemological questions such as: How important is qualitative
analysis in the context of research, especially empirical, and how can and should it assume a
dialogic character with quantitative research actions?2 And what is qualitative about quantitative
research? As a result, it was noficed that in qualitative research there is quantifiable information,
without altering the research, so that quantitative research is also carried out in the light of qualitative
processes. With regard to human senses and qualitative research, the results also point to dialogicity
allowing new perspectives for investigation. We conclude that the senses are capable of interfering
in research results, with a view to altering the perspective and perception of the researched and the
researcher himself.

Keywords
Senses; Methodology of the senses; Dialogicity; Qualitative research.
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1. Infrodugado

Ao orbitamos multiplas eras que coadunam em acontecimentos e impactos diferentes para
os diversos agentes sociais, com énfase para a era tecnolégica que exacerba os sentidos que
uma marca, produto, fterritério, organizacdo, espaco fisico, servico ou pessoa pode
desencadear, refletindo em um processo de pertencimento e apropriacdo, nos deparamos
com a percepcdo de que as pesquisas qualitativas, sobretudo as pesquisas empiricas ou
pesquisas de campo, como também sdo denominadas, tém se modificado em sua
operacionalizacdo e, para tanto, tem se apropriado das ftecnologias para se valer e
efetivamente acontecer.

Como exemplo, podemos pensar no que se tem feito nas pesquisas de cardter etnogrdfico.
Desenvolvidas originalmente por Franz Boas e Bronislaw Malinowski - especialmente o segundo,
esse tipo de pesquisa foi completamente alterado com a popularizagdo das acdes das redes
sociais digitais, que fransformaram a pesquisa etnogrdfica em pesquisa etnogrdfica digital ou
Netnogrdfica, como define Soares & Stengel (2021).

Essa mudanca de cendrio, de repertdrio e de processo, alterou a relacdo do pesquisador com
o objeto da pesquisa e, em Ultima inst@ncia, alterou também arelacdo com a propria pesquisa.
Em estudos realizados por Tuzzo et al. (2023) sobre a dialogicidade da pesquisa qualitativa em
relacdo d pesquisa quantitativa, j& havia indicacdes, mesmo que de modo superficial, da
necessidade de se aprofundar os estudos sobre a dialogicidade da pesquisa qualitativa, ndo
apenas em relacdo a outras modalidades de pesquisa, mas, sobretudo, na relagcdo do
pesquisador com o objeto e com a pesquisa propriamente dita, cuja aproximacdo se daria
pelos sentidos humanos.

Do ponto de vista da metfodologia, este artigo tfem na pesquisa qualitativa sua base de
desenvolvimento e privilegia aspectos bibliogrdficos em sua construcdo. Tendo como objetivo
discutir a dialogicidade da pesquisa qualitativa com os sentidos humanos — audicdo, olfato,
paladar, visdo e tato e como os sentfidos podem ser compreendidos como categorias
fundamentais em um desenho metodoldgico aplicada as pesquisas qualitativas de modo
empirico.

Em outros termos, busca-se discutir como os sentidos humanos tém sido resgatados, ou pelo
menos deveriam, no intuito de proporcionar a compreensdo e a identificacdo de realidades,
muitas vezes negligenciadas em fungcdo do uso exacerbado das tecnologias em detrimento
do contato humano; do olhar presencial; sem que com esse olhar, tfenhamos uma posicdo
contrdria ao uso das tecnologias como mecanismos auxiliares no processo de pesquisa,
sobretudo, nos processos de organizacdo e andlises de dados. Inclusive reconhecendo que a
tecnologia é necessdria, inevitdvel e tem se tornado aliada importante na construcdo do
conhecimento cientifico.

Para isso, busca responder & pergunta central: Podem os sentidos humanos serem
compreendidos como categorias fundamentais em metodologias aplicadas ds pesquisas
qualitativas de modo empirico?
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2. A didlogicidade da pesquisa

Tomamos como referéncia inicial a obra emblemdtica de Ivana Markovd (2006) Dialogicality
and Social Representations — The Dynamics of Mind (Dialogicidade e representacdes socidais:
as din@micas da mente), cuja abordagem inquieta a todos, quando a autora expressa sua
preocupacdo, no conjunto da obra, especialmente com o trabalho do pesquisador e o
qguanto o seu frabalho pode ser influenciado (ou ndo) pela cultura e pelas tradicdes da
sociedade; pelas nuances do mundo social.

Tuzzo e Braga (2016, 2022) ja alertavam sobre a importéncia de se compreender o mundo
social, para que fosse possivel dialogar, opinar, defender e construir a vida em todos os
sentidos. Os autores arriscavam dizer & época que nunca foi tdo importante colaborar com a
construcdo da cidadania e que cabe d pesquisa, sobretudo, empirica, esse papel; que a
pesquisa, de modo organizado, pode revelar aspectos importantes da existéncia humana e
das coisas do mundo.

Neste sentido, coloca-se em questdo como construir esse “novo” mundo, esses novos olhares,
se omitimos, negligenciamos aspectos fundantes do seu funcionamento?2 Aspectos
perceptiveis apenas no modo presencial, onde apenas os sentidos humanos sdo capazes de
identificar, compreender e analisar.

Aqui o didlogo enfre tipos cldssicos de pesquisa (qualitativa e quantitativa) conforme
defendido pelos autores, parece obvio, pois se tornou obrigatdrio, necessdrio. O que se
defende nesse artigo é o didlogo entre a pesquisa, o objeto e os sentidos humanos utilizados,
gue aqui se caracterizam como instrumentos desse didlogo. Em outros termos defende-se a
utilizacdo dos sentidos, ndo apenas como instrumentos naturais do pesquisador em um
processo aplicado & pesquisa, mas, sobretudo, como categorias de uma metodologia dos
sentfidos.

Sodré (2006) ao interpretar a forma macluhiana com a profecia da era do sensivel, revela uma
l6gica sensivel e coloca no centro a sensibilidade, e ao fazé-lo, resgata a importancia dos
senfidos humanos. Prova desta interpretacdo foi constatada por Tuzzo (2016) em sua pesquisa
sobre a leitura de jornais impressos.

Tuzzo (2016) constata que os motivos da continuidade de leitura de jornal impresso em uma
sociedade digital, apontam que as questdes sensoriais sdo responsdveis por uma manutencdo
de hdbitos e de sentidos que extrapolam o prdprio consumo de noticias, o que justifica, em
tese, que, apesar das diversas preconizacdes de que o jornal impresso (e as publicacoes
impressas de um modo geral) acabariam... ndo acabaram! Mas é fato que estdo em processo
de adaptacdo constante. Um dos exemplos € a leitura de jornais on-line e, sobre isso, a
inclus@o do som de virar as pdginas semelhantes ao jornal fisico que foi incorporado cos
dispositivos moveis, a fim de que esse recurso sonoro seja mantido com as novas tecnologias.

AQui, a pesquisa revela ndo apenas a importancia dos sentidos humanos no que diz respeito
a leitura de jornais, como revela que resultados como estes ndio seriam possiveis do ponto de
vista da pesquisa se ela (a pesquisa) ndo fosse empirica e realizada utilizando os sentidos.
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Revela ainda que os mesmos sentfidos tém sido resgatados e privilegiados no comportamento
humano no que diz respeito ao consumo de produtos mididticos, por exemplo. Seria possivel
afirmar que estamos na Era dos Sentidos?

Em outras palavras, cabe a pesquisa caminhar em vdarias direcdes e colocar o objeto no
centro deste didlogo, e, para tanto, privilegiando os sentidos humanos como um ferramental
importante neste processo.

Ao colocar a pesquisa nesta perspectiva, de eleger os senfidos como um ferramental
imprescindivel no processo de pesquisa, ndo descartamos, nem tampouco descredenciamos
outras possibilidades, como a propria pesquisa em redes sociais, o que facilita e permite o
didlogo intermediado pelos meios, como define Thompson (2018) ao construir seu tratado
tedrico sobre a interacdo mediada on-line e o papel das redes sociais digitais.

Todavia, nos interessa de modo particular a ufilizacdo dos sentidos como categorias de um
desenho metodolégico aplicado d pesquisa qualitativa.

Afinal, como afirma Linhares (2021), a complexidade dos problemas sociais e a critica &
reducdo racionalista do positivismo e da ciéncia moderna traz d tona reflexdes sobre a
capacidade do modelo de ciéncia moderna resolver os problemas da sociedade
contempordnea com os mesmos procedimentos metodoldgicos propostos pelo racionalismo
cartesiano.

3. Os sentidos humanos e a pesquisa qualitativa

Um fotdgrafo-artista me disse uma vez: veja que o pingo de sol no couro de um lagarto é
para nds mais importante do que o sol inteiro no corpo do mar. Falou mais: que a
importancia de uma coisa ndo se mede com fita métrica, nem com balanca, nem com
bardmetro etc. Que a importéncia de uma coisa hd que ser medida pelo encantamento
gue a coisa produza em nods.

Sobre Importdncias - Manoel de Barros (2006).

A poesia acima, destacada nesse artigo, possui uma funcdo ilustrativa, do quanto os sentidos
podem ser despertados por diferentes formas, mas também representa aqui a funcdo de nos
mostrar que, muitas vezes, sGo os detalhes que transmitem uma mensagem e que esta
mensagem pode ser compreendida pelo recepctor (pesquisador) de forma distinta,
respeitando os valores e as paixdes de cada ser humano.

Assim, Manoel de Barros, como é préprio dos poetas e das poesias, sintetiza em poucas linhas
o papel do investigador, mostrando que é no encantamento, neste artigo referenciado pelos
sentidos humanos, que muitas vezes estd a expressdo e o significado daquilo que o investigado
quer tfransmitir,

Ndo estd necessariamente na palavra escrita ou pronunciada, mas no sorriso, no gesto, na
ldgrima, no toque, mas também pode estar na necessidade de se ver o que se pensa e de se
ouvir o que se vél
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Pesquisas realizadas por Martins et al. (2021), apresentam resultados positivos com uma
metodologia de pesquisa baseada em ver o que se pensa.

Na técnica, os investigadores solicitam que pacientes em terapia com psicélogos ndo sé
descrevam suas inquietacoes, mas solicitam que escrevam essas inquietacdes em papeis tipo
post-it e montem uma representacdo visual para que possam ver o problema. Assim, o
paciente deve escrever seu nome no centro de uma esfera de inquietacdoes e colar post-its
em volta para que veja os problemas, mais do que sentir os problemas ou pensar sobre eles.

A representacdo visual, segundo a pesquisa, resignifica a prépria relagcdo que o ser humano
fem com suas experiéncias e seus senfimentos.

A mercadologia moderna, assim como a Psicologia, j& entendeu a importancia dos sentidos,
como o clube de assinaturas de livros, comum no século passado, chamado de "clube do
livro" e que ganha forca com pessoas que passam a pagar uma mensalidade parareceberem
um presente em casa, uma caixa com um livro, cuidadosamente selecionado por um curador,
marcadores de livro e outros mimos feitos para colecionadores ou apaixonados pela leitura
em papel. Aqui a visdo e o tato sdo privilegiados e a prépria periodicidade da entrega pode
aumentar a euforia com relacdo ao livro.

No estudo da marca Abercrombie & Fitch, 97% dos inquiridos afrmaram que o aroma
influencia o seu sentimento de pertenca d marca e que existe uma forte associacdo aroma-
marca, comprovando o impacto do marketing olfativo como uma estratégia eficaz, no que
diz respeito a uma comunicacdo eficiente e memordvel sobre os seus valores e personalidade.
(Brito e Duarte, 2023).

Nesta linha de pensamento, a marca de roupas Ambrd — Brasil, que desponta no mercado de
vendas de roupas online, langou o perfume Ambrd Deo Colénia, tendo como apelo de vendas
a ideia de que agora os consumidores teriam um novo jeito de estar com a Ambrd todos os
dias.

No Instagram da marca (useambro), o perfume foi lancado com o seguinte apelo de vendas:
“Perfume Ambrd. Uma nova era se inicia; Ambrd Beauty, um novo jeitinho de estar sempre
com voceé [...] o aroma que estd fazendo a cabeca das ambrd lovers”.

A BMW ao desenvolver o seu modelo elétrico teve atencdo para o aspecto de um dos grandes
apelos dos amantes da marca, ou seja, o som do motor, item perdido na versdo de carros
elétricos. A experiéncia que o motor a combustdo proporciona com o aroma, a vibracdo e o
som do motor € uma preocupacdo na versdo elétrica.

Assim, para que a experiéncia do som ndo fosse comprometida, alterando uma das
caracteristicas da marca, a BMW buscou reproduzir sons de forma sintética e com um cardter
proprio. Para isso chamou o compositor Hans Zimmer para desenvolver o aspecto sensorial do
carro elétrico (Autopapo - Uol, 2021).

Deste modo, assim como a Mercadologia e a Psicologia, também a pesquisa tem ficado
atenta & importancia dos sentidos. As facilidades oferecidas pela rede mundial de
computadores ndo ddo conta dos detalhes percebidos pelos sentidos. Assim, o ouvir, o olhar,
o sentir, o cheirar e o degustar ainda sdo privilégios dos sentidos humanos; reacdes ndo
contempladas pela inteligéncia artificial que, no méximo, consegue ressignificd-los.
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S& (2005), em seu texto “Os sentidos na pesquisa académica”, de modo absolutamente
inspirador, nos alerta que nada que existe do lado de fora do nosso corpo, no mundo social,
entra gratuitamente e de modo direto em nossa mente. Tudo é mediado pelos sentidos e pelo
cérebro. Aqui os canais e redes sociais digitais passam a ser coadjuvantes. O protagonismo é
o sensorial.

O autor (SA, 2005, p. 179), ainda se inquieta e nos inquieta ao questionar: “Visdo, tato, paladar,
olfato e audicdo podem nos ajudar a desmontar a engrenagem da mdquina cartesiana de
fazer ciéncia social. Serd que estamos fazendo uso adequado dos sentidos na atividade
académica?”.

Complementamos questionando: Serd que estamos fazendo uso adequado dos sentidos na
realizacdo da pesquisa?

Tudo leva a crer que ndo! Migramos muito rapidamente para o mundo tecnoldgico e muitas
vezes terceirizamos 4 tecnologia nossas curiosidades e interesses. Ficamos a mercé da
interpretacdo que a tecnologia nos oferece. A exemplo do que fazem os algoritmos quando
despretensiosamente navegamos nas redes sociais digitais.

E refomamos a questdo central desse artigo: Podem os sentidos serem compreendidos como
categorias fundamentais em metodologias aplicadas ds pesquisas qualitativas de modo
empirico?

E pensamos que sim, que os senfidos ndo podem ser negligenciados na pesquisa qualitativa,
fanto na busca, quanto na interpretacdo dos dados, interferindo em todo processo de
construcdo da pesquisa.

Tomamos, como ponto de partida na construcdo dos sentidos como categorias, a visdo. Ao
criarmos visdes de mundo a partir daqguilo que vemos, colocamos a visdo no centro do debate
e atribuimos & ela (& visdo), a centralidade da nossa capacidade de compreender os
fendbmenos do mundo, j& que visdo e cognicdo sdo atividades centrais na atividade cientifica.

O tato na pesquisa académica sdo os olhos nas pontas dos dedos. Aqui visdo e tato se
confundem no ato de reconhecer o mundo. Por outro lado, o olfato nos apresenta os aromas
do mundo social.

O ‘olfato’ pode propiciar ao pesquisador ‘sentir o cheiro’ daquilo que é importante, mas que ndo
estd ao alcance da 'visdo' ou possa ser ‘tateado’ — o que hd, de fato, por trds da acdo, o simbdlico,
o que realmente pode explicar a interacdo humana e apenas foi ‘deixado no ar' [...]. (SA, 2005, p.
178).

O olfato ao se unir a visdo e ao tato, possibilita, no processo de pesquisa, mais do que um
cheiro bom, mas desperta aquilo que j& acontece na vida, ou seja, alimentar-se pelos aromas,
pela visdo, e ndo apenas pelo paladar. Assim tfambém é na pesquisa.

Por fim, na pesquisa, o escutar significa captar aquilo que estd para além do dito e pode estar
escondido nas entrelinhas do discurso, do texto, das falas dos interlocutores. Como diz S& (2005,
p. 179): Visdo, tato, paladar, olfato e audicdo podem nos ajudar a “desmontar a engrenagem”
da mdqguina cartesiana de fazer ciéncia [...]. Serd que estamos fazendo uso adequado dos
“sentidos” na atividade [...] de pesquisa?

Vol. 20 N°3 | New Trends in Qualitative Research | 6



W | New Trends in Qualitative Research

4. Metodologia dos sentidos

Desenvolvido a partir da perspectiva qualitativa, este artigo elegeu a pesquisa do tipo
bibliografica em sua construcdo, além de exemplos de organizagcdes que jd adotam arelagcdo
sensorial para seus produtos e relacionamento com os pUblicos. Assim, buscou construir uma
proposta metodoldgica também de cardter qualitativo com o objetivo de incorporar os
sentidos como categorias de andlise no processo de pesquisa qualitativa de modo empirico,
no campo. Importante salientar que o presente estudo contempla uma proposta em fase de
exploracdo, ou como diz Silva et al. (2018), uma proposta que coloca o pesquisador em
contato com o mundo, abrindo possibilidades de pesquisa.

Ao elaborar o desenho metodoldgico que se pretende, o fizemos em fases, permitindo ser
utilizado na integra ou em partes. Ficando a critério do pesquisador ou mesmo da pesquisa.

4.1 Fases da Metodologia dos Sentidos

Fase 1 - Idenftificacdo do objeto: aqui o pesquisador define o seu objeto de pesquisa, fendo
o cuidado de que este objeto ocorra no campo social, permitindo o contato com a
equipe de pesquisadores;

Fase 2 - Qualificacdo da pesquisa: qualificar a pesquisa é validar o seu objeto e garantir o
acesso ao mesmo de modo empirico. Por se tratar de uma metodologia que privilegia os
senfidos humanos como categorias, a pesquisa se qualifica como qualitativa;

Fase 3 - Nesta fase o pesquisador tem ao seu dispor um carddpio de possibilidades de
métodos de coleta. Reconhecemos a validade de todos, mas privilegiamos agqueles que
colocardo o pesquisador em contato com o objeto e seus inferlocutores, como por
exemplo: observacdo participante; observacdo ndo participante; didrio de campo;
grupos focais; entfrevistas estruturadas; entfrevistas semiestruturadas e ndo estruturadas;

Fase 4 - Escolha das categorias: as categorias do método sdo definidas a priori € poderdo
ser utilizadas na integra ou apenas parte delas: audicdo, visdo, tato, olfato e paladar. As
escolhas das categorias sdo orientadas em funcdo dos objetivos da pesquisa e do
problema de pesquisa previamente elaborado e, sobretudo, daquilo que cada categoria
pode oferecer quando da coleta de dados;

Fase 5 - Organizacdo das Categorias e Andlise: Todos os discursos obtidos na coleta devem
ser organizados de modo categorial, ou seja, associado a cada categoria, permitindo uma
estruturacdo do texto coletado em categorias. A partir desta organizacdo, procede-se ds
andlises, observando o que cada categoria revela em termos discursivos € qual o papel
de cada sentido/categoria no que se refere ao problema da pesquisa. Abaixo sdo
descritas as categorias desta fase 5:

- Categoria 5.1 - Audicdo: Diz respeito & audicdo como sentido prioritdrio na sua obtencdo e
ou na sua divulgacdo, como por exemplo - ouviu dizer; disse e ndo escutou; repetiu vdrias
vezes; ndo ouvia muito bem; muito barulho etc.
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- Categoria 5.2 - Paladar: Se refere & capacidade de expressdo daquilo que o paladarrevela,
como por exemplo: degustou; experimentou muitas vezes; comeu; alimentou; fome efc.

- Categoria 5.3 - Tato: Diz respeito ao toque. Ao ato de se aproximar, encostar, tocar, apontar,
indicar.

- Categoria 5.4 - Olfatfo: Se relaciona aos cheiros e tudo aquilo que ele representa, como por
exemplo - Muito cheiro, sem cheiro, com cheiro. Cheiros diferentes; mau cheiro, cheiro bom,
auséncia de cheiro; cheiro e lembrancas, memdaria olfativa.

- Categoria 5.5 - Visdo: Se relaciona com imagens, desenhos, formas geométricas, videos,
fotografias, figuras e foda forma de representacdo para e pelo olhar.

Fase 6 - Na Ultima fase se privilegia o entendimento daquilo que foi sumarizado nas
categorias disponiveis e se coloca em didlogo estes resultados com as teorias disponiveis,
lembrando que o uso de todas as categorias (ou ndo) é definido pelo pesquisador em
didlogo com o objeto da pesquisa.

Abaixo apresentamos o Mapa da Metodologia dos Sentidos, com a representacdo do fluxo
de aplicacdo e utilizacdo da Metodologia dos Sentidos.

0S SENTIDOS HUMANOS E A PESQUISA QUALITATIVA | METODOLOGIA DOS SENTIDOS

Simone Antoniaci Tuzzo - CIAC UMAIA - Portugal | Claudomilson Fernandes Braga - UFS - Brasil
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priori e poderdo ser utilizadas na
* integra ou parte delas: audigéo, visdo,
tato, olfato e paladar. As escolhas das
categorias sdo orientadas em fungdo
dos objetivos da pesquisa e do
problema de pesquisa previamente
elaborado e sobretudo daquilo que
cada categoria pode oferecer quando
da coleta de dados.

(e —————
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.

Fase 5: Organizagdo das Categorias e Analise: Todos os discursos obtidos na coleta devem ser organizados de modo categorial, ou seja, associado a cada
categoria, permitindo uma estruturagéo do texto coletado em categorias. A partir desta organizagao, procede-se as analises, observando o que cada categoria
revela em termos discursivos e qual o papel de cada sentido/categoria no que se refere ao problema da pesquisa.

Audicéo: Diz respeito a
audi¢do como sentido
prioritario na sua obtengao e
ou na sua divulgagao - ouviu
dizer; disse e ndo escutou;
repetiu varias vezes; ndo ouvia
muito bem; muito barulho etc.

Paladar: Se refere a
capacidade de expressdo
daquilo que o paladar revela,
como por exemplo: degustou;
experimentou muitas vezes;
comeu; alimentou; fome etc.

Tato: Diz respeito ao toque -
ao ato de se aproximar,
encostar, tocar, apontar,

indicar. Texturas - dspero, liso.

Temperaturas: guente e frio.

cheiros e t
representa
cheiro, co
diferentes;

cheiro e lembrangas, memdria

Olfato: Se relaciona aos

Vis&o: Se relaciona com
imagens, desenhos, formas
geométricas, videos,
fotografias e toda forma de
representagao para e pelo
olhar.

udo aquilo que ele
. Muito cheiro, sem
m cheiro. Cheiros

auséncia de cheiro;

olfativa.

ammmmnmn

.
Fase 6: Na (ltima fase se privilegia o entendimento daquilo que foi sumarizado nas categorias disponiveis e se coloca em didlogo estes resultados com as
teorias disponiveis, lembrando que o uso de todas as categorias (ou ndo) s&o definidos pelo pesquisador em didlogo com o objeto da pesquisa.

Figura 1. Mapa da Metodologia dos sentidos.
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5. Consideracgoes finais

S& (2005), afirma que o cérebro ndo se apresenta ao mundo de forma passiva, mas interpreta
a realidade do ponto de vista de quem observa. Para o autor, todo estimulo externo entra
indiretamente na mente apds ser mediado pelos sentidos.

Concordamos com o autor que os sentidos sdo capazes de alterar uma percepcdo e, por
consequéncia, a forma como a pesquisa qualitativa, sobretudo pelas metodologias de coleta
gue envolvem imagens, sons, conversas € observacoes, poderd ser desenvolvida, impactando,
é claro, nos proprios resultados.

Ndo se trata de pensar em uma acdo humana que interfere nos resultados por problemas de
coleta, mas na acdo humana que interfere nos resultados pelos sentidos, por aquilo que é
proéprio da interpretacdo, que neste artigo colocamos como os sentidos na interac&o e
impacto nas pesquisas.

Se retomamos a questdo central desse artigo: Podem os sentidos serem compreendidos como
categorias fundamentais em metodologias aplicadas ds pesquisas qualitativas de modo
empirico?

Pensaremos que sim, que o0s senfidos podem ser categorizados € que podem ser
complementares ds pesquisas com vdrias coletas de dados, mas também como processo de
coleta e interpretacdo primdrios, levando o pesquisador a observar os fendmenos sociais a
partir dos senfidos humanos.

Afinal, como afirma Fernando Pessoa (1946), somos capazes de ouvir fambém com os olhos:

O Guardador de Rebanhos

Sou um guardador de rebanhos,

O rebanho é os meus pensamentos e 0s meus pensamentos sdo todos sensacoes.
Penso com os olhos e com os ouvidos

e com as mdos e 0s pés e com o nariz e a boca.

Pensar uma flor é vé-la e cheird-la e comer um fruto é saber-lhe o sentido.

Por isso quando num dia de calor me sinto triste de gozd-lo tanto, e me deito ao comprido
na erva, e fecho os olhos quentes,

sinfo fodo o0 meu corpo deitado na realidade,
sei a verdade e sou feliz.

Fernando Pessoa (1946).
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