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Resumo:

Introducdo: Em dezembro de 2019, os primeiros casos relatados da ocorréncia da SARS-
CoV-2, nome da sindrome respiratéria ocasionada pelo novo coronavirus, foram
inicialmente detectadas em Wuhan, capital da provincia da China Central. Com
comportamento erratico e de facil disseminagdo fez com que a Organizacdo Mundial de
Saude (OMS), elevasse a doenca ao status de Pandemia. Sendo necessario a adogdo de
uma série de medidas preventivas, como o distanciamento social. O isolamento social,
fez escolas, faculdades e universidades brasileiras interrompesse suas atividades, assim,
tornaram-se necessarias estratégias para a manutencdo das atividades de ensino e
pesquisa, destacando-se a substituicdo das atividades presencias de ensino por remotas.
Neste sentido, todos os processos de investigacdes cientificas nas universidades foram
impactados pela pandemia. Portanto, dentro das abordagens qualitativas, as estratégias
de coleta de dados, dentre essas o uso do grupo focal (GF), também necessitou de
adaptacdes. Objetivo: O objetivo do estudo foi relatar a estratégia de coleta de dados
por meio de GF online no contexto da pandemia pela COVID-19. Metodologia: Trata-se
de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia sobre o uso do GF na coleta de
dados, considerando a situacdo pandémica pela COVID-19 realizada a partir da
investigacdo de acOes desenvolvidas pelos Programas de Residéncia Integrada
Multiprofissional (RIMS) em Saude Coletiva e Saude Mental em municipio da regido
centro-oeste do estado de S3o Paulo, Brasil, durante o periodo de novembro a
dezembro de 2020. Resultados: A técnica de GF surge como uma abordagem qualitativa
de coleta de dados e uma estratégia de ponte para a pesquisa cientifica e o
conhecimento local. Conclusdo: Conclui-se, portanto, que a realizacdo do GF na
modalidade online pode sim ser considerada como uma ferramenta alternativa em
cenarios de pandemia como os vivenciados atualmente, que resultam na
impossibilidade ou reducdo de se realizar reuniGes presenciais.
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Abstract:

Introduction: In December 2019, the first reported cases of the occurrence of SARS-CoV-
2, the name of the respiratory syndrome caused by the new coronavirus, were initially
detected in Wuhan, capital of the province of Central China. With erratic behavior and
easy dissemination, the World Health Organization (WHO) raised the diasease to
Pandemic status. It is necessary to adopt a series of preventive measures, such a social
detachment. Social isolation, made Brazilian schools, colleges and universities
interrupted their activities, thus, strategies became necessary for the maintenance of
teaching and research activities, highlighting the substituion of presential teaching
activities for remote ones. In this sense, all scientific research processes at universities
were impacted by the pandemic. Therefore, within qualitative approaches, data
collection strategies, including the use of the focus group (FG), also needed adptations.
Goals The objective of the study was to report the data collection strategy through
online FG in the context of the pandemic by COVID-19. Methods This is a descriptive
study of the type of experience report on the use of FG in data collection, considering
the pandemic situation by COVID-19 carried out thought the investigation of actions
developed by the Multiprofessional Integrated Residency Programs (RIMS) in Public
Health and Mental Health in municipality in the midwest region of the state of Sdo Paulo,
Brazil, from November to December 2020. Results The FG technique emerges as a
qualitative approach to data collection and a bridge strategy for scientific research and
local Knowledge. Conclusion It concluded, therefore, that the realization of the FG in the
online modality can indeed be considered as alternative tool in pandemic scenarios such
as those currently experienced, which result in the impossibility or reduction of holding
face-to-face meeting.
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1 Introducao

Em dezembro de 2019, as autoridades sanitarias chinesas informaram a Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) a ocorréncia de casos de sindrome respiratdria aguda grave,
com etiologia microbiana desconhecida, na cidade de Wuham, capital da provincia da
China Central. Poucos dias depois, um novo coronavirus foi detectado e a nova doenga
recebeu o nome oficial de COVID-19 (Souto & Travassos, 2020); (Hammerschmidt,
Bonatelli, & Carvalho, 2020).



Com comportamento erratico e de facil disseminagdo e com o0 aumento do numero de
casos, rapidamente caracterizou a infec¢do como um surto, de modo que, no inicio de
margo fez com que a OMS, elevasse a doenca ao status de Pandemia (Oliveira, Lucas, &
Iquiapaza, 2020).

No Brasil, o primeiro caso foi confirmado em 26 de fevereiro de 2020, e a primeira morte
em 17 de mar¢o do mesmo ano (Barbosa Junior et al., 2020). Em 20 de margo, o pais
reconheceu a ocorréncia de transmissdao comunitdria da doenga, e a partir de entao,
medidas de isolamento social para toda populacdo foram recomendadas pelo Ministério
da Saude (MS) (Lucena et al., 2020).

Os sintomas clinicos mais comuns sdo febre alta, mal-estar, tosse e dificuldades
respiratdrias, a afetacdo bilateral dos pulmdes é o resultado mais encontrado nas
imagens de tomografia computadorizada nos pacientes infectados. (Schmidt, Crepaldi,
Bolze, Neiva-Silva, & Demenech, 2020).

Em funcdo disso, paises entdo adotando uma série de medidas preventivas, por
exemplo, o distanciamento social, uso de Equipamentos de Proteg¢do Individual (EPI) a
limitagdo ou interrupgao de voos internacionais, a fim de conter a disseminagao do virus
(Barbosa Junior et al., 2020). E, mais recentemente o uso da vacina em carater
emergencial (Quintella, da Mata, Ghesti, & Tavares, 2020).

Neste sentido, o uso do isolamento social, como forma de atenuar a disseminacgdo e
evitar o colapso dos sistemas, modificou varios setores (Barbosa Junior et al., 2020), fez
escolas, faculdades e universidades brasileiras interrompesse suas atividades, assim,
tornaram-se necessarias estratégias para a manutencdao das atividades de ensino e
pesquisa, destacando-se a substituicdo das atividades presencias de ensino pelo uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs) (Barbosa Junior et al., 2020); (Souto &
Travassos, 2020); (Hammerschmidt et al., 2020). As atividades para alguns segmentos,
como o da pés-graduacdo modalidade formacdo em residéncia multiprofissional em
salde, se mantiveram presenciais, uma vez que puderam permanecer nos cenarios de
pratica profissional tendo os devidos cuidados de acordo com os protocolos
recomendados, tendo mudangas de locais e tipos de atividades ao longo do periodo de
pandemia.

Sendo assim, todos os processos de investigacdes cientificas nas universidades foram
impactados pela pandemia, no que diz respeito as pesquisas qualitativas, esse processo
de transformacdo também ocorreu. A pesquisa qualitativa que tem como objetivo
responder a questdes muito particulares, dessa forma, ela trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiracées, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um
espaco mais profundo das rela¢des utilizando como matéria a experiéncia humana
(Minayo, Deslandes, & Gomes, 2011).

Os pesquisadores também tiveram que reconstruir suas estratégias de investigacao,
uma vez que a situacdo de pandemia exige a¢des de prote¢cdao com relagdo ao virus com
distanciamento social e medidas de biosseguranca. Portanto, dentro das abordagens
qualitativas, as estratégias de coleta de dados, dentre essas o uso do grupo focal (GF),
também necessitou de adaptacdes para que pudesse ser desenvolvido. A partir da
experiéncia vivenciada os pesquisadores questionam se a forma de coleta de dados por
meio do GF online poderia ou ndo ter interferido ou contribuido na investigacdo em



curso. Dessa forma, foi proposta a reflexdo a partir do relato da experiéncia para captar
os possiveis desafios e potencialidades, podendo contribuir com novas estratégias de
coleta de dados.

1.1 O Grupo Focal como Estratégia de Coleta de Dados na Pesquisa
Qualitativa

O GF é considerado uma técnica de coleta de dados especifico das pesquisas
qualitativas, por proporcionar a interagdo entre os participantes e o pesquisador para a
producdo de dados, a partir de discussdes focadas em tdpicos norteadores (Busanello
et al,, 2013).

Uma pesquisa que utiliza o GF busca desenvolver a compreensdo do grupo participante,
do seu proprio ponto de vista. Geralmente, o grupo é composto por quatro a oito
participantes, o pesquisador e observador. Desta forma, os participantes sdo
selecionados por apresentarem algumas carateristicas em comum que estdo associados
ao contexto que esta sendo pesquisado (Busanello et al., 2013).

As entrevistas tém duracdo em média de uma hora e meia. A coleta de dados por GF
tem como uma de suas maiores riquezas basear-se na tendéncia humana de formar
opinides e atitudes na interacdo com outros individuos e estd técnica vem sendo
aplicado em estudos diagndsticos de problemas educativos em saude, e em estudos
avaliativos de programas de saude (Ressel et al., 2008).

Tendo em vista que a técnica por meio de grupo focal, por suas préprias carateristicas,
deve ser realizada por composicdo de grupos modestos, as discussdes sao grupais,
devendo ser fomentadas por uma série de perguntas abertas, estimulantes para
explorar a tematica e ocorrer em um ambiente agraddvel e confortavel para os
participantes.

2 Objetivo

Relatar a estratégia de coleta de dados por meio de grupo focal online no contexto da
pandemia pela COVID-19.

3 Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia sobre o uso do grupo
focal na coleta de dados, considerando a situacdao pandémica pela COVID-19.

Foi conduzida uma pesquisa qualitativa, do tipo exploratéria, realizada a partir da
investigacdo de ag¢des desenvolvidas pelos Programas de Residéncia Integrada
Multiprofissional (RIMS) em Saude Coletiva e Saude Mental em municipio da regido
centro-oeste do estado de S3o Paulo, Brasil, durante o periodo de novembro a
dezembro de 2020.

De forma geral, os programas de residéncias estdo envolvidos na proposta de uma
formacdo de qualidade, comprometidos com a mudanca em se produzir saude, com a
superacdo da dicotomia teoria e pratica e a capacidade da formacdo em servico
possibilitar, por meio da presenca das universidades nas unidades de saude, a



transformacdo dos servigos (Mueller, 2018). Portanto, deve se priorizar o crescimento
profissional e institucional, envolvendo técnicos e gestores na atencdo, na formacdo e
no controle social (Rocha & Lucena, 2018); (Mueller, 2018).

Neste contexto, o relato de caso deste estudo foi extraido do cotidiano profissional dos
residentes mediante suas experiéncias adquirida durante a pandemia da COVID-19 bem
como suas vivéncias associadas com os desafios e as incertezas neste momento. Os
dados aqui relatados traduzem a vivéncia presencial, observagdes e discussées entre os
residentes nos mais diversos cenarios na atencdo primaria e secundaria onde sdo
desenvolvidas suas atividades de trabalho (Rodrigues & da Silva, 2020), na perspectiva
de encontrar novas ideias, para possibilitar um progresso intelectual e mostrar novos
problemas e solucdes (Kienle & Kiene, 2011).

Portanto, serd apresentada a descricdo de como utilizou-se a técnica do GF nessa
situacdo de investigacdo e, posteriormente, serda construida reflexdo sobre a
experiéncia.

3.1 Relato de Experiéncia

Os dados da pesquisa foram obtidos por intermédio da técnica do GF online, por meio
de plataforma digital Google Meet. Portanto, as entrevistas online tiveram dura¢do em
média de uma hora e meia, e a dindmica grupal, foi conduzida por um pesquisador que
desenvolveu as atividades com roteiro de questdes disparadoras e por outro
pesquisador que realizou a observagao.

Para a selecdo e organizacdao do GF online, foi imprescindivel ter claro os critérios de
inclusao dos participantes na pesquisa, sendo esses: ser residente que ingressou nos
anos de 2019 e 2020 nos dois programas de RIMS Saude Coletiva e Saude Mental, ou
seja, residentes do 22 ano (R2) e residentes do 12 ano (R1), respectivamente, e ter pelo
menos seis meses de vivéncia na metodologia de ensino-aprendizagem e trabalho. O
critério de exclusdo foi estar em afastamento das suas atividades por motivos médicos
ou férias.

Todos os residentes R1 e R2 da Saude Coletiva e Saude Mental foram convidados a
participar da pesquisa, sendo separados em trés grupos, dois grupos de R1 composto
por seis residentes da RIMS Saude Coletiva (G1) e cinco da RIMS Saude Mental (G2),
ingressos no ano de 2020 e outro grupo composto por R2 em um total de trés residentes
da RIMS Saude Coletiva e trés da Saude Mental (G3) ingressos em 2019.

A pesquisa foi aprovada por Comité de Etica em Pesquisa da instituicdo de ensino, sendo
aprovada pelo parecer n.4.386.937/2020, tendo como objetivo geral analisar as
dimensdes do cuidado e da formacdo na atua¢do dos residentes no contexto dos
Programas de Residéncia Multiprofissional de Marilia/SP, na perspectiva de residentes,
preceptores e tutores, durante a pandemia da COVID-19 na ateng¢do primdria e
secundaria a saude.

Inicialmente, o pesquisador fez contato com os coordenadores dos Programas de RIMS,
explicando o objetivo da pesquisa e solicitando o contato dos participantes da pesquisa.
A partir dos contatos, fez convite para os residentes R1 e R2 utilizando aplicativo de
mensagens para pactuar datas e horarios em comum a todos. Foi enviada também aos
residentes uma carta-convite a qual constava os esclarecimentos sobre os objetivos,



duracdo dos encontros e desenvolvimento da pesquisa. Além do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) online pelo Google Forms que apds
confirmacdo por parte dos participantes, era agendado o periodo e horario do encontro
para a coleta de dados.

Realizou-se teste piloto para analise e verificagdo de necessidades de ajustes no
instrumento de coleta de dados com os residentes de outro programa, RIMS da clinico-
cirdrgica R1, que ndo participaria da investigacao, mas que também tem vivenciado o
contexto da pandemia.

Durante essa atividade piloto identificou-se que seria necessdrio uso de gravagdo por
duas pessoas (pesquisador e observador) para que pudesse garantir a gravagao, caso
houvesse interrupcao da chamada. Foram necessdrios ajustes na estrutura de duas
questdes norteadoras para melhor direcionamento durante a dinamica do grupo online.
Também foi pactuado previamente com o observador que sinalizasse ao pesquisador
qualguer movimento, duvidas no chat ou interrupg¢do ndo percebida pelo mesmo.

Para a realizacdo dos GF online, construiu-se um roteiro norteador da coleta de dados
com trés momentos: (a) apresentacao dos participantes, uma breve explicacdo sobre a
proposta da pesquisa, esclarecimentos sobre as duvidas e confirmacgdo do envio do TCLE
online; (b) perguntas disparadoras focalizando as perspectivas dos residentes a acerca
do problema da atuacdo e formacdo no contexto de pandemia; (c) finalizagdo com
oportunidade para alguma colocacdao final que possa nao ter sido mencionada
anteriormente e encerrava-se com agradecimentos finais aos participantes.

Nos trés encontros com grupos diferentes, a medida que os residentes expressavam
seus sentimentos, falas e concepgdes ficava evidente que as argumentagdes e
desenvolvimento das discussdes aconteciam naturalmente. Foi possivel constatar a
promocdo de debate de forma criativa, alegre e sem desaprovacdes ou criticas.

Entretanto, no decorrer da realizagao dos grupos focais na modalidade online, foi possivel
observar algumas potencialidades e desafios que serdo descritas no quadro 1. Por ser um
ambiente virtual, o mesmo apresenta suas préprias particularidades, ou seja, neste contexto,
houve favorecimento de alguns questées, como: tempo de fala dos participantes permitindo
aos mesmos realizar suas reflexdes sem interrupgdes, obstaculo comum nos grupos focais
presenciais, outra questao de bastante evidéncia foi a interagao e envolvimento do grupo
guando um dos participantes tinha o sinal de internet interrompido, o grupo se mobiliza em
prol do retorno do participante fato que corrobora a aproximag¢ao do grupo com uso deste
tipo de tecnologia.

A experiéncia prévia dos participantes com reuniées online desde o inicio da pandemia
também favoreceu o contexto da coleta de dados, uma vez que as habilidades para essa
forma de participacdo, requer alguma pratica quanto ao processo de comunicag¢ao, com
percepc¢do e favorecimento das falas de todos, sem sobreposicdo de falas. Todos
conseguiram se expressar de forma clara, com encadeamento de ideias entre os
participantes, tendo facilidade em se expor e apresentar os conteudos abordados,
proporcionando reflexdes sobre os disparadores sem muitas interferéncias do
coordenador, de forma que ndo houve momentos de siléncio ou dificuldades de expor
as ideias, tendo respeito pela diversidade de opinides.



Por outro lado, com relacdo aos desafios, ficou evidente a dificuldade do pesquisador
em atentar-se a todos os movimentos que ocorriam durante os encontros, as
comunicac¢bes verbais e ndo verbais ficaram mais dificeis de serem percebidas.

Todos esses processos apontados de potencialidades e desafios podem ser melhor
explorados e vivenciados como possibilidades para novas pesquisas que exijam o
mesmo formato, como em momentos de ocorréncia de pandemias e também em
perspectivas de novas formas de utilizacdo da técnica.

Quadro 1: Potencialidades e desafios na realizagao do grupo focal online, 2021

Potencialidades Desafios

Manter a atividade sem interrupcio do
sinal de intemet para dar centinuidade
as falas/dindmica

Conveniéncia de
agendamento

Experiéncia prévia dos

participantes da coleta de
dados com atividade em grupo

Ob=servador fica limitado a posturas e
gestos apresentados na delimitacdoe do

. video
online
U=o prévio de metodologias
ativas auxiliou no Sinal de internet ruim interrom pendo
envolvimento e iniciativa dos atrasando o inicio & a participacio
participantes durante a durante a atividade
atividade

. ) Solictacdo de que camera do

WMenorinibicao para discorrer com putador dos participantes sempre
s0bre a tematica ficazee aberta

Fonte: dados da pesquisa.

4 Reflexoes sobre a Estratégia de Coleta de
Dados

Com o novo cenario imposto pela pandemia, os residentes da SC e SM que estavam
inseridos na rede de ateng¢do primaria e secundaria do municipio de Marilia/SP, foram
realocados para outros servicos, evitando o contato direto com os pacientes suspeitos
e confirmados pela COVID-19. Por conta dessas medidas e, principalmente, pelo uso do
isolamento social, fez com que a coleta de dados das pesquisas qualitativas, por meio
de grupo focal presencial, fosse conduzidas para plataformas digitais como uma forma
de diminuir riscos de contato e transmissao do virus.

A técnica de grupo focal surge como uma abordagem qualitativa de coleta de dados e
uma estratégia de ponte para a pesquisa cientifica e o conhecimento local, sendo
amplamente usada na pesquisa de conversacdo. O método, portanto, tem maior
popularidade surgindo da pesquisa participativa nas ciéncias sociais académicas durante
a década de 1980 (Nyumba, Wilson, Derrick, & Mukherjee, 2018).

Ainda neste sentido, a discussdo do grupo focal consiste em quatro etapas principais, as
guais incluem desenho de pesquisa, coleta de dados, anadlise e relato de resultados
(Nyumba et al., 2018). Assim, o processo comeca com a identificacdo do objetivo e a
definicdo dos objetivos-chave de pesquisa do estudo, identificacdo dos participantes,
composicdo do grupo, a qual dependera do objetivo principal da pesquisa, elaboracao
das questdes norteadoras compostas de perguntas abertas destinadas a capturar as
experiéncias em profundidade dos entrevistados, producdao de dados qualitativos e



observacionais e os resultados o pesquisador precisa consolidar em um relatério
coerente para divulgacdo (Rosenthal, 2016).

Em decorréncia da dindmica e configuracdo dos programas de residéncias e do cendrio
atual de pandemia, realizou-se apenas um encontro por categoria (R1 e R2) e programa,
pois independentemente do nimero de reunides o importante é considerar o tempo de
duragao, sendo assim, nossos encontros tiveram duragdao em médica de uma hora e
meia, evitando possivel fadiga por parte dos participantes.

Inicialmente, pensou-se em agrupar os residentes do primeiro e segundo ano de
atividades. No entanto, percebeu-se que um nimero maior que oito participantes no
formato online interfere na qualidade do contelddo apresentado pelos integrantes do
grupo, aumentando o tempo de realizacdo da atividade e nimero de oportunidades
para cada um poder se sentir a vontade em participar sem interromper o outro e
abordar todos os aspectos propostos no roteiro da atividade. Com isso, a partir do
primeiro encontro, com os R2 do programa RIMS Saude Coletiva e Saude Mental, optou-
se por separar em dois grupos, sendo um composto por R1 da Saude Coletiva e outro
por R1 da Saude Mental, para a coleta de dados, o que proporcionou maior participacao
e profundidade dos contetdos.

Todos os encontros foram mediados pelo pesquisador e um observador. Assim, durante
0s encontros o pesquisador assume um papel de “facilitador” ou de “moderador” no
decorrer das discussdes, ao contrdrio de uma entrevista que o pesquisador adota um
papel mais periférico, em vez de central, como em uma discussdo de grupo focal
(Rosenthal, 2016).

No caso do coordenador, mas também do observador, a experiéncia prévia com
trabalho em grupo mostra-se importante, uma vez que a conducdo da atividade pode
conter desafios para que os participantes, caso ndo tenham experiéncia de trabalho em
grupo e uso da ferramenta online, fique prejudicada ou dificultada pelas interferéncias
durante o desenvolvimento da atividade.

Com relacdo ao observador o mesmo tem papel de captar as interacdes ndo verbais e o
impacto da dindmica do grupo e documentar o conteudo geral da discussao,
complementando assim os dados (Rosenthal, 2016). Neste aspecto, a coleta de dados
durante a discussdao pode ser documentada pela gravacao de audio, bem como o
observador conseguiu realizar anota¢des sobre as atitudes dos participantes, mesmo
sendo online, tendo aspectos das reacbes deles que vao auxiliar na analise dos dados.

No entanto, cada método apresenta diferentes vantagens e desvantagens, nas quais os
pesquisadores devem considerar questdes especificas do contexto ao selecionar um
método de coleta de dados (Rosenthal, 2016). Uma das hipdteses para o bom
andamento da coleta de dados com os residentes foi que os programas de residéncia
trabalham com metodologias ativas e isso ja proporciona o protagonismo dos
participantes, sustentando os objetivos da pesquisa em questao.

A abordagem da formacdo profissional com métodos ativos promove um estudante
proativo, responsavel e independente, além do desenvolvimento dos aspectos
atitudinais/afetivos. As superacdes das fragilidades também s3o trabalhadas por meio
dos movimentos do processo ensino-aprendizagem.



O método ativo de ensino-aprendizagem promove a constitui¢ao da pratica reflexiva e
constituicdo do pensamento critico acerca do que o estudante vivencia no cotidiano dos
cenarios de pratica professional (Sobral & Campos, 2012).

Dessa forma, foi percebido que os participantes conseguiram também ter um
desempenho proativo e critico durante a atividade de coleta de dados, podendo ser
devido ao acumulo dessas capacidades ao longo de sua formagdo, o que pode ter
favorecido os movimentos propostos na estratégia de GF online, uma vez que a pouca
habilidade no trabalho em grupo poderia ser um limitante frente a todo o contexto da
atividade online. Essa poderia ser uma situacdo a ser melhor investigada com
profundidade para futuras abordagens.

5 Conclusoes

Conclui-se, portanto, que a realizacdo do grupo focal na modalidade online pode sim ser
considerada como uma ferramenta alternativa em cendrios de pandemia como os
vivenciados atualmente, que resultam na impossibilidade ou reducdo de se realizar
reunides presenciais, provocando aglomeracdes, que ndo sdo recomendadas pelos
protocolos de prevencao e redugao da transmissao do virus.

A realizacdo de GF online proporciona uma continuidade das pesquisas qualitativas ja
em andamento ou em futuros projetos, evitando maiores impactos em seus
desenvolvimentos até o retorno das atividades presenciais em condi¢des mais seguras.

Entretanto, devemos considerar que o ambiente virtual tem suas particularidades, como
imprevisto com a rede de internet acessada, dificuldades de grupos especificos com esse
tipo de tecnologia e dificuldade por parte do pesquisador e observador com a habilidade
do uso das ferramentas digitais nas plataformas, necessitando de formacao anterior ao
inicio das atividades de coleta de dados.

Outro aspecto a ser observado é o acumulo de experiéncia do coordenador e
observador com o trabalho em grupo, o que ja pode ter interferencia no GF presencial,
potencializando os problemas no formato online na conducao e na leitura corporal e em
todos os movimentos ocorridos durante a dinamica grupal.

Neste sentido, a composicao do grupo focal e uso deste tipo de método deve ser
cuidadosamente considerada pelos pesquisadores, pois pode ou ndo favorecer o
andamento da coleta de dados. Contudo, nossa experiéncia neste aspecto foi bastante
produtiva justificada posssivelmente pela aproximc¢do dos residentes como a
abordagem em grupo.

Assim, inclui-se mais uma possibilidade de coleta de dados para a realizacdo de
pesquisas qualitativas ndo presenciais, todavia devemos considerar a necessidade de
novos e futuros estudos nesta modalidade para compor maiores afirmagdes e
consideracgdes.
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