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La vocacién no directiva de Carl Rogers: teoria,
psicoterapia y relaciones de poder

En el presente articulo se realiza una breve presentacién y una revision critica de algunas
de las ideas mds importantes del pensamiento de Carl Rogers en relacién con su con-
cepcién y su practica de la psicoterapia. Asi, desde un ejercicio interpretativo sustentado
en planteamientos de la psicologia critica y sin pretender hacer afirmaciones absolutas,
se cuestionan varios postulados de la perspectiva rogeriana en su contexto histérico-
-tedrico y en su vinculo consustancial con las relaciones de poder que presuponen y
que reproducen en su desarrollo. En todo caso, se discute también el ejercicio de la
psicologizacién presente en el dispositivo rogeriano, su cardcter politico y su tendencia
a la armonizacién acritica de las relaciones sociales.
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Contexto histérico-tedrico de la obra de Carl Rogers y su presencia en la

psicologia humanistica
La obra del psicélogo y psicoterapeuta Carl Ransom Rogers contribuyé
de modo crucial a la instauracién y proyeccion de la psicologia humanista.
El desarrollo del pensamiento tedrico y profesional de Rogers se encuentra
esclarecido particularmente en sus libros Psicoterapia centrada en el cliente
(1997 [1951]), Terapia, personalidad vy relaciones interpersonales (2007
[1959]) y El proceso de convertirse en persona (2011 [1961]), que fueron
escritos en diferentes momentos y contextos de su vida y bajo la influencia
de su propia filosofia personal, tal como él mismo llega a describir.

Los comienzos de sus estudios universitarios estan en el campo de la
agricultura cientifica, en la Universidad de Wisconsin, que después de dos
anos abandonaria. Este vuelco se da a consecuencia de las conferencias
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religiosas a las que asiste, describiendo la situacién como una “intensa reso-
nancia emocional” (Rogers, 2011 [1961]: 18). Esto lo llevé a reorientar sus
estudios hacia el campo de la historia, sin olvidar, no obstante, su interés
por el ministerio sacerdotal.

En 1922, Rogers realiza un viaje relativamente corto a China con la
finalidad de participar en una conferencia internacional de la Federacion
Cristiana Estudiantil Mundial, donde tiene una experiencia de vida de la
que surgird un nuevo punto de vista acerca de cémo las personas llegan a
tener creencias religiosas diversas. Al regreso de la expedicion, concluye
sus estudios en historia y, seguidamente, iniciara estudios de teologia
hacia el afo 1924, en Nueva York, en el Union Theologycal Seminary.
Posteriormente, deja inconclusos sus estudios teoldgicos para hacer una
incursién “inintencionada” en la psicopedagogia, en el Teachers College
de la Universidad de Columbia; en un primer momento tomando un curso
sobre filosofia de la educacion, a propésito de las ideas de John Dewey,
impartido por William H. Kilpatrick. Esto da pie a practicas clinicas con
nifios, supervisado por Leta Hollingworth, obteniendo conocimientos de
psicologia clinica y pensandose, desde esa etapa, como psicélogo clinico
(Rogers, 2011 [1961]: 18-20).

En su trabajo como interno en la clinica psicopedagdgica del Institute
For Child Guidance, y al tiempo que prepara el doctorado, se le presenta
un conflicto que lo desestabiliza por estar rodeado del pensamiento de
Freud, orientacién psicoanalitica dindmica contenida y sostenida por
los psiquiatras David Levy y Lawson Lowrey. En este contexto, Rogers
considera que el instituto presenta un “espiritu altamente especulativo”
(2007 [1959]: 9) y lo contrapone con los conocimientos previos del pen-
samiento de Edward Thorndike.

Mas tarde, Rogers se incorpora al Instituto de Orientacién Infantil de
Rochester, donde laboré durante doce afios en un entorno de arduo trabajo
practico e intelectual, incluyendo las actividades que realiza con su equipo.
El Departamento de Psicologia de la propia Universidad de Rochester, solo
se interesaba por los resultados practicos de los trabajos interventivos con
individuos que presentaban inadaptacién, principalmente nifios y adoles-
centes, pero también adultos.

Para Rogers, adentrarse en el campo de la psicoterapia no fue un camino
facil, dado que no entr6 de lleno a esta practica por ser partidario de la psi-
cologia y no tanto de la psiquiatria, ya que, hasta esos momentos, esta tiltima
erala Ginica responsable de llevarla a cabo. El nuevo sendero que promueve
Rogers tuvo que ser forzado por él mismo a través de las entrevistas que
realizaba a sus clientes, a las que denominé entrevistas clinicas.
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La estructura general del pensamiento rogeriano estd formada por defi-
niciones de caricter sistémico, es decir, los conceptos que forman parte de
su teoria estan construidos a partir de conceptos filoséficos, particularmente
fenomenoldgicos y también empirico-analiticos. Segin Rogers, dichas
afirmaciones tedricas se basan en “conocimientos fundados en pruebas
empiricas objetivas” (2011 [1961]: 64). La sistematizacion de los conceptos
tedricos ha contribuido al ordenamiento y reproduccién de su pensamiento y
de las técnicas terapéuticas, asi como a una imparable investigacion tedrico-
-practica, mediante los casos clinicos.

La psicoterapia de Rogers apunta a lograr el “desarrollo psicoldgico”
por medio de un proceso con caracteristicas propias, de las cuales hace
énfasis en la experiencia y en el organismo, constructos cuyo sentido tedrico
especifico sélo se alcanza en el quehacer de la propia psicoterapia. Ambos
conceptos son dependientes; en el primero se alude al “campo fenoménico”
o “campo experiencial”, también conocido como “experiencias viscerales
y sensoriales” y/o “experiencias organicas”, un término que “se usa para
englobar todo lo que sucede dentro del organismo en cualquier momento
y que esta potencialmente disponible para la conciencia” (Rogers, 2007
[1959]: 26). El segundo constructo, es decir, el organismo (experienciante),
lo reconoce Rogers en el individuo responsable de su funcionamiento o
proceso de desarrollo especifico.

A Rogers se le reconoce como el principal impulsor, en psicoterapia, del
llamado enfoque centrado en la persona, también conocido como enfoque
centrado en el cliente. Su trabajo con grupos, llamado grupos de encuentro,
se da de la misma manera que en el proceso de terapia individual, proceso
en el cual se procura “facilitar” pero no “dirigir” el desarrollo psicoldgico
del sujeto. Segtin Rogers todo organismo (incluyendo el grupo que se
concibe como tal) contiene la sabiduria en su totalidad, reconociéndola
como la sabiduria del organismo mismo, “esta es mi manera de decir que he
visto manifestarse ‘la sabiduria del organismo’ en todos los niveles, desde
la célula hasta el grupo”. Pero esto no quiere decir que cualquier grupo
la desarrolle, o sea, “ello no significa que cualquier grupo logra ‘éxito’ o
que el proceso es idéntico en todos los casos” (Rogers, 2001 [1970]: 52).
En consecuencia, el tener éxito en un grupo constituye la experimentacion
retributiva y satisfactoria, a la cual se refiere como experiencia gratificadora.

Las concepciones de Rogers para el presunto estudio profundo de la
conducta humana (una de ellas postulada como “teoria de la personalidad”),
parten de la fenomenologia para hacer descripciones del desarrollo de la
persona. En sulibro Psicoterapia centrada en el cliente (1997 [1951]), se habla
sobre las influencias que recibié su teoria en el proceso de construccién,
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de tal forma que se establecié un vinculo con las teorias de la personalidad
que ya tenfan presencia entre los afios 1940 y 1950. De acuerdo con esto se
menciona a Andras Angyal, con “la teorfa de sistemas” de 1941; a Abraham
Maslow, con su “teoria sobre la motivaciéon humana” de 1943: a Gardner
Murphy, con su libro titulado Personalidad, de 1947, en el cual postula
la “teoria biosocial de la personalidad”, y a Harry Sullivan (con su obra
de 1953 y su “teoria interpersonal en la psiquiatria”, entre otros autores
(Rogers, 1997 [1951]: 409).

En otra de sus concepciones, Rogers habla, por un lado, de la llamada
“teorfa terapéutica” y de la modificacion de la personalidad como proceso
de mejoria del cliente en todos los aspectos de su vida y, por otro, de la
“teorfa de las relaciones interpersonales”, que permite localizar “el orden
fundamental inherente a toda comunicacién y a toda relacién interperso-
nal” (Rogers, 2007 [1959]: 85), y que, ademas, segun el propio Rogers, estd
intimamente relacionada con la direccion, la jerarquizacion y el control del
poder, lo cual, en Gltima instancia, estd vinculado a una dimension personal.
En este sentido, Rogers afirma: “Tradicionalmente, las organizaciones, sean
gubernamentales, industriales, educativas o médicas, han sido administra-
das mediante una distribucién jerirquica del poder. En lo més alto de la
jerarquia estd una persona” (1997 [1951]: 62).

En un punto prominente de su pensamiento, Rogers llega a un momento
critico respecto a su propio trabajo, en el cual retoma todo lo que ha
estado aportando a la sociedad, especialmente a la sociedad académica,
lo justifica e intenta contrarrestar los cuestionamientos de otros enfoques,
principalmente de sus detractores, como la psicologia social por un lado y
la critica del psicoanilisis, por el otro. En todo caso, el pensamiento roge-
riano influye en la psicologia misma y en las personas que se someten a su
modelo psicoterapéutico.

En sus investigaciones sobre lo educativo Rogers (Rogers y Rosenberg,
1989 [19771) hace uso del término politica. En este sentido, se afirma que
dicha palabra tiene que ver con:

El poder o control en las relaciones interpersonales y con la medida en que las per-
sonas se esfuerzan por conseguir este poder o para renunciar a él. Tiene que ver con
las tacticas o estrategias mediante las cuales las personas ejercen control unas sobre
otras o delegan tal poder. Tiene que ver con la manera como se toman las decisiones.
¢Quién las toma? ¢Dénde esta el locus o centro del poder de decisién? Tiene que
ver con los efectos sobre individuos o sistemas de esas acciones orientadas hacia el
poder (ibiden: 151).
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Esta reflexion revela que Rogers se interesd por la cuestion del poder,
aunque, como veremos, dicha nocién quedara circunscrita, en Gltima ins-
tancia, al ambito psicolégico-personal.

En lo referente a la cuestién educativa (proceso de aprendizaje), Rogers
reivindica la posibilidad de un espacio para el aprendizaje centrado en la
persona y en esa ldgica se valoran las vivencias y el rol del aprendiz y del
facilitador, y se intenta describir las caracteristicas que corresponden a cada
uno de los implicados (persona facilitadora, estudiante, padres o miembros
de una comunidad) en el funcionamiento del propio proceso de aprendizaje
de los eventuales centros institucionales respectivos (escuela alternativa
o universidad abierta). Respecto a lo anterior, la politica educativa que
propone Rogers se constituye desde una posicion centrada en la persona;
de este modo, “en este tipo de ensefianza la persona que esta creciendo
y aprendiendo representa una fuerza politica poderosa. El aprendiz es el
centro” (Rogers y Rosenberg, 1989 [1977]: 155-157).

En cualquier caso, la intencién de este articulo es, ante todo, reflexionar
sobre el pensamiento rogeriano y su tendencia a la psicologizacién de la vida
social; revisar a grandes rasgos sus concepciones y su importancia para el
quehacer psicoterapéutico, y, en esta ldgica, presentar una critica al caracter
interventivo y a la manera en que se establecen las relaciones de poder en
el modelo terapéutico humanista, desde una mirada politica mas amplia.

El pensamiento rogeriano y las relaciones de poder en la psicoterapia no

directiva
Carl Rogers constituye uno de los exponentes fundamentales de la llamada
“tercera fuerza” en psicologia y en psicoterapia. Sus concepciones tedricas,
derivadas de su practica profesional y de la asuncién de referentes filoséficos
de caracter fenomenoldgico y existencialista se convierten, junto a otras
elaboraciones de diversos autores, en una propuesta que alterna y disiente
respecto a las vertientes psicoanaliticas y conductuales. Es asi que, desde
mediados del siglo xx, Rogers fue configurando un sistema de intervencién
psicolégica que se desarrolla, al principio y ante todo, en el 4mbito de la
psicoterapia individual y el “asesoramiento centrado en el cliente”, pero
que pronto se extiende al mundo de la dinimica de grupo para incursionar
significativamente en los llamados grupos de encuentro. La influencia de
Rogers en el quehacer de la psicologia se reconoce ampliamente porque
ademds aplicé sus concepciones y procedimientos en el trabajo terapéutico
con familias y en el terreno de la educacién y el aprendizaje.

Segtin la teorfa de Rogers (2001 [1970]), el individuo vive inmerso en
un “campo fenoménico” constituido por el cimulo de experiencias que
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dicha persona vivencia en relacién con el mundo, con los demas y consigo
mismo. El sujeto es el centro de este “campo experiencial” cambiante que
deviene en una especie de mundo privado para ese sujeto. De ese conjunto
enorme y constante de experiencias dindmicas, solo una porcién reducida
se vive conscientemente. La concientizacion se relaciona con la posibilidad
de “simbolizar” algunas de las experiencias que tiene esa persona. Aunque
haya experiencias que en determinado momento no son simbolizadas,
estas tienen la propiedad de ser accesibles a la consciencia si tales experien-
cias se asocian con el proceso de satisfaccion de necesidades en el sujeto.
Sucede que el individuo reacciona ante ese “mundo privado” tal como él
lo vivencia y lo percibe. El campo experiencial, el ambito perceptual de la
persona, es para ese individuo la realidad, porque es s« realidad. La persona
se mueve siempre en relacion a la percepcion que tiene de la realidad y a
las experiencias que surgen de ese vinculo. El comportamiento de todo
individuo se adscribe a la realidad tal como este la percibe. Rogers afirma:
“Vivimos en un ‘mapa’ perceptual que nunca es la realidad misma [...]
A los fines de la comprension de los fendmenos psicoldgicos, la realidad
es, para el individuo, su percepciéon” (2000 [1959]: 196). Desde esta
vision, las reacciones del sujeto, en tanto organismo experienciante,
ocurrirdn siempre como una totalidad organizada en relacién a su campo
fenoménico. Las respuestas individuales serdn propensas al caracter
holistico, intencional, sistémico y coherente que se arraiga y se proyecta.
No obstante, el nticleo problematico existencial de muchas personas con-
siste precisamente en que tal condicién experiencial puede ser rechazada o
negada por la consciencia (por cierto, mediante el proceso de subcepcion),
situacién que, como se vera mas adelante, produce escisiones psicoldgicas
que laceran en mayor o menor grado al individuo y afectan sus relaciones
con los demas.

Todo ser vivo, contiene e implica un “potencial de crecimiento” de
caricter innato, cuya funcion clave es impulsar al organismo a comple-
tarse o realizarse en términos de su propio disefio genético. Tal reflexion
toma cuerpo conceptual en lallamada tendencia a la actualizacién. Rogers
puntualiza:

Nos referimos a la tendencia del organismo a mantenerse, a asimilar su aliento, a
comportarse defensivamente frente a las amenazas, a lograr la meta de la autopreser-
vacién aun cuando el camino usual que conduce a esa meta esta bloqueado. Nos
referimos a la tendencia del organismo a avanzar en la direccién de maduracién, tal
como se define para cada especie. Esto implica la autorrealizacién [...] El organismo

se realiza en direccién a una mayor diferenciacién de los 6rganos y las funciones.
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Avanza en direccién a una expansién limitada a través del crecimiento, se expande
prolongandose mediante sus instrumentos, y se expande mediante la reproduccion.
Avanza en direccién a una mayor independencia y autorresponsabilidad (2000
[1959]: 199-200).

En efecto, segtin Rogers, la tendencia a la actualizacién promueve un
creciente autogobierno, desarrolla procesos de regulacién auténoma en el
organismo y, de algiin modo, se aparta del control o dominio heterénomo
que intenten fuerzas externas a él. En el ser humano, la tendencia a la
actualizacion se presenta en forma de necesidades y motivos que orientan su
comportamiento hacia la maduracion. En este sentido, Gerardo Rodriguez
Echeverria y José Velasco Lafarga (2000: 214) afirman: “Rogers reconoce
una sola motivacion polimorfa a escala del organismo total: la tendencia
actualizante. El sistema de Rogers desde este punto de vista es un monismo.
Esta tendencia actualizante de base, es la tinica motivacién que postula en
su sistema tedrico”. De esta forma, el ambiente del individuo, su contexto
fisico y social, interviene sobre el potencial de crecimiento personal solo
para fomentarlo u obstaculizarlo. Ademds —como se verda més adelante—
la tendencia a la actualizacién se expresa psicoldgicamente también en la
emergencia del “si mismo” en el individuo y en su potencial de desarrollo,
concebido como “propia actualizacion”, lo cual, segin Rogers, se relaciona
con la nocién de identidad y de amor propio en la persona.

Por lo tanto, el individuo saludable podra configurar motivos dirigidos
a satisfacer sus potencialidades. Rogers (2000 [1959]: 202) afirma:

El terapeuta toma consciencia de que la tendencia progresiva del organismo humano
es la base en la que confia mas profunda y fundamentalmente. Se hace evidente no
sélo en la tendencia general de los clientes a avanzar en direccién al crecimiento
cuando los factores de la situacién son claros, sino que se muestra mas dramaticamente
en casos muy graves en que el individuo esta al borde de la psicosis o el suicidio.
En estos casos el terapeuta es consciente de que la Ginica fuerza en la que puede confiar

bésicamente es la tendencia organica a continuar el desarrollo.

Aunado a lo anterior, el sujeto desarrolla un sistema regulador del com-
portamiento, constituido por un proceso de valoracién de los objetos y acon-
tecimientos del mundo, congruente respecto a las experiencias y vivencias
afectivas que se producen en su persona (sea en el sentido del agrado, la
satisfaccion o el placer, o sus opuestos). A esto se le denominé proceso de
valoracion de tipo orgdnico, el cual, si es desplegado adecuadamente, propicia
en el sujeto elecciones a favor de su bienestar y su desarrollo.
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En el proceso de maduracion del sujeto, impulsado por la tendencia
actualizante, se presenta una gradual diferenciacién del propio individuo
respecto al resto del mundo. Esta diferenciacion se expresa en el surgi-
miento del 57 mzismo (self), es decir, la percepcion y las experiencias que el
individuo tiene de si; a su vez, esto implica una escision de la experiencia
total del sujeto que se hace accesible a una simbolizacién consciente.
La aparicién del si mismo es concomitante respecto al surgimiento en el
propio individuo de la necesidad de atencién positiva por parte de otras
personas significativas para él. En virtud de que el individuo est4 en relacién
con personas significativas para él, resulta inevitable que tales personas par-
ticipen en el proceso de valoracion de las experiencias del individuo a través
de reacciones, opiniones o emociones, que no siempre satisfacen aquella
necesidad de atencién positiva o de aprobacién que tiene el individuo desde
la primera infancia. Es decir, los otros influyen en el proceso de evaluacién
experiencial del individuo, al mismo tiempo que se estd configurando su
“yo” o autoconcepto.

Es asi que el individuo valora sus experiencias, a veces en correspondencia
a su apreciacion “organismica” (valoracién de tipo organico) y a veces en
correspondencia a los criterios normativos de los otros significativos, con
tal de no perder la atencién positiva y la aprobacién de estos dltimos. Esta
situacién genera la incorporacién por parte del sujeto de una evaluacién
condicionada de sus experiencias. Se configuran asi las llamadas condiciones
de valor (o condiciones de valia) constituidas por el conjunto de precep-
tos, normas y conductas que el individuo debe aceptar y asumir (como
propios) si se desea la consideracién y el reconocimiento de los demis.
El yo adquiere un caricter dual. En otras palabras, tal como sefiala Dionisio
Zaldivar (1991: 238-239):

el si mismo (autoconcepto) se va conformando en el individuo, a partir de las expe-
riencias evaluadas, tanto de manera condicional como incondicional, es decir, el si
mismo incorpora no solamente experiencias valoradas directamente por el propio
individuo, sino también en su conformacién influyen las valoraciones positivas y

negativas (oposiciones y valores) de las demas personas.

Es por ello que, en funcién de coincidir con las condiciones de valor,
impuestas al sujeto por su ambito social, el individuo en cierto modo
sacrifica deseos propios y pierde espontaneidad al “regirse” por patro-
nes socioculturales e interpersonales que niegan su naturaleza. Entonces,
el individuo adopta valores, creencias y conductas ajenas (como si realmente
fueran suyos) para sentirse aprobado por los otros a través del proceso de
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introyeccion, lo cual conduce a una situacién de incongruencia entre sus
verdaderas necesidades, sentimientos y deseos (que no desaparecen) y el
conocimiento (distorsionado) que se tiene de ellos en el marco de su sim-
bolizacién consciente.

Esto —dice Rogers— es la alienacién fundamental del hombre. No ha sido fiel a si mismo,
a su proceso natural y organismico de valoracién de la experiencia. Al contrario,
para preservar la atencién positiva del otro, ha llegado a falsear algunos valores de
su experiencia y a percibirla solamente a través del mérito que otro les atribuye. Sin
embargo, esto no ha sido algo consciente, sino que ha respondido a un desarrollo natu-
ral y tragico durante la infancia. (Rodriguez Echeverria y Velasco Lafarga, 2000: 216)

Frecuentemente, el sujeto vive con una incisiva discrepancia entre su
concepto de si mismo (distorsionado por introyecciones sociales) y su
“yo-real”. Tal discrepancia se expresa también en el comportamiento
cotidiano del sujeto, lo cual disminuye el potencial de plenitud del
individuo y se conoce con el término de inzcongruencia, cuyo resultado
—en el pensamiento rogeriano— es la frustracion, las emociones negativas
y/0 el comportamiento antisocial.

Para Rogers, por lo tanto, los sujetos que presentan dificultades o proble-
mas de personalidad en el fondo necesitan una reintegracion o reencuentro
consigo mismos. En esta logica:

El camino del desarrollo hacia la maduracién psicolégica y el camino de la terapia
consisten en deshacer esta alienacién del funcionamiento humano y en disolver las
condiciones de valor permitiendo la construccién de un yo congruente con la expe-
riencia y la restauracién de un proceso organismico unificado de valoracién de la

experiencia. (Rodriguez Echeverria y Velasco Lafarga, 2000: 216)

En efecto, en la teoria y la practica rogeriana, se hace necesario un
incremento de la atencién positiva e incondicional para con el sujeto en
funcién, precisamente, de que pueda recuperar la oportunidad de apre-
ciarse consciente e incondicionalmente, aceptar sus experiencias totales y
sus valoraciones reales, y asi lograr un acercamiento entre su autoconcepto
y su experiencia. En palabras de Rogers (2000 [1959]: 235), “[1]a adaptacién
psicoldgica existe cuando el concepto de si mismo es tal que todas las expe-
riencias sensoriales y viscerales del organismo son o pueden ser asimiladas
en un nivel simbdlico, en relacién compatible con el concepto que tiene
de si”. Desde luego que semejante atencién positiva incondicional, como
veremos mas tarde, resulta muy cuestionable.
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Rogers (2000 [1959]: 204) afirma que el comportamiento humano “es basi-
camente el esfuerzo intencional del organismo por satisfacer sus necesidades
tal como las experimenta, en el campo tal como lo percibe”. Tales necesidades
se elaboran y canalizan a través de un condicionamiento cultural, de caracter
secundario, e implican siempre una dimensién presente y actuante. Segtn
Rogers (zbiden), “la conducta no es ‘causada’ por algo que sucedié en el
pasado”. Por cierto, en este proceso la emocién es un elemento concomitante
al comportamiento. Segtin Rogers, sucede también que a menudo el sujeto
asume papeles, funciones provenientes de su contexto interpersonal y social,
que en el fondo no desea y por tanto no son auténticos para él. Asi, la per-
sona se siente “atrapada” entre sus necesidades reales y las expectativas que
desde fuera se han depositado en ella respecto al papel que debe desempenar.
En tal situacion se fractura la identidad personal, se vive inestablemente y se
presenta la inseguridad. Ante esta incongruencia o incompatibilidad entre la
experiencia real y la simbolizacién consciente marcada por las condiciones
de valor, surgen en el sujeto procesos de defensa

que consisten para el individuo en negarse de diferentes modos a percibir las partes de
la experiencia que ponen en peligro su concepto del yo, tal y como se construye en sus
relaciones con el otro. La experiencia del individuo que no es simbolizada de manera
consciente, no deja de existir y se traduce cada cierto tiempo en su comportamiento,
creando asf una amenaza permanente para la estructura del yo y una situacién de
ansiedad. (Rodriguez Echeverria y Velasco Lafarga, 2000: 216)

En la concepcién rogeriana, toda esta circunstancia de escisiéon de la
individualidad, por lo general, no se concientiza en primera instancia sino
que se detecta a nivel de subcepcion (o prepercepcion), lo cual significa que
aunque esa persona no haya simbolizado conscientemente atin la experiencia
que vive (porque se distorsione o se niegue), si puede tener “una respuesta
organica fisiolégica evaluadora y discriminativa ante la experiencia que
puede preceder a la percepcion consciente de tal experiencia” (Rogers, 2000
[1959]: 227). Es decir, que ante una situacion que provoca en el sujeto un
conflicto entre su autoconcepto y su experiencia (aun y cuando ese sujeto
distorsione o niegue esa experiencia para no contrariar su imagen del yo)
y aunque tal situacion no se haya codificado conscientemente, el sujeto se
ve afectado por ella a nivel de subcepcion, con lo cual sobreviene ansiedad,
sensacioén de amenaza, vulnerabilidad y descontrol. Rogers continda:

Este tipo de hallazgo parece apoyar nuestra hipétesis clinica y tedrica de que el indi-

viduo puede negar las experiencias a la consciencia sin haber sido nunca consciente
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de ellas. Hay al menos un proceso de “subcepcién” [...] Esto proporciona una posible
descripcién basica de la manera en que se puede impedir la simbolizacién exactay la
consciencia de las experiencias que se sienten amenazadoras. Aqui también podemos
tener una base para describir la ansiedad que acompafia a numerosas desadaptaciones
psicoldgicas. La ansiedad puede ser la tensién que muestra el concepto organizado
de si mismo, cuando estas “subcepciones” indican que la simbolizacién de ciertas

experiencias serfa destructiva para la organizacién (2000 [1959]: 227).

Se corrobora entonces el planteamiento clave de que la inadaptacion
psicoldgica y las dificultades comportamentales del sujeto para satisfacer
sus necesidades, se producen frecuentemente cuando la persona rechaza
de la consciencia experiencias significativas, es decir, experiencias que no
son simbolizadas, organizadas e incorporadas plenamente a la estructura
de su si mismo, con lo cual se genera tensién psicoldgica potencial. Por
el contrario, la adaptacion y el desarrollo psicolégico se facilitan cuando
el sujeto presenta un concepto de si mismo que asimila o puede asimilar
todas las experiencias —por divergentes que sean— en un nivel simbdlico,
en relacién compatible consigo mismo. Por tanto, se trata de que el sujeto
logre descubrir y expresar su autenticidad, aun dentro de los papeles y
prescripciones que su mundo social e interpersonal asigne.

Surge entonces la cuestion acerca del procedimiento psicoterapéutico.
Segiin este modelo tedrico, ¢qué es necesario hacer para que la persona
logre tomar consciencia de aquellos 4mbitos de su experiencia no incor-
porados a la estructura de su si mzsmo? Para Rogers, la respuesta implica
una dimensién mas actitudinal que propiamente técnica. En principio,
en el encuentro terapéutico se trata de promover la apertura en la expresion
afectiva del sujeto y auxiliarlo en el paulatino abandono de sus defensas
psicoldgicas, para lo cual es imprescindible crear una atmdsfera de segu-
ridad y de respeto a través de la aceptacién incondicional del sujeto como
persona. Ademads, habra que evitar sugerencias u 6rdenes explicitas puesto
que ellas involucran determinada manipulacion del terapeuta respecto al
sujeto. Esto es precisamente la llamada actitud #o directiva, en tanto existe
una renuncia consciente por parte del terapeuta a orientar a la persona
hacia alguna direccién explicita en su comportamiento, ideas o emociones.
En este sentido, Rogers utilizo después la expresion “centrarse en la persona”
para designar una nocién mas amplia del proceso. La aceptacién incondicional
en la teoria rogeriana implica una consideracién positiva hacia el sujeto (que
ha de verse como un ser humano inmerso en dificultades), aun cuando esa
persona pueda considerarse aborrecible por los cinones o estdndares socio-
culturales generalizados. Al respecto, Nicholas S. Dicaprio (1993: 326) afirma:
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El individuo merece una consideracién positiva, aun cuando en el sentido social
no la merezca [...] El terapeuta centrado en el cliente da su consideracién positiva,
no porque la persona la merezca sino porque la necesita. Cada persona tiene una

necesidad genuina de tal consideracién positiva.

No obstante, es preciso sefalar que la actitud no directiva, segiin la
posicion de Rogers, no debe confundirse con la permisividad indiferente,
la pasividad o una conducta irresponsable del terapeuta. Es decir, la actitud
no directiva fracasara terapéuticamente si el psicélogo no asume un com-
promiso ético profesional y personal con el sujeto, en funcién del proceso.
Asi, el terapeuta rogeriano, de acuerdo a este esquema, ha de ser receptivo,
centrarse en las vivencias y emociones del sujeto y no tanto en los acon-
tecimientos que evoca, interesarse mas en la persona que en el problema,
respetarla, expresatle su consideracion real y promover la comunicacién sin
hacer revelaciones o interpretaciones. De hecho, Rogers plantea explicita-
mente tres condiciones definitorias de la actitud no directiva: la aceptacion
incondicional, el estado psicolégico de congruencia en el terapeuta y la
comprension empatica (Rogers y Kinget, 1972 [1965]).

En el orden estrictamente técnico, la intervencién no directiva implica la
utilizacién de recursos psicoterapéuticos abiertos tales como la clarificacion;
la pardfrasis, las técnicas de reexpresion o respuestas reflejo, el resumen, entre
otros (Rodriguez Echeverria y Velasco Lafarga, 2000; Rogers, 2000 [1959];
Rogers y Kinget, 1972 [1965]; Zaldivar, 1991). En definitiva, se busca que
el sujeto reorganice su campo perceptivo, logre la liberacién emocional
y pueda configurar un autoconcepto compatible con sus experiencias, es
decir, que se acepte a si mismo en todas sus facetas. Para Rogers, el proceso
psicoterapéutico implica una trayectoria continua en la que, no obstante,
se pueden distinguir dos grandes fases (Rogers y Kinget, 1972 [1965]).
En primer lugar se presenta la fase de desorganizacion (incongruencia interna
del sujeto) en la cual la persona se mueve psicolégicamente desde la rigidez y
el posible rechazo a la elaboracién de su experiencia, hacia la paulatina fluidez
y facilidad de la persona en la expresién simbélica de su mundo afectivo
—todavia insuficiente, pero poco a poco en vias de aceptaciéon—. En segundo
lugar se presenta la fase de reorganizacion (congruencia interna del sujeto)
en la que el individuo se orienta ya hacia un relajamiento de sus esquemas
y un discurrir mas libre de sus sentimientos, hasta la libertad experiencial
y afectiva expresada desde un sentido personalizado, auténtico y presente
de si mismo. Asi, por lo general, el sujeto primero describe, luego explora,
posteriormente analiza y por tltimo reorganiza sus contenidos subjetivos,
en un acto de integracion personal. La reorganizacion del concepto de si mismo
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se orienta a la revalorizacién individual y a la autonomia. La persona se
abre a sus experiencias en toda su variedad. El sujeto descubre que “puede
definirse a si mismo partiendo de su experiencia, en lugar de querer imponer
a su experiencia una definicién de su Yo que rehtse tomar consciencia de
los elementos que no cuadran con ella” (Rogers y Kinget, 1972 [1965]: 65).
Segiin Rogers, surge entonces en el individuo la aceptaciéon constructiva,
el afecto hacia si mismo y la creatividad para desarrollar sus potencialidades.

La critica general mds importante que puede hacerse al pensamiento roge-
riano se constituye por el modo en que se adscribe a un proceso constante
de psicologizacion de la vida (Parker, 2010). El esquema rogeriano, centrado
en los aspectos psicoldgicos de “la persona”, no asume ni reflexiona con
profundidad ni con especificidad el conjunto de determinaciones propias
delos contextos econdmicos, sociales, culturales o lingliisticos que marcan de
muchas maneras los diversos desarrollos psicolégico-personales de los indi-
viduos. El dispositivo psicolégico-terapéutico genera la promesa implicita
de una transformacion personal cualquiera, vinculada fundamentalmente a
la posibilidad de que el sujeto haga consciencia de los problemas que tiene
consigo mismo (sin abrir ninglin cuestionamiento a las lineas prescriptivas
generadas por los contextos econémico-sociales y politicos de las rela-
ciones de poder dominantes en un momento histérico concreto), lo cual,
en la practica, pasa basicamente por ser capaz, con la ayuda terapéutica, de
incorporar determinadas formas de lenguaje y de comportamientos indivi-
duales que implican determinadas acciones y vocabularios de funcionalidad
en las interacciones sociales.

Asi, a partir de diferentes experiencias de trabajo con el “enfoque cen-
trado en la persona”, Rogers (1980 [1977]: 96) llega a plantear que

existen modelos para manejar constructivamente casi cualquier variedad de tensién
intergrupal, ya sea que hablemos de diferencias religiosas o de rencores basados en
la lucha de la pobreza contra la riqueza o desconfianzas fincadas en diferentes cos-
tumbres culturales o de la rabia almacenada que surge de la discriminacién racial,
o de odios a muerte que tienen siglos de existir y que incluyen varios de estos
elementos, no carecemos de conocimientos ni de experiencia para usar habilidades

interpersonales que ayuden a resolver estas tensiones.

La reflexién y la practica terapéutica rogeriana promueven, ademis,
un cierto tipo de ordenamiento ideo-afectivo que presupone y reivindica
en el individuo una presunta congruencia interna entre pensamientos, sen-
timientos y acciones, con lo cual se encauza al sujeto hacia la configuracion
de cierto modo de ser persona en el que habran de excluirse expresiones
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tales como el enfado con la vida, los afectos pasionales, la indolencia o la
exageracion de la alegria, por su presunta condicién alienante o indeseable.
Asi, de manera técita se alimenta la concepcién ideoldgica de un ciudadano
sin exabruptos, deseable, equilibrado, constructivo, feliz y estable en sus
relaciones con los demds y con las instituciones (tal como se puede pensar
del “buen samaritano”):

Un individuo que esta intentando vivir su vida con un estilo centrado en la persona
genera una politica de las relaciones familiares y de las relaciones matrimoniales o de
comparieros que es drasticamente diferente a la del modelo tradicional. El nifio es tratado
como una persona unica, digna de respeto, con el derecho a evaluar su experiencia

a su manera, con amplios poderes de eleccion auténoma (Rogers, 1980 [19771: 19).

La vocacién o directiva de Rogers se asocia a una actitud que permite a
uno u otro sujeto la apertura y expresion de sus formas de percibir y sentir lo
que le suceda; esto suele implicar un sentimiento liberador o cierta sensacion
de desahogo en el individuo que, sin embargo, tendra un caracter estricta-
mente paliativo porque no conlleva la indagacion, el anélisis o la atencion de
las causas o problemas de fondo ni sus conexiones sociales y politicas com-
plejas. “Abrir” los sentimientos propios para sentir alivio, presupone asumir
el precepto de que los problemas del sujeto radican en su dimension afectiva
(o cognitivo-afectiva) y no en las relaciones sociales y en las condiciones de
vida material, econémica, laboral, politica y/o cultural que sobrepasan al
sujeto mismo y lo marcan permanentemente de muchas maneras.

En todo caso, la concepcidon psicoterapéutica rogeriana, a pesar de su
no directividad, logra moldear las emociones y promover su manifestacion
personal en términos de una pretendida autenticidad que no contempla,
en su estatuto complejo, los contextos axioldgicos, lingliisticos, afectivos e
histéricos diferentes e irrepetibles de cada sujeto en cuestion. Asti, a partir
de un contexto muy delimitado de sus experiencias terapéuticas y de gru-
pos (propias de ciudadanos, discursos y practicas pertenecientes a paises,
instituciones y 4mbitos particulares de cierto desarrollo socioeconémico
del mundo capitalista reciente), se propende a generalizar, sin mayor dete-
nimiento, los componentes psicolégicos de lo humano.

En otras palabras, la teoria de Rogers asume un caracter esencialista en
sus conceptos en tanto despliegan, mas o menos deliberada y sutilmente,
una pretension trascendente y universal. Es decir, que a las categorias y
reflexiones de esta concepcidn (aplicables seguramente al sujeto occidental,
norteamericano o europeo, de clase media mas o menos acomodada en
los entretejidos econdmicos del capitalismo reciente, predominantemente



La vocacién no directiva de Carl Rogers | 91

blanco, heterosexual, consumidor y adscrito a subconjuntos familiares e
institucionales relativamente estables) se les otorga un valor psicolégico per
se, al margen de los entramados socioculturales concretos desde los cuales
han surgido y de las condiciones ideoldgicas y politicas que lo permiten.

El modelo tedrico y la praxis terapéutica de Rogers implican, mas o menos
sutilmente, una especie de coaccion no directiva; es decir, una coaccién no
directa, explicita o abiertamente prescriptiva; pero si una coaccion indirecta
que funciona mediante los efectos del proceso mismo, vinculados al concepto
y la aceptacion paulatina por parte del sujeto de los modos deseables o
esperables de ser (tales como la “autenticidad”, la “congruencia”, el “reco-
nocimiento de si mismo”, la “toma de consciencia de las relaciones propias”,
la “disposicién al cambio” o la “asuncién del ejercicio autorreflexivo”, etc.)
en la convivencia y las interacciones, dentro de los espacios sociales y fami-
liares. En todo caso, se trata de una coaccién quiza no sobre el individuo
visible y sus decisiones inmediatas, sus sentimientos especificos, valores
e ideas en un momento dado; pero si una coaccién sobre las decisiones,
sentimientos, valores e ideas que resultan deseables para el modelo mismo.

Por otro lado, la psicologia humanista de Rogers juega el papel de algo
asi como una practica espiritual biempensante de caracter no religioso.
En este sentido, Ian Parker (2010: 166) afirma:

La psicologia tiene una versién modesta de la figura holistica y equilibrada del gura
que habitualmente vive allende y que ofrece clarividencia a los seguidores y visitan-
tes. Asi se aprecia cuando la psicologia occidental propone a su hombre sabio en la
figura de Carl Rogers, tan agradable como Mahatma Gandhi, y con suficiente empatia
hacia las situaciones dificiles de los otros, lo que le asemeja a un santo moderno.
No obstante, existen graves problemas con esta psicologia “humanista”, que juega el
papel de una psicologia espiritual en el marco de la tradicién psicoldgica occidental
y en las aproximaciones colindantes del asesoramiento psicolégico y la psicoterapia,

que la psicologia ha procurado registrar como propias.

Adicionalmente, el modelo rogeriano, incluso en sus variantes de trabajo
grupal (Rogers, 2001 [1970]), se concentra en la “persona aislada e indivi-
dualizada” y “encuentra la manera de tratar ese estado de aislamiento como
si fuera una virtud” (Parker, 2010: 167). El sujeto en su individualidad, ante
la situacion de “incongruencia” e “infelicidad” que —gracias al procedimiento
psicoterapéutico— descubre respecto a su propia vida, debera “percatarse
de que la respuesta se encuentra en su interior” (¢bidenz); lo cual, segtin la
fuerte critica del propio Parker (ibiden), constituye “la mayor patrana de
la sociedad occidental individualista, la cual, si bien reconoce que las
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relaciones con los otros son cruciales para llegar a ser nuestros verdaderos
yoes, asegura que podemos encontrar la claridad sin transformar la natu-
raleza socialmente estructurada de esas relaciones”. En otras palabras, a
contrapelo de la motivacién psicoterapéutica de Rogers, debera compren-
derse que no se puede pretender cambiar de manera profunda el texto
subjetivo del individuo al margen del contexto social y politico en donde
ese individuo es generado, como si el sujeto fuese la gran figura que debe
tratarse y las condiciones de la materialidad estructural, social e interactiva
de ese mismo sujeto fuese tinicamente su pazsaje de fondo.

Para el modelo rogeriano, la expresion de las emociones individuales
constituye un momento beneficioso y deseable, pero solamente en tanto
se constituye como una posibilidad, que juega en términos del funciona-
miento social aceptable y de articulaciones de sentido interactivo dirigidas
a la estabilizacién de la convivencia; todo en aras de construir modos de
relacion productiva que resulten, en lo posible, positivas y amigables para
todos, y que permitan al individuo “encontrar” su lugar y su equilibrio en
el mundo social sin tener que plantearse, de manera estratégica o radical,
el cambio, la consciencia critica, el combate o la transformacién politica
de ese mundo social.

Asi, la perspectiva y el quehacer terapéutico del modelo evidencia su
colusién implicita con el orden sociofuncional de las relaciones de poder
vigentes (Daza, 2006; Garcia Rodriguez y Lopez Raventds, 2011; Rose, 1996)
y, desde luego, también en consecuencia con los marcajes de una moralidad
dominante. Queda claro que el modelo resulta politicamente til al sistema
socioeconémico imperante, porque el conjunto de preceptos que detenta
contribuye a mantener cualquier circunstancia problematica o conflictiva
del sujeto “dentro de los margenes de lo personal y lo individual” (Parker,
2010: 168).

En todo caso, mas alla del presunto respeto y la “aceptacion incondicio-
nal” de las personas que participen en la experiencia #o directiva, lo que se
promueve con mayor alcance es el proceso de uniformar, aplanar, norma-
lizar subjetividades hacia un modelo de gestién de las realidades sociales,
ideoldgicas y afectivas que resulte deseable y muy funcional para el sistema
econémico y politico que lo sustenta, y para las instituciones y aparatos que
garantizan su reproduccion. En efecto, la actitud 7o directiva de Rogers
promueve la aceptacion y la empatia respecto a las particularidades del
individuo que participa en el proceso psicoterapéutico, pero todo bajo un
modelo de relacién implicito, previamente concebido y de caricter vincu-
lante, que ofrece el marco de saberes y poderes instituido, sélo al interior
del cual el sujeto puede hablar y puede llegar a “ser €l mismo”.
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Ademis, la concepcidn rogeriana promueve y subraya, tacita o explicita-
mente, una concepcién de “lo positivo” en la persona y se puede considerar
una de las precursoras de la llamada “psicologia positiva” desarrollada en
Norteamérica (Seligman, 2002, 2003). Sin embargo, dicho énfasis en lo
positivo de la persona no significa que los terapeutas no directivos dejen
de evaluar o valorar aspectos en el individuo calificables como “negativos”
o que se deje de pensar en términos de “patologias” o de aspectos politica-
mente despreciables del sujeto (como podrian ser el racismo y el machismo),
lo cual, aparte de implicar una inevitable actitud de hipocresia en el tera-
peuta —porque como dice Parker (2010: 168): “por buena fe que tenga no
puede estar de acuerdo en todo lo que dice el cliente”—lo que genera es que
se utilicen eufemismos para describir tal conjunto de situaciones; es decir,
que se produzcan lenguajes “positivos”, “respetuosos”, “reflexivos” (que
a su vez, por cierto, pretenden instalarse silenciosamente en el discurso del
propio sujeto como clzente) para poder hablar sobre el sujeto y sus problemas
de modo “constructivo”, y enfatizar un posible encauzamiento y una posible
superacion de su situacion adversa o conflictiva hacia su propia aceptacion
y ulterior “bienestar”, preferiblemente en armonia con las prescripciones,
normas y valores de convivencia dominantes en su propio contexto social y
politico. En el fondo, una vez més ocurre que “estos psicélogos promueven
obtener el mayor provecho posible de unas condiciones sociales demoledoras
al sobrevalorar y ensalzar la capacidad de los individuos para prosperar por
si mismos. Es probable que de esta manera los psicélogos se sientan mejor
consigo mismos, si bien esta via no supone un profundo cambio ideolégico
en la disciplina” (sbidem).

Puede afirmarse que el modelo teérico-practico de Rogers marca de ante-
mano la ldgica interpretativa de la subjetividad de los clientes, acorde con los
preceptos que lo constituyen. Todo cliente termina siendo leido en términos
del c6digo rogeriano mismo. Con ello se reivindica el intento de retomar la
“perspectiva interior” del cliente y el poder lograr una “comprensién empa-
tica” de lo que se dice, para conocer la verdad del individuo (“su verdad”
de las cosas) sin abordar, por cierto, el cémo han llegado a pensar, sentir
y actuar asi, o cémo ha llegado a ser la persona que es, bajo qué contextos
y condiciones de predeterminacion social, econémica, politica y cultural.

Consideraciones finales

La perspectiva del desarrollo en la concepcién rogeriana se relaciona con la
posibilidad de que el sujeto reconozca y acepte el ciimulo de experiencias
propias en funcién de lograr la conversién al “yo real” y, consecuentemente,
a una especie de plenitud funcional. Esto significa que la persona podra
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llegar a actuar de manera “congruente”, “auténtica” y “auténoma”, pero sin
lograr nunca dejar de someterse, en alguna medida o de una u otra forma,
alos preceptos de vivir acorde a los vectores discursivos y practicos impues-
tos por las relaciones de poder dominantes. Dichos vectores pueden incluir,
por ejemplo, cuidar los limites de ciertas conductas formales o formas de
relacion, gestionar unas u otras apariencias, obligaciones institucionales,
expectativas paternas o mandatos socioculturales. Una cosa es que cual-
quier individuo, llegado cierto momento de su madurez, pueda y quiza
deba asumir orientaciones propias y cierta responsabilidad personal ante
los escenarios de la vida social, con toda la carga, frecuentemente dolorosa,
de la obtencién de su autonomia, e incluso, esperar con ello cierto momento
de satisfaccién personal; pero otra cosa es que, a partir de un ejercicio ram-
pante de psicologizacién, se pretenda que sélo por la supuesta fuerza perso-
nal e interior del sujeto, por ejemplo su tendencia a la actualizacion, se logre
la plena autorrealizacion, la felicidad y el éxito social al tiempo que se niegue
o se ignore el papel prescriptivo de limites o de posibilidades predetermi-
nadas que, desde una condicién estructural, pueden jugar las condiciones
materiales, socioeconémicas, politicas, lingiiisticas y culturales que rodean
a ese sujeto y lo van troquelando a lo largo de la propia convivencia social.

En justicia y en aras de matizar la critica que acabamos de formular, debe
mencionarse que Rogers destaca la nocién de proceso de vida como una
dimensién que involucra la creatividad, la expresion esponténea, la plas-
ticidad emocional y una “orientacién dindmica y cambiante hacia la vida”
(Dicaprio, 1993:337) que se opone a la nocién de estado (fijo) de “funciona-
miento adecuado”. Desde luego, esta nocién resulta muy interesante, pero
al final, sucumbe de nuevo a la consigna de la psicologizacién. Para Rogers,
el proceso de vida tendra caricter experiencial y habra de romper con las
estructuraciones estaticas. La verdadera actualizacion, segin se aclara, no
consistird en mantener una situacién de “virtud” o “felicidad” constante,
ni un equilibrio u homeostasis concebida como meta idealizada del sujeto.
Por el contrario, la actualizacion individual implicaria el proceso de partici-
pacién cotidiana e interactuante del sujeto en la construccién de los sentidos
y directrices de su vida. Presupondria avalar las posibles contradicciones,
tensiones o desilusiones que el mismo proceso pueda traer, aunque siempre
delineando una disposicién de libertad interior, de movilidad y de apertura
a la experiencia. Vivir en el proceso de la actualizacion significaria también
despojarse de las barreras defensivas en el establecimiento y desarrollo de
las relaciones interpersonales. Se podrian excluir las méscaras psicolégicas
porque el sujeto no necesitaria ser diferente de si mismo. Segiin esta légica,
el momento de la psicologizacion se constituye en que las valoraciones y los
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comportamientos del sujeto surgirian de acuerdo a una codificacién propia
dela experiencia, a la cual, en la visién rogeriana, no se le impondria ningtin
orden artificial o prescriptivo de caracter externo. Es decir, la sola libertad
experiencial, precisamente, le otorgaria al sujeto la prerrogativa de descu-
brirse y expresar sus vivencias, pensamientos y deseos tal como él es capaz
de sentirlos independientemente de su conformidad respecto a normas y
preceptos sociales y morales dominantes en su ambiente (Rogers y Kinget,
1972 [1965]). Dicha libertad experiencial estaria limitada Gnicamente,
al menos en determinado momento, por las normas juridicas del lugar donde
esa persona radique. Las experiencias tendran que fluir sin recibir cargas
de significacion inhibitoria o enjuiciadora de caracter ajeno al sujeto.

En este sentido, la confianza en aquella “sabiduria organismica” y en el
“sentido organico” (experiencial) del individuo es tan grande, que estara
por encima no sélo de las elaboraciones intelectuales de ese sujeto, sino
incluso del reconocimiento de los ambitos productivos y prescriptivos de las
relaciones de poder vigentes y de sus plataformas materiales y organizativas
establecidas socialmente. Al respecto, sefiala Rogers (apud Dicaprio, 1993:
339): “cuando una actividad se siente como si fuera valiosa o que vale la pena
hacerla, si vale la pena hacerla [...] He aprendido que mi sentido organico de
una situacién es mas confiable que mi intelecto”. En resumen, para Rogers,
cuando una persona es congruente con su organismo total, lo cual incluye
los aspectos intuitivo y sentimental, practicamente estard predestinada a la
realizacion plena y a la convivencia feliz; sin importar demasiado las con-
diciones de vida social y las relaciones de poder que establecen las pautas
de desarrollo posible. En efecto, lo que se logra evidentemente con esta
postura es convertir el dispositivo tedrico y psicoterapéutico rogeriano en un
recurso y una herramienta mds al servicio de las propias relaciones de poder
instituidas, de saberes naturalizados y extendidos, y de un statu quo de los
6rdenes sociales que no se cuestionan en lo politico, para depositar en los
ambitos estrictamente psicolégico-personales cualquier opcién de felicidad
y desarrollo. A tal grado es asi, que en la vision rogeriana la integracion y la
plenitud psicoldgica no deberan asociarse, a la complacencia o al exclusivo
disfrute del sujeto respecto a sus acciones o condiciones existenciales, sino
ala variedad y a la resignificacion experiencial permanente, a pesar de que
tal circunstancia promueva también (cémo no) la situacién de convivir con
la incertidumbre, el fracaso o el miedo como espacios subjetivos presentes
en el propio decursar de la vida.

Resulta interesante también que la perspectiva humanistica rogeriana
reivindicara la idea del autocontrol y de la adecuada autorregulacién del
sujeto, lo cual habra de constituirse, tacita o explicitamente, en una de las
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metas a lograr por parte del sujeto-cliente, quien a partir de la concien-
tizacion de sus problemas personales y en relacion con sus opciones de
funcionalidad social esperable, participa en algin proceso psicoterapéutico.
En este sentido, en su libro E/ poder de la persona, Rogers (1980 [1977]:
63-64) afirma: “Yo pienso que al haber rehusado a utilizar la coercién o a
dirigir, yo he estimulado el aprendizaje, la creatividad y la autodireccién.
[...]1 Yo he promovido la autonomia, la responsabilidad propia y la madurez
al estimular la habilidad de las gentes para evaluarse a si mismas”. En el
modelo rogeriano no se tratard de ejercer una ruptura personal y politica
radical o consistente a respecto de los eventuales contextos sociomateriales
y axioldgicos de explotacion, precariedad, discriminacién o abuso de poder
en los que viva el sujeto, ni tampoco de organizarse colectivamente para la
reactivacion de la resistencia social en busca de cambios en las estructuras
sociales que generen mayor justicia, equidad o desarrollo social real, sino
solamente de ser capaz, como individuo, de configurarse y readaptarse
psicolégicamente en la direccion de un autogobierno y de la consecucion
de un estilo de vida propio, de caracter acritico, que se relacione flexible y
décilmente con las condiciones sociales, econdémicas y politicas imperantes.
Dicho de otra manera, se trata de promover el objetivo de instaurar el eje
de la funcionalidad institucionalizada en el sujeto, de tal modo que simul-
taneamente se reivindique un sentido subjetivo de autenticidad y libertad
en sus decisiones, reflexiones, afectos y acciones.

Revisado por José Morales
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The Non-Directive Vocation of Carl
Rogers: Theory, Psychotherapy and
Relations of Power

In this article we offer a brief presentation
and critical review of some of the most
important ideas in the thought of Carl
Rogers in relation to his conception and
practice of psychotherapy. Through an
interpretative exercise supported by the
premises of critical psychology, but with
no pretension of stating absolute affirma-
tions, it questions several postulates of
the Rogerian perspective in its historical-
-theoretical context and its consubstantial
linkage to the relations of power that are
assumed and reproduced in its develop-
ment. In addition, it discusses the exer-
cise of psychologization present in the
Rogerian apparatus, its political character,
and its tendency towards an acritical har-
monization of social relations.

Keywords: Carl Rogers; critical thinking;
psychotherapy; power relations; social
relations.

La vocation non directive de Carl
Rogers : théorie, psychothérapie et
relations de pouvoir

Dans cet article, on procéde a une bréve
présentation et a une révision critique de
quelques-unes des idées les plus impor-
tantes de la pensée de Carl Rogers concer-
nant sa conception et sa pratique de
la psychothérapie. Ainsi, a partir d’un
exercice interprétatif soutenu par des
prémisses de la psychologie critique et sans
prétendre faire des déclarations absolues,
on remet en question plusieurs postulats
de la perspective rogérienne dans son
contexte historico-théorique et dans son
lien consubstantiel avec les relations de
pouvoir que présupposent et se repro-
duisent dans son développement. Dans
tous les cas, on aborde également I'exercice
de psychologisation présent dans le dispo-
sitif rogérien, son caractére politique et sa
tendance a ’harmonisation acritique des
relations sociales.

Mots-clés: Carl Rogers; esprit critique;
psychothérapie; relations de pouvoir;
relations sociales.
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