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1. Introducao

As primeiras preocupagdes sobre as competéncias computacionais (Brent,1984;
Cuilenburg, J.J. van, Kleinnijenhuis, J., & Ridder, 1988) na utilizacdo QDAS (Qualitative
Data Analysis Software), surgem no século passado, nos anos 80, em paralelo com o
surgimento das primeiras ferramentas. Desde entdo, e com mais énfase nos altimos 10
anos, surgiu a necessidade de compreender a relacao entre os estilos de aprendizagem
dos utilizadores deste tipo de ferramentas e a tipologia de formacao quando envolve
o uso de software. Tal compreensdo pode proporcionar grandes contribui¢des para
as conexoes e implementacoes de cursos de formacdo mais eficientes e eficazes (Inal
& Giiner, 2015; Freitas, 2020). Dito de outra forma, o Design Instrucional, que pode
revelar-se eficaz para certos utilizadores, pode ndo ser a abordagem mais eficaz para
outros que manifestem um estilo de aprendizagem diferente (Pashler, Mcdaniel, Rohrer,
& Bjork, 20009; Freitas, 2020). Autores como Silver e Rivers (2016) explicam que a adog¢ao
de modelos especificos de aprendizagem nao se deve unicamente as especificidades
tecnologicas dos varios QDAS, mas também a diversidade de experiéncias entre os
utilizadores no que diz respeito a familiaridade com utilizacdo de software. Segundo
estes autores, quando os QDAS sdo usados de forma mecéanica, a sua utilizagdo acaba
por ser restrita a fases precoces do projeto, ou os recursos sao utilizados de forma mais
automatizada do que é requerido pela metodologia. Dessa forma, os autores sugerem o
recurso ao modelo de ensino e aprendizagem “Five-level QDA” (Silver & Woolf, 2015).
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O “Five-level QDA” (ver Quadro 1) é um modelo pedagdgico que abrange metodologias,
pacotes de software e métodos de ensino. Neste modelo, como o nome indica, existem
cinco niveis, sendo que os dois primeiros estdo relacionados com a “Estratégia” (a
metodologia e objetivos do projeto no nivel 1, e o plano analitico no nivel 2) e dois outros
niveis relacionados com “Taticas” (nivel 4, relacionado com a utilizacdo direta dos
componentes do QDA, e o nivel 5 direcionado a utilizacao sofisticada dos componentes
QDA). O nivel 3 surge como um nivel intercalar, relacionado com o processo de
“traducao”. Este modelo garante que o processo de aprendizagem seja sempre realizado
num unico sentido: dos niveis das estratégicas analiticas para os niveis das taticas de
software e nunca o oposto. Tal facto garantira que nao sao os recursos dos a conduzir ao
processo analitico, mas sim as estratégias de analise (Silver & Woolf, 2017).

dois niveis de estratégia >>>> traduzido para >>>>> dois niveis de tatica
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
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; os resultados . -
metodologia resultantes direta forma personalizada.

novamente

Quadro 1 — Five-level QDA segundo Silver e Woolf (2015)

Embora a massificacdo dos CAQDAS tenha ocorrido ha mais de uma década, até muito
recentemente, os utilizadores — essencialmente os investigadores/docentes académicos
- tém estado bastante solitarios nas suas tentativas para explora¢do de um QDAS, tanto
no contexto de ensino como na escrita cientifica (Freitas, 2020).

Este nimero da RISTT — Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informagao contém
seis artigos selecionados pela comissdo organizadora e cientifica do 9° Congresso Ibero-
Americano em Investiga¢ao Qualitativa (CIAIQ2020), de entre os melhores trabalhos de
investigacao da conferéncia relacionados com as teméticas dos Sistemas e Tecnologias
da Informacao. Os artigos deste nimero da RISTI foram estendidos e aprofundados em
relacdo as versoes publicadas nas atas do CIAIQ2020. Além dos 6 artigos, foi acrescido
mais, dos editores convidados, com o intuito de dar continuidade ao iniciado neste
editorial.

O CIAIQ2020 foi realizado online (videoconferéncia) e decorreu de 14 a 17 de julho de
2020. O congresso recebeu um total de 242 submissdes de artigos, envolvendo autores
de 18 paises. Cada artigo foi submetido a um processo de revisao double-blind por uma
comissao cientifica composta por elementos altamente qualificados nas areas cientificas
do congresso.

Esta edicdo da RISTI é composta por artigos que se basearam em metodologias
qualitativas como ferramentas para esta articulacio e inovacao.
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2. Estrutura

O primeiro artigo “Autoaprendizagem online do webQDA: Uma Analise de
Grupos Focais” da autoria de Fabio Freitas, Francislé Neri de Souza e Ant6nio Pedro
Costa, da continuidade a introducdo presente neste editorial, em que os autores através
de uma estudo baseado nos Qualitative Data Analysis Software (QDAS) e tem como
objetivo estudar a curva de aprendizagem através da recolha de dados relativos a analise
de um Protétipo de Aprendizagem online (PAo) do webQDA®. Esta analise foi realizada
com o proprio webQDA® e mostrou-se essencial na identificagdo das fragilidades
do PAo.

O segundo artigo “Informacion y Alfabetizacion Digital de los preadolescentes
gallegos (Espaiia): un estudio mixto” da autoria de Fernando Fraga-Varela, Esther
Vila-Coufiago e Esther Martinez-Pifieiro”, apresenta os principais resultados relativos
ao desenvolvimento da dimensao Informacao e Literacia Digital dos alunos galegos do
sexto ano do ensino basico. O delineamento exploratério misto foi aplicado em duas
fases. Os resultados revelam as limitacGes dos pré-adolescentes na area informacional.
Os dados permitem concluir que seria necessario reforcar o desenvolvimento desta
dimensao —considerada chave para a cidadania— no ensino bésico.

Seguidamente, o terceiro artigo “Contraste en la percepciéon sobre el uso de
una plataforma virtual para la mejora de la ensefianza y aprendizaje de
las matematicas” da autoria de Juan Luis Cabanillas Garcia, Sofia Maria Verissimo
Catarreira e Ricardo Luengo Gonzalez, abordaram o uso de plataformas virtuais, cada
vez mais implementadas em instituicdes de ensino superior. O objetivo da investigacao
foi o de observar as percecoes de alunos e de professores sobre a utilizacdo de uma
plataforma para o ensino/aprendizagem de matematica. Nas conclusdes obtidas,
destacam-se os principais beneficios da plataforma.

O quarto artigo “O acesso a tecnologias pelas criancas: necessidade de
monitoramento” da autoria de Thais Aluane Silva Santos, Katia Terezinha Alves
Rezende, Tone Ferreira Santos e Silvia Franco da Rocha Tonhom” aborda a importancia
dos avancos da tecnologia. O objetivo geral é o de analisar o uso das tecnologias e seu
impacto no desenvolvimento da crianca. O estudo foi realizado nas Unidades Basicas
de Saiilde de um municipio. A anéalise dos dados permitiu identificar trés temas: A) O
acesso a tecnologia: contetido mais assistidos; B) O uso da tecnologia interferindo no
desenvolvimento da crianca e C) O monitoramento no uso das tecnologias.

O quinto artigo “Opiniones de la calidad de vida desde la perspectiva de la
mujer con discapacidad” da autoria de Maria Victoria Martin- Cilleros, Maria Cruz
Sanchez-Gémez, Sonia Verdugo-Castro y Miguel Angel Verdugo Alonso realizaram um
estudo que teve como objetivo conhecer a percecdo que determinado grupo tem sobre
a sua qualidade de vida. Para isso, foi desenvolvido um questionéario e, a partir das
respostas de 526 mulheres, observou-se que todas as dimensées da qualidade de vida
sdo consideradas afetadas em maior ou menor grau, sendo uma variavel que leva em
consideracio o tipo de deficiéncia.
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O pentltimo artigo “Relacoes raciais digitais: um estudo sobre as formas de
expressio da intolerancia racial no Facebook” da autoria de Sheyla Fernandes,
Marcikele Nascimento, Alanda Pereira, Erika Melo e Kathleen Carlos”, analisam
a expressdo da intolerdncia racial no Facebook. Os autores selecionaram 5 sitios
abertos por meio do descritor “Racismo” e termos correlatos. Foi considerdo relevante
discutir a forma pela qual as crengas raciais sdo expostas no Facebook, reproduzindo
manifestacoes de intolerancia, mas também de militancia, gerando um discurso que
demonstra diferentes faces da segregacio racial nesse contexto.

Por fim, o dltimo e sétimo artigo “A Tecnologia educacional e social aplicada
a formacao em satde” da autoria de Olga Maria Albuquerque, Maria Hosana
Conceicao, Maria Fernanda Melis, Felipe Albuquerque, Cecile Rodrigues e Neusi Berbel,
focaliza, por meio do estudo de caso, mudancas no pensamento sobre o ensino superior,
além da necessidade de formacao de profissionais criticos e com capacidade de anélise
da realidade social. O objetivo foi o de analisar a percecdo de estudantes de um curso
de graduacao.
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