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Resumo: Este trabalho descreve o desenvolvimento de um questionario eletronico
semiautomético, baseado no algoritmo do Processo de Anélise de Estilos de
Aprendizagem por meio de Mapas Conceituais Estendidos. Sua implementacao
representard uma alternativa para a analise dindmica dos estilos de aprendizagem
e capacitagdo de alunos para produzirem sua autoavaliacdo e a aprendizagem
autorregulada. No desenvolvimento do questionario foi utilizado o Google Planilhas
para a obtencdo e armazenamento dos dados e 0 CmapTools para sua visualizacao.
Os resultados preliminares, demonstrados no caso conceito, confirmam que
0 questionario é capaz de revelar e representar adequadamente os Estilos de
Aprendizagem. Diante disso, a sequéncia desta pesquisa, consistira na aplicacao
extensiva do questionario, com o objetivo de identificar a acuracidade na avaliacdo
dos Estilos de Aprendizagem e o desenvolvimento de relatério para orientagdo do
aluno em suas estratégias de aprendizagem.

Palavras-chave: Estilos de Aprendizagem; Mapas Conceituais Estendidos;
Aprendizagem Autorregulada; Autoeficicia; Autodidatismo.

Learning Styles: proposal for a semiautomatic support questionnaire
Jor self-regulated learning

Abstract: This work describes the development of a semiautomatic electronic
questionnaire, based on the Learning Styles Analysis Process algorithm using
Extended Concept Maps. Its implementation will represent an alternative for the
dynamic analysis of Learning Styles and the training of students to produce their
self-assessment and also self-regulated learning. We use Google Spreadsheets
for develop the questionnaire and for the storing data, and CmapTools for
visualization. The preliminary results, demonstrated in the concept case, confirm
that the questionnaire is able to reveal and adequately represent the Learning
Styles. Therefore, it is intended that in the next phase of this research, an wide
application of the questionnaire will be carried out, with the objective of identifying
the accuracy of the Learning Styles identifying process, and the development of a
report to guide the student in his learning strategies.
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Keywords: Learning Styles; Extended Concept Maps; Self-Regulated Learning;
Self-efficacy; Autodidactism.

1. Introducao

Embora a aprendizagem norteie a evolugdo humana, muitas sdo as dificuldades
enfrentadas pelos individuos no decorrer desse processo. A aprendizagem ndo se
comporta com o mesmo padrido em todos os individuos, pois depende da competéncia
cognitiva individual. Alguns individuos manifestam uma capacidade autorreflexiva
inata, que estimula a evolugao do aprendizado diante de necessidades diferentes, o que
os torna muito capazes para tratar da realidade complexa. Entretanto, outras pessoas
reagem a complexidade de maneira menos efetiva, aprendendo por meios alternativos,
nem sempre tdo eficientes.

Entende-se como aprendizagem, a capacidade do individuo em incorporar ou renunciar
formacoes e raciocinio as suas competéncias, com o objetivo de construir ou sustentar
sua concepcao acerca da realidade, positiva ou negativamente.

Essa capacidade também pode ser descrita a partir de um conjunto peculiar de
habilidades, manifestas por meio de acoes e emogoes, que buscam a mudanca de um
determinado contexto. Essa caracteristica é definida por Marini & Boruchovitch, 2014;
Schunk, 1991; Zimmerman, 1990, como Aprendizagem Autorregulada. Na Aprendizagem
Autorregulada, os individuos balizam suas aprendizagens e motivag¢oes, para atingir os
objetivos pessoais. Dessa maneira, a aprendizagem nao se torna unicamente acessoria
e tampouco estatica, mas, ativa e dinamica, por estar no amago das realizacgbes sociais
do individuo.

A maneira como o individuo estabelece a relacao entre o que o ambiente oferece para
aprendizado e o que, sob seu julgamento, é relevante, origina a abordagem dos Estilos
de Aprendizagem (EA). Os EA, em termos gerais, representam padrdes com os quais os
individuos direcionam suas preferéncias para aprenderem. Essas preferéncias evoluem,
conforme a compreensdo do ambiente pelo individuo e reforcam a composicao das
estratégias que serdo por ele utilizadas (Kolb & Kolb, 2005).

A psicologia da educagio (Gatti, 2010) ratifica a importancia do estudo da relacdo do
individuo e o contexto no qual ele est4 inserido, pois é dessas relacoes que emergem os
padroes e competéncias cognitivas, comportamentais e motivacionais, construtoras de
suas habilidades. Nesse aspecto, estabelece que a autogestao dos individuos sobre seu
desenvolvimento, constr6i uma aprendizagem robusta, apoiada no autoconceito, que,
por sua vez, consolida a gestao do proprio conhecimento (Wernick, 1959). O autoconceito
é, normalmente, assumido como um atributo que o individuo utiliza para correlacionar
a atitude de aprender a um bom desempenho académico ou adaptacao profissional
(Jackson et al., 2001). Por sua vez, os EA, constituem indicadores importantes para
identificacdo dessa tendéncia (Omar et al., 2015).

Usualmente, testes para a identificacao de EA sdo estaticos, ou seja, as perguntas nao
se modificam. Essa caracteristica constitui uma fragilidade, pois, ndo permite que as
mesmas pessoas sejam submetidas diversas vezes a0 mesmo questionario, considerando
que as respostas podem ser manipuladas pelos respondentes. Os EA sao dinamicos e
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poderiam revelar as mudancas das preferéncias dos aprendizes expostos aos processos
de ensino, se contassem com questionérios interativos, customizaveis e dinamicos.

Uma proposta que atende a possibilidade de tornar os questionarios customizaveis e
interativos € o Processo de Analise de EA por meio de Mapas Conceituais Estendidos -
MCE (Gomes, 2018). Esse processo descreve a utilizacdo dos MCE, como ferramentas
capazes de extrair e representar conhecimento, revelando as caracteristicas do EA
de uma pessoa. Seu algoritmo de elicitagdo do conhecimento, possui uma estratégia
de criacao de perguntas a partir de declaracoes do proprio respondente, que o torna
interativo e customizéavel, considerando que nao utiliza apenas perguntas previamente
definidas. Esse processo, no entanto, nao foi automatizado, tendo sido descrito apenas
seu algoritmo.

O objetivo deste artigo é descrever o desenvolvimento de um questionario eletrénico
semiautomaético, baseado no algoritmo do Processo de Analise de EA por meio de MCE,
que permitira realizar a analise dinamica dos estilos de aprendizagem de individuos.
A ferramenta representara um recurso importante para identificacdo da mudanca de
preferéncias de aprendizagem das pessoas quando expostas a um processo de ensino
(Lopez et al., 2016).

Pressupde-se que, por meio da revelacao do EA e da possibilidade do acompanhamento
de sua evolugdo, os individuos poderao desenvolver a aprendizagem autorregulada,
estimulando-se ao desenvolvimento da autoeficicia (Boruchovitch, 1999).

Este trabalho esta descrito em outras quatro secoes, além desta introdugdo. Na
Secdo 2, apresenta-se a aprendizagem autorregulada e autoeficicia, que norteiam e
contextualizam esta proposta no ambiente da aprendizagem. Na Secdo 3, descreve-se
o desenvolvimento do questionario semiautomatico, objeto deste trabalho. Na Sec¢ao
4, apresenta-se um caso de conceito cujo objetivo foi testar as funcionalidades da
ferramenta. A Secao 5 apresenta as conclusoes finais.

2. Aprendizagem autorregulada e autoeficacia

Concebe-se que a aprendizagem autorregulada decorre das vivéncias anteriores
do individuo, que se reporta a cenarios onde ele obteve resultados satisfatorios.
Nessa circunstancia, sao combinados dados gerais de aprendizagem com elementos
disposicionais. Esses elementos representam as relacoes entre eventos ocorridos em
momentos diferentes, presentes em uma construgio mental abrangente que, por sua vez,
é associada por similaridade, a um evento corrente (Lazzeri & Oliveira-Castro, 2010).
Dessa maneira, a aprendizagem autorregulada emerge das competéncias construidas
baseadas na aprendizagem disposicional e inclui comportamentos, atitudes e valores,
que conduzem o individuo para o conceito de autoeficacia (Jackson et al., 2001; Lazzeri
& Oliveira-Castro, 2010).

Para acreditar que é capaz de aprender, o individuo deve possuir uma carga pregressa de
elementos com os quais possa construir seu conceito de autoeficicia (Drysdale & McBeath,
2018; Trautner & Schwinger, 2020; Yusuf, 2011). Essa caracteristica é relevante para a
analise do aprendizado de adultos, que se utilizam de suas experiéncias anteriores para
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conduzir seu aprendizado (Martin-Garcia et al., 2019). Essas experiéncias, por vezes,
estao associadas a autoeducacao, ou autodidatismo.

Os trabalhos existentes no campo do autodidatismo, se referem, em sua grande maioria,
a aprendizagem informal. Essa informalidade, concebe o ambiente de aprendizagem
como destituido de critérios previamente estabelecidos por um instrutor e restrito a
construcao de habilidades e ao conhecimento aplicado (Hager, 2000). Entretanto, em
abordagens mais recentes, o autodidatismo nao se restringe aos meios construtores
de habilidades, mas, configura-se como o instrumento pelo qual o individuo constro6i
um ambiente de conhecimento do qual emerge seu autodesenvolvimento, sua imagem
particular de mundo, e, consequentemente, sua autorrealizacao (Selwyn et al., 2016;
Shuklina, 2001).

A aprendizagem nao se restringe a uma concepcao endogena do individuo, mas aos
construtos que se originam internamente e se expandem para o ambiente externo,
buscando sua significacio (Lopez et al., 2020). Essa proposicao foi amplamente
discutida na Teoria Social Cognitiva, cujos estudos do comportamento apontam que
a aprendizagem autorregulada tem suas limitacoes, que sao definidas pelo contexto
(Alonso et al., 1995; Bandura, 1989). A teoria enfatiza que, durante o autoconhecimento,
o individuo desenvolve aptidoes consistentes para gerenciar sua manutencio, como
a motivacdo empenhada em determinado topico, cabendo-lhe “formatar-se” em cada
ambiente (Yusuf, 2011). Isso esta intrinsecamente relacionado a caracteristica humana
de reacgdo as pré-concepcoes sobre os quadros futuros, que provoca uma sensacao de
desconhecimento, determinante para o planejamento acerca das proprias satisfagoes,
sinalizando o engajamento mais assertivo (Trautner & Schwinger, 2020).

Assim, no ambito da aprendizagem, a caracteristica intencional de tomadas de decisdes
que sejam mais eficientes, ndo estd circunscrita ao ambiente externo. Interpreta-se
que, ao se reconhecer pela autoeficicia, e regular-se dentro do contexto, o individuo
influenciara suas condutas futuras, escolhendo seu Estilo de Aprendizagem.

2.1. Estilos de Aprendizagem

Estilos de Aprendizagem (EA) sdo taticas empregadas pelas pessoas que buscam mitigar
problemas ou aumentar a taxa de sucesso frente as dificuldades de aprender (Meurer et
al., 2018). Essas taticas sao definidas por uma preferéncia inconsciente, e sao escolhidas
por comparacao a vivéncias anteriores.

O Modelo de Aprendizado Experiencial (Cavanagh, Hogan e Ramgopal, 2017; Ka &
Chan, 2012; Widiastuti & Budiyanto, 2018) define o aprendizado como um processo no
qual o conhecimento é construido por meio da experiéncia. A experiéncia representa
a oportunidade de o individuo vivenciar os fendmenos que necessita aprender, pensar
sobre eles e projetar ac¢Ges transformadoras. O modelo descreve que o aprendizado de
adultos ocorre por meio de um ciclo que considera as preferéncias dos individuos em
interagir com os fenomenos que precisam ser aprendidos. Sdo quatro preferéncias:
i) Experiéncia Concreta; ii) Conceituacdo Abstrata; iii) Experimentacao Ativa e iv)
Observacao Reflexiva.
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O ciclo propoe que os individuos inconscientemente preferem interagir com o ambiente
externo. Isso nao significa que nao possam modificar tais preferéncias ao longo do
tempo, com a maturidade ou, aprendizado. Essas preferéncias podem ser representadas
em dois eixos perpendiculares (Figura 1).

Experiéncia
Concreta

Conhecimento  p, cons50  Conhecimento
Acomodativo 5 iir) Divergente
Praticos, tentativa e Criativos, imaginativos
erro
. _ Transformacéo via Transformagéo via
Experimentagao Extensio —1_  Intensdo Observagao
Ativa (agir) (refletir) Reflexiva
Conhecimento Conhecimento
Convergente . Assimilativo
Decididos, dedutivosco?‘;g;iea:?aoﬁéﬂoqs de raciocinio
e praticos indutivo

Conceituacéo
Abstrata

Figura 1 — Ciclo de Aprendizagem e Estilos de Aprendizagem
Fonte: adaptado (Nogueira et al., 2012)

Conforme a Figura 1, o eixo vertical representa a Experiéncia Concreta em uma
extremidade e o seu oposto, a Conceituacao Abstrata, na outra. Os individuos que
preferem a Experiéncia Concreta confiam mais em seus sentidos e buscam aprender pelo
contato, pela visualizacdo. Por outro lado, os individuos que preferem a Conceituacao
Abstrata, sdo capazes de utilizar a reflexdo para compreender antes de agir.

Nas extremidades do eixo horizontal se posicionam a Experimentacdo Ativa e a
Observagdo Reflexiva. Os individuos que preferem a Experimentacdo Ativa para
aprender, tém agilidade para a acdo modificadora do ambiente, ao passo que os
individuos que preferem a Conceituagdo Abstrata, necessitam compreender antes de
agir. Sao mais reflexivos e demandam mais tempo para a acao.

Considerando preferéncias dispostas nos dois eixos, sdo definidos quatro estilos de
aprendizagem: i) Divergentes, cujos pontos fortes sdo a criatividade e a imaginacao; ii)
Assimiladores, que preferem a criacdo de modelos tedricos, que demandam raciocinio
indutivo; iii) Convergentes, que se destacam na solucdo de problemas, tomada de
decisoes e aplicacdo pratica de ideias e iv) Acomodadores, que preferem experiéncias
praticas as abordagens teoricas.

O Modelo de Aprendizagem Experiencial (Kolb & Kolb, 2005) sustenta que a
aprendizagem efetiva, se orienta por um movimento ciclico, conduzindo o individuo
pelos quatro estilos de aprendizagem, e, embora os aprendizes prefiram um estilo em
detrimento dos outros, também terdo tracos dos outros estilos.
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2.2, Mapas Conceituais Estendidos e a representacao de Estilos de
Aprendizagem

Mapas Conceituais estendidos (MCE) sao representacoes graficas que utilizam
regras cognitivas para representacdo do conhecimento. Sao estruturados por meio
de proposicoes inter-relacionadas e dispostas em uma matriz que associa o censo de
julgamento de um individuo sobre si e sobre o ambiente (Galindo-Jaramillo, 2018;
Gomes, 2018; Silva, 2018). Os Mapas Conceituais Estendidos (MCE) sao representacoes
do conhecimento, e ilustram graficamente as relagdes existentes entre os conceitos de
um dominio do conhecimento (Zambon et al., 2016). Conceitos sdo palavras ou pequenas
frases cujo significado remete a construtos fisicos ou abstracdes, como sentimentos. Os
conceitos sdo relacionados por meio de frases de ligacao (verbos, preposic¢oes) inseridos
em arcos (arestas) que os unem (Mayer, 2002). Dois conceitos conectados por um arco
dao origem a uma proposicao, sendo essa a estrutura basica dos MCE.

As proposicoes recebem dois tipos de sinais: (+) que representam reforco, (=) que
representa balanceamento. O reforco (+) descreve uma relagao diretamente proporcional
entre causa e efeito: quanto mais causa, mais efeito. O peso de balanceamento (-),
descreve uma relacdo inversamente proporcional entre causa e efeito: quanto mais
causa, menos efeito (Meadows et al., 2004; Senge, 2006). A Expressao 1 exemplifica
uma proposic¢ao conforme o MCE.

C R*C, (1)

A proposigio descrita na Expressdo 1, pode ser lida como “Conceito Causa influencia
amplificando Conceito Efeito”. O raciocinio de um individuo é representado por meio de
intimeras proposic¢oes, que sdo organizadas em uma matriz de atributos.

A matriz é composta por trés linhas e trés colunas, que descrevem dois contextos: i)
as linhas (L), representam a capacidade que um individuo julga ter de manipular
conceitos, racional ou irracionalmente e obter um resultado previamente imaginado;
ii) as colunas (C), representam a hipotese imaginada pelo individuo do ambiente se
comportar de maneira esperada, em consequéncia de padrées por ele previamente
pensados, em consonancia com suas experiéncias anteriores e suas regras inconscientes.
Esses atributos evoluem entre o plano consciente, que na matriz é representado nas
intersecgdes L-C em branco, e o plano inconsciente, representado nas interseccoes L-C
em cinza.

As proposicoes possuem seu significado intrinseco, dado pelas palavras e pela estrutura
de relacionamento. Entretanto, quando essas proposicoes sao posicionadas na matriz
de atributos, recebem o significado desse posicionamento (extrinseco), que associa a
relacdo com as impressoes do individuo sobre sua capacidade e sobre o ambiente, de
acordo com a argumentacao (consciente) ou o raciocinio (inconsciente).

O atributo da linha superior da matriz é Controlavel (CT), e nela se posicionam
conceitos julgados controlaveis por regras explicitas. A linha mediana, abrange, além
da argumentacao (elementos explicitos), também elementos semanticos (tacitos),
provenientes do raciocinio. Nessa linha é possivel observar o transito entre o consciente
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e o inconsciente do individuo. Essa condicdo de transicao estabelece que seu nivel de
controlabilidade é indefinido, por isso, é denominada Penumbra (PN). A linha inferior
é composta por elementos semanticos (tacitos) e os conceitos nela posicionados, estao
sujeitos a regras que emergem da inconsciéncia, logo, sao Nao Controlaveis (NC).

O atributo da coluna mais a direita, é de controlabilidade (CT), representando elementos
provenientes de inferéncia. Esses elementos explicam a dindmica do ambiente exposto
as acoes do agente e, segundo seu julgamento, consistem em previsoes certas e objetivas.
A coluna central, de penumbra (PN), agrupa elementos conscientes e inconscientes,
projetando incerteza sobre as regras de mudanca do ambiente imaginadas pelo
individuo. Deixam de ser integralmente inferéncias, pois possuem elementos do seu
raciocinio, da percepc¢ao, apoiadas parcialmente na experiéncia individual, que nao é
integralmente reconhecida por outros individuos. A coluna a esquerda, agrupa elementos
nao controlaveis (NC) pelo individuo, que estdo posicionados no seu inconsciente.
Isso significa que nao ha explicacao logica dos seus resultados, e nem a origem desses
elementos é deterministica, pois emergem de regras nao declaraveis, subconscientes
(Figura 2).

Coluna NC Coluna PN Coluna CT
x
+ x
Linha €T /'Ce
//
r w
| a
&
. v S
Linha PN | @
| 3
\\ Q
. £
\\ 8
Linha NC . GG
&(-) CONTROLABILIDADE (+)->

Figura 2 — Mapa Conceitual Estendido
Fonte: Adaptado de (Duarte, 2016)

Na exemplificacao da Figura 2, é possivel identificar a Expressdo 1 (Cc Kv+Ce). O
conceito causa (Cc) se encontra no inconsciente, gerando desestabilizagdo no conceito
efeito (Ce). Além disso, o Cc, é tido pelo individuo como nao controlavel (NC) e seu
comportamento no ambiente ndo é claro (PN) para o observador. Embora seja uma
verdade, essa consideracao influencia a mudanca do conceito efeito (Ce) sob condi¢oes
inesperadas. O Conceito Efeito (Ce), por mais que, retoricamente, se posicione em
ambiente controlavel, (CT), pelo fato de receber uma carga de desestabilizagao (+) do
conceito causa (Cc), muda seu estado de maneira imprevista. Esse tipo de relacionamento
explica, em parte, a frustracio pela certeza que nao se concretiza.

Essas caracteristicas de representacdo permitem, por meio de insercdo de atributos
especificos na matriz do MCE, identificar estilos de aprendizagem (EA) (Gomes, 2018).
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3. Desenvolvimento do Formulario semiautomatico

O formulario semiautomaético coletara proposicoes a partir de um questionario interativo,
aplicado individualmente e posicionara essas proposi¢oes no MCE.

Para o desenvolvimento foi escolhida a plataforma do Google Planilhas. As informacées
obtidas serao armazenadas em planilha eletronica e depois exportadas em formato
legivel para o CmapTools, que sera o instrumento de visualizacao grafica das proposicoes
coletadas.

A ferramenta para aquisicao e representacao de Estilos de Aprendizagem é composta por
dois processos: i) Processo de Elicitacao de Proposicoes e ii) Processo de Representacao
no MCE.

3.1. Processo de elicitacao de proposicoes

A elicitagdo de proposicoes ocorre pela aplicacdo desenvolvida no Google Planilhas
(Google, 2019). A escolha da plataforma se deve a sua flexibilidade, possibilidades
de customizacdo, comunicagdo em tempo real com o banco de dados e capacidade de
automatizac@o de processos de extracao e tratamento de texto. A interface do formulario
eletronico pode ser observada na Figura 3.

FORMULARIO - ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Saber o préprio estilo de aprendizagem e acompanhar sua evolucéo pode auxiliar o individuo a desenvolver a aprendi: autoregulada, estimulando-o ao
desenvolvimento da autoeficécia. Assim, este formuldrio € uma proposta de obtencdo de algumas informacdes, a fim de construir um Mapa Conceitual Estendido e
apresentar a vocé seu estilo de aprendizagem.

Questao focal: Como ocorre o(a) o desejo de vencer no contexto do desenvolvimento académico que muda o padrdo de da interagao de vocé - aluno -
com a sociedade?

Para o preenchimento do formulério, siga a ordem em que os campos de resposta forem ficando em destaque (de 1 a 5). Ao final, clique no botdo "Salvar
Respostas". Na primeira iteracdo, serdo solicitadas algumas permissées (concedé-las), e vocé devera clilcar novamente em Salvar Respostas ao final. Devera

surgir uma janela co 0 arma. de suas res Repetir o processo até completar 100% do formulério (indicado ao fim).

1) Diga o que causa o desejo de vencer. satisfagdo em ser o primeiro

2) Satisfagdo em ser o primeiro refere-se a desenvolvimento académico? Nao -

3) Satisfagdo em ser o primeiro influencia mudanga em o desejo de vencer? Nao -

4) O desenvolvimento académico pode mudar com agdo do agente? Sim -
) -

5) Digite um novo conceito ou selecione da lista a seguir.

Figura 3 — Formulario de elicitacido de proposi¢oes

A interacdo do usuério com o formulario eletronico (Figura 3), consiste em preencher
cinco campos com conceitos que remetem a Questao Focal (Qf), presente no formulario.
As perguntas sao construidas com conceitos presentes na Qf e na argumentacao do
respondente. Isso torna o questionario diferente para cada respondente. A cada interacao,
o usuario adiciona uma proposicdo (Cc Bv+Ce), além dos elementos necesséarios para
seu posicionamento na matriz do MCE.

A estrutura do questionario atende as regras de posicionamento de conceitos no MCE,
como descrito na Figura 4.
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Figura 4 — Algoritmo de posicionamento de conceitos no MCE
Fonte: Adaptado (Gomes, 2018)

E possivel identificar na Figura 4, os elementos de decisao, que sao percorridos ao longo
de cada interacdo no questionério. Cinco questionamentos basicos sao demandados
para cobrir as alternativas do questionario:

Pergunta 1: identifica se Ce, presente na Qf se associa ao Cc definido pelo
respondente;

Pergunta 2: identifica se o Cc, pela 6tica do respondente, explica o cenario, ou é
circunscrita a capacidade do respondente;

Pergunta 3: identifica se, em quaisquer das alternativas anteriores, Cc muda o
estado do Ce;

Pergunta 4: identifica se a relacio ambiente — agente provoca mudancas em um
ou em outro;

Pergunta 5: identifica se existe outro conceito para adicionar a argumentagao
do agente, ou, se algum conceito ja adicionado pode ser melhor discutido ou
associado.

A elicitacao cessa ap0s cinco iteracbes, que representam um numero suficiente de
proposicoes para identificacao do EA do respondente.

Um fator decisivo para a escolha do Google Planilhas (Google, 2019) como plataforma
para a construc¢ao do formulério, é a dinamica das perguntas 2, 3 e 4, que sdo construidas
de maneira interdependente. Por exemplo, a pergunta 3, é construida com elementos
sintaticos da resposta a pergunta 2, e a pergunta 4, é construida com elementos sintaticos
da resposta a pergunta 3.
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Ao final da elicitacgdo, as respostas sao armazenadas em uma tabela inicial que preserva a
estrutura da proposicao, além da localizacdo do Conceito Causa (Cc), do Conceito Efeito
(Ce) e do Verbo (v), para que possam ser posicionados na matriz de atributos do MCE,
conforme proposto pelo algoritmo de posicionamento. A Tabela 1 descreve o exemplo de
duas proposicoes e os posicionamentos X-Y dos conceitos na matriz de atributos.

Conceito Causa Verbo (v) Conceito Efeito Cc v Ce
(Co) (Ce)

X Y X Y X Y
Stress nas relagoes Influencia  Produtividade 1250 478 221 413 105 963
Ma gestao Influencia  Motivacgao 520 665 150 1075 963 783

Tabela 1 — Base de proposicoes e posicionamento dos conceitos

Da esquerda para a direita, a Tabela 1 apresenta conceitos causa (Cc), os verbos (v) e os
conceitos efeito (Ce). As colunas posteriores contém as informacoes de posicionamento
(linha e coluna) dos trés elementos anteriores no MCE.

Os dados finais sdo exportados em formato tsv, ou Valores Separados por Tabulacio, e
na sequéncia sao convertidos para csv, ou Valores Separados por Virgula. Esse processo
é realizado com a finalidade de preservar a codificagdo UTF-8, que possibilita o uso de
acentos graficos.

3.2.Processo de representacao no MCE

Abase de proposicoes e seus posicionamentos sao exportados para o CmapTools (IHMC,
2020), onde serao representados no formato da matriz de atributos do MCE.

A partir de uma analise do algoritmo de posicionamento, é possivel identificar oito
hipéteses de caminhos para posicionamento dos conceitos no MCE. O caminho
percorrido pelas respostas, recebe uma etiqueta, ou carimbo, definido pela sequéncia de
Sim e Ndo. Os carimbos, portanto, sdo caminhos gerados pelo respondente, sob acdo do
algoritmo. No caso especifico de um carimbo SimSimSim, obtém-se o posicionamento
dos conceitos Causa e Efeito, tanto para linha quanto para a coluna (Tabela 2).

Carimbo Linha CC Coluna CC Linha CE Coluna CE
SimSimSim Controlavel Controlavel Controlavel Controlavel
SimSimNao Penumbra Controlavel Penumbra Penumbra
SimN&aoSim Controlavel Nao Controlavel Controlavel Nao Controlavel
SimN&oNao Nao Controlavel Nao Controlavel Nao Controlavel Penumbra
NaoSimSim Controlavel Controlavel Controlavel Controlavel
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Carimbo Linha CC Coluna CC Linha CE Coluna CE
NaoSimNao Controlavel Penumbra Penumbra Penumbra
NaoN3aoSim Nao Controlavel Controlavel Nao Controlavel Controlavel
NaoN3aoNao Nao Controlavel Nao Controlavel Penumbra Nao Controlavel

Tabela 2 — Possibilidades de posicionamento dos conceitos

Na Tabela 2, é possivel identificar oito carimbos, posicionados em linha. Cada carimbo,
define um caminho para cada decisio do fluxograma.

Para cada carimbo, estabelecem-se os limites de posicionamento na matriz do MCE, que
esta associado a relagao linha-coluna da matriz, como demonstrado na Figura 7.

Coluna NC Coluna PN Coluna CT
11 600,1 1199,1 1798,1
T
X
Linha CT
w
1,300 600,300 1199,300 1798,300 <D(
=)
-
Linha PN @
<
-
[e]
o
=
1,599 600,599 1199,599  1798,599] O
O
Linha NC
1,898 600,898 1199,898  1798,898 v
<(-) CONTROLABILIDADE (+)>

Figura 7 — Limites de posicionamento dos conceitos no Mapa Conceitual Estendido

Na Figura 7, os valores nas legendas de cada quadrante sdo as coordenadas limites
no MCE (X-Y). Por exemplo, um conceito inserido nas coordenadas entre (1199,1) e
(1798,1), sera posicionado como Controlavel.

Dessa maneira, os conceitos e os relacionamentos sao posicionados na matriz de
atributos do MCE. A partir desse posicionamento, € possivel identificar os Estilos de
Aprendizagem dos respondentes.

4. Resultados obtidos

Apbs seu desenvolvimento, o questionario foi submetido a testes para avaliacao de sua
capacidade de posicionar automaticamente conceitos na matriz do MCE, como proposto
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pelo algoritmo de posicionamento de conceitos (Figura 4). Na Figura 9, observa-se uma
matriz construida em um dos testes realizados, onde é possivel identificar os conceitos
e seus relacionamentos nos eixos “Concreto-Abstrato” e “Ativo-Reflexivo”, como
preconizado pelo Processo de Anélise de EA por meio de MCE (Gomes, 2018).

SENTIR SENTIR/AGIR| | . . AGIR
Produtividade w
[Ma Gestéo"’-—-—f.,_l - - \\ e
) ’ s S @ 7 influencia E
T ){// | 8
./\!Lﬂuentla m
— X
SENTIR / REFLETIR T —_— \ AGIR / PENSAR
- Stress nas \
- relagdes \ EE
//// saciais h %
- o .
(Baixo dessmpanho]-— 4 influencia | &
T Felta de |
Comunicagdo "

REFLETIR REFLETIR / PENSAR f PENSAR g
J 3
| Q
. ! g
Reconhecimento 'E
Q
[&]
2
NAO CONTROLAVEL PENUMBRA CONTROLAVEL =

Figura 9 — Matriz do MCE com os atributos do Ciclo de Aprendizagem

Na Figura o, as preferéncias Agir e Sentir, se situam em Experiéncia Ativa e Concreta,
e se posicionam na area do Consciente (branco) do MCE. As preferéncias Refletir e
Pensar referem-se a Conceituagdo Abstrata e Observacao Reflexiva, e por essa razao,
se encontram no ambito do Inconsciente (cinza). As relacoes L-C intermediarias, sdo
definidas como areas de transicao entre os eixos.

Os MCE sao construidos por varias proposicoes e, para definir o EA a partir desses
conjuntos, é utilizada a estratégia de Andlise de Hubs (Galindo-Jaramillo, 2018;
Gomes, 2018).

Uma relacao no padrao hub ocorre quando um conceito é causa de varios conceitos.
Nessa hipotese, o hub é chamado de difusor (HD). Em outra circunstancia, quando
varios conceitos sao causa de um tinico, o hub é denominado concentrador (HC).

Na analise de EA sao utilizados apenas os HD. Na Figura 9 estdo representados o HD1
e HD2. No HD1, o conceito “Falta de treinamento” influencia outros trés conceitos:
“M4 gestao”, “Baixo desempenho” e “Produtividade dos colaboradores”. O HD1 é
predominante, comparativamente ao HD2, que influencia dois conceitos. O HD1 se
encontranainterseccdo L-C “Sentir/Agir”, que denota o EA predominante “Acomodativo”

(Tabela 2).
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HD Cc RELACOES LOCALIZACAO EA —Kolb %

Falta de . . ) .
1 Treinamento 3 Sentir/Agir Acomodativo  60%
Falta de . .
2 Comunicacio 2 Agir/Pensar Convergente  40%
Total 5 100%

Tabela 2 — Defini¢do de Estilos de Aprendizagem pela analise da formagdo de Hubs no MCE

A Tabela 2 contém a analise dos dois HD existentes no MCE da Figura 9. Observa-se
que o HD1 é predominante (60%), porém, o HD2 é significativo (40%), nao devendo ser
descartado na analise do individuo.

5. Conclusoes

O objetivo deste trabalho foi apresentar o processo de desenvolvimento de um formulério
eletronico semiautomatico para execucao do algoritmo do Processo de Anélise de EA por
meio de MCE (Gomes, 2018).

O formulario interativo e dinamico, baseou-se em Google Planilhas (Google, 2019) para
a elicitacdo dos Estilos de Aprendizagem — EA. A visualizacdo dos EA é possibilitada pela
exportacao de dados em texto para o CmapTools (IHMC, 2020), que converte o arquivo
no formato de Mapa Conceitual Estendido (MCE).

Os EA sao revelados pela matriz de atributos do MCE e seu formulario customizavel
permite a introducao de perguntas diferentes a cada elicitacao.

Este trabalho analisou, por meio de um caso de conceito, a eficiéncia do formulério
eletronico em executar o algoritmo do processo estudado, qualificando-o como
ferramenta capaz de identificar EA e suas mudancas, ao longo do tempo.

Apoiados por esta ferramenta, individuos poderao aprofundar o entendimento sobre si
mesmos, frente as dificuldades de aprenderem. Dessa maneira, poderao incrementar a
aprendizagem autorregulada e estimularem-se ao desenvolvimento da autoeficacia.

Em termos tecnologicos, houve uma contribuicao efetiva, com a criagdo de um
questionario automaticamente conversivel em um modelo grafico de anélise. Essa
caracteristica abre uma nova frente para a construcao de métodos autogerenciaveis, que
favorecam a autoeficacia. Soma-se a isso, a caracteristica dindmica e customizavel dos
formularios, que permitem sua utilizagao incontaveis vezes com os individuos e também
instancia-los para varios cenarios.

Trabalhos futuros abrangerao a aplicacdo extensiva do questionario, em diferentes
ambientes, como o académico e empresarial, com o objetivo de aferir a acuracidade
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na avaliacio dos EA. Essas pesquisas abrangerao ainda, o desenvolvimento de um
formulario que possibilite aos alunos, a compreensao e utilizacao adequada e efetiva da
informacao para o desenvolvimento de estratégias de aprendizagem. Essas condicoes
sdo essenciais para o uso efetivo da ferramenta.

Agradecimentos

O presente trabalho foi realizado com o apoio da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Cédigo de Financiamento 001 e do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico (CNPq) - Chamada MCTIC/CNPq No 28/2018
- Universal/Faixa B; e também do SAE-CNPq-Unicamp.

Referéncias

Alonso, C., Gallego, D., & Honey, P. (1995). Los estilos de aprendizaje. Procedimientos de
diagnostico y mejora. In Ediciones Mensajero (8th ed., Vol. 1). Ediciones Mensajero.

Bandura, A. (1989). Human Agency in Social Cognitive Theory. American Psychology,
44 (9), 1175—1184. https://doi.org/10.1037/0003-066X.44.9.1175

Boruchovitch, E. (1999). Estratégias de aprendizagem e desempenho escolar:
consideracoes para a pratica educacional. Psicologia: Reflexdo e Critica, 12(2),
361—376. https://doi.org/10.1590/s0102-79721999000200008

Drysdale, M. T. B., & McBeath, M. (2018). Motivation, self-efficacy and learning
strategies of university students participating in work-integrated learning. Journal
of Education and Work, 31(5—6), 478—488. https://doi.org/https://doi.org/10.108
0/13639080.2018.1533240

Duarte, G. A. (2016). Visualizacao de Mapas Conceituais Estendidos utilizando grafos
orientados a forca e restricbes de posicionamento de vértices [Dissertacao de
Mestrado em Tecnologia, Faculdade de Tecnologia, Universidade Estadual de
Campinas]. http://repositorio.unicamp.br/handle/REPOSIP/331502

Galindo-Jaramillo, J. F. (2018). Identificagcdo da percepc¢ao de valor ptblico por meio de
ferramentas de gestao do conhecimento. [Dissertacao de Mestrado em Tecnologia,
Faculdade de Tecnologia, Universidade Estadual de Campinas]. http://repositorio.
unicamp.br/jspui/handle/REPOSIP/334274

Gatti, B. A. (2010). Psicologia da educacdo: conceitos, sentidos e contribuicgoes.
Psicologia Da Educacao, 31, 7—22. http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci__
arttext&pid=S1414-69752010000200002&Ing=pt&nrm=iso&tlng=pt

Gomes, F. D. (2018). Ferramentas de Gestao do Conhecimento e Estilos de Aprendizagem
paraapoio as estratégias pedagogicas no ensino superior. [ Doutorado em Tecnologia,
Faculdade de Tecnologia, Universidade Estadual de Campinas]. http://repositorio.
unicamp.br/jspui/handle/REPOSIP/333644

Google, (2019). Planilha Google (08/2019; p. Software). Google LCC. https://docs.
google.com/spreadsheets/

RISTI, N.° 42, 06/2021 149



Estilos de Aprendizagem: proposta de questionario semiautomaético de apoio a aprendizagem autorregulada

Hager, P. (2000). Know-how and workplace practical judgement. Journal of Philosophy
of Education, 34(2), 281—296. https://doi.org/10.1111/1467-9752.00173

IHMC, 1. for H. and M. C. (2020). CmapTools (p. Software). IHMC. http://cmap.ihmc.us

Jackson, S. A., Thomas, P. R., Marsh, H. W., & Smethurst, C. J. (2001). Relationships
betweenFlow, Self-Concept, Psychological Skills,and Performance.JournalofApplied
Sport Psychology, 13(1), 129—153. https://doi.org/10.1080/104132001753149865

Ka, C., & Chan, Y. (2012). Exploring an experiential learning project through Kolb ’ s
Learning Theory using a qualitative research method. 3797. https://doi.org/10.108
0/03043797.2012.706596

Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2005). Learning styles and learning spaces: Enhancing
experiential learning in higher education. Academy of Management Learning and
Education, 4(2), 193—212. https://doi.org/10.5465/AMLE.2005.17268566

Lazzeri, F., & Oliveira-Castro, J. M. (2010). Termos psicoldgicos disposicionais e analise
do comportamento. Principios: Revista de Filosofia (UFRN), 17(28), 155—183.

Lopez, C., Janet, M., Castillo, L., Maldonado, P., Alicia, A., Casados, C., & Romo, A.
(2020). Estrategias para potenciar el aprendizaje y el rendimiento académico en
estudiantes universitarios. Revista Venezolana de Gerencia, 25(90), 579—594.

Lopez, M. B., Montes, A. J. H., Ramirez, R. V., Hernandez, G. A., Cabada, R. Z., & Estrada,
M. L. B. (2016). EmoRemSys: Sistema de recomendaciéon de recursos educativos
basado en deteccidon de emociones. Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de
Informacao, 1(17), 80—95. https://doi.org/10.17013/risti.17.80—95

Marini, J., & Boruchovitch, E. (2014). Estratégias de aprendizagem de alunos brasileiros do
ensino superior: Consideracoes sobre adaptagio, sucesso académico e aprendizagem
autorregulada. Revista Eletronica de Psicologia, Educacao e Saude, 1, 102—-126.

Martin-Garcia, A. V., Sinchez-Gémez, M. C., & Pérez, B. G. (2019). Ejemplificacion de
metodologia mixta para el analisis del uso de entornos blended learning en docentes
universitarios. Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacao, 1(33),
16—31. https://doi.org/10.17013/risti.33. 16—31

Mayer, R. E. (2002). Rote Versus Meaningful Learning. Theory Into Practice, 41(4),
226—232. https://doi.org/10.1207/s15430421tip4104_4

Meadows, D., Randers, J., & Meadows, D. (2004). The Limits to Growth: The 30-Year
Update (2 ed.). Chelsea Green Publishing Company.

Meurer, A. M., Pedersini, D. R., Antonelli, R. A., & Voese, S. B. (2018). Estilos de
Aprendizagem e Rendimento Académico na Universidade. REICE. Revista
Iberoamericana Sobre Calidad, Eficacia y Cambio En Educacioén, 16(4), 23—43.
https://doi.org/10.15366/reice2018.16.4.002

Nogueira, D. R., Espejo, M. M. dos S. B., Reis, L. G. dos, & Voese, S. B. (2012). Estilos
de aprendizagem e desempenho em educacao a distancia: um estudo empirico com
alunos das disciplinas de contabilidade geral e gerencial. Revista De Educacao E
Pesquisa Em Contabilidade (REPeC), 6(1). https://doi.org/10.17524/repec.v6i1.181

150 RISTI, N.° 42, 06/2021



RISTI - Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacao

Omar, N., Mohamad, M. M., & Paimin, A. N. (2015). Dimension of Learning Styles and
Students’ Academic Achievement. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 204,
172—182. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.08.130

Schunk, D. H. (1991). Self-Efficacy and Academic Motivation. Educational Psychologist,
26(1), 207—231. https://doi.org/10.12681/eadd /1834

Selwyn, N., Gorard, S., & Furlong, J. (2016). Studies in the Education of Adults Adults’
use of computers and the Internet for self-education. Studies in the Education of
Adults, 38(2), 141—159. https://doi.org/https://doi.org/10.1080/02660830.2006
.11661530

Senge, P. M. (2006). The Fifth Discipline: The Art and Practices of The Learning
Organization (1a edicdo). In Broadway Business.

Shuklina, E. A. (2001). Technologies of Self-Education. Russian Education \& Society,
43(4), 57-78. https://doi.org/10.2753/RES1060-9393430457

Silva, W. J. da. (2018). Processo de identificacdo de padroes em modelos mentais com
foco no risco de evasao escolar. [ Dissertacao de Mestrado em Tecnologia, Faculdade
de Tecnologia, Universidade Estadual de Campinas]. http://repositorio.unicamp.
br/jspui/handle/REPOSIP/335151.

Trautner, M., & Schwinger, M. (2020). Integrating the concepts self-efficacy and
motivation regulation: How do self-efficacy beliefs for motivation regulation
influence self-regulatory success? Learning and Individual Differences, 80(101890),
1—13. https://doi.org/10.1016/j.lindif.2020.101890

Wernick, W. (1959). The Self-Concept. Journal of Teacher Education. https://doi.
0rg/10.1177/002248715901000126

Widiastuti, I., & Budiyanto, C. W. (2018). Applying an experiential learning cycle with the
aid of finite element analysis in engineering education. Journal of Turkish Science
Education, 15(Special Issue), 97—103. https://doi.org/10.12973/tused.10261a

Yusuf, M. (2011). The impact of self-efficacy, achievement motivation, and self-
regulated learning strategies on students’ academic achievement. Procedia -
Social and Behavioral Sciences, 15(1), 2623-2626. https://doi.org/10.1016/j.
sbspro.2011.04.158

Zambon, A. C., Baioco, G. B., Chiste, C., & Vasques, D. G. (2016). Uma aplicacao pratica
de gestdo do conhecimento e simulacdo na resolucao de problemas complexos
empresariais. Revista Producao Online, 16(2), 408. https://doi.org/10.14488/1676-
1901.v16i2.1799

Zimmerman, B. J. (1990). Self-Regulated Learning and Academic Achievement: An
Overview. Educational Psychologist, 25(1), 3—17. https://doi.org/http://dx.doi.
0rg/10.1207/s15326985ep2501_2

RISTI, N.° 42, 06/2021 151



