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Resumo: Este artigo apresenta uma plataforma online (FlexQuest®) que esta
sendo desenvolvida para a criacdo de projetos educacionais que promovam a
flexibilidade cognitiva, a interdisciplinaridade e a interagdo em ambiente Web. A
FlexQuest® é uma ferramenta e também uma estratégia didatica que objetiva a
construcdo de conhecimento de nivel avancado e flexivel, a partir de contextos reais
obtidos diretamente da Internet. As primeiras FlexQuest® foram desenvolvidas
em formato Web 1.0 e resultaram em investigacdes no Brasil e em Portugal. A
nova FlexQuest® , aqui descrita, apresenta um caracter Web social, priorizando
uma abordagem interdisciplinar de contetidos e centrada no questionamento e na
flexibilidade cognitiva.

Palavras-chave: FlexQuest; interdisciplinaridade; Web 2.0; TIC; flexibilidade
cognitiva

FlexQuest® platform: A teaching strategy to promote cognitive
Slexibility and intersciplinarity with Web 2.0 features

Abstract: This paper presents an online platform (FlexQuest®) being developed
for the creation of educational projects that promote cognitive flexibility,
interdisciplinarity and interaction in the Web environment. The FlexQuest®
is a tool and a teaching strategy, which aims to build advanced and flexible level
of knowledge from real contexts, obtained directly from the Internet. The first
FlexQuest® were developed in Web 1.0 format and resulted in investigations in
Brazil and Portugal. The new FlexQuest® described herein presents a social Web
character, emphasizing an interdisciplinary approach content and focused on
questioning and cognitive flexibility.
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1. Introducao

A Internet tem se destacado, ao longo dos anos, em quanto ferramenta educativa capaz de
atuar como fonte de informacao e meio de intera¢Ges que propiciam maior envolvimento
dos estudantes (Carvalho, 2007). Entre algumas das vantagens relacionadas ao seu uso
em sala de aula esta a de auxiliar no cumprimento de algumas das fungdes atribuidas a
escola, como: proporcionar estrutura e acesso a um mundo de diversidade, oportunizar
os contextos e saberes para a construc¢ao da autonomia do educando.

E coerente pensar em suas contribuicdes no ambito escolar uma vez que os alunos
utilizam frequentemente recursos online para a busca de mais informacoes sobre os
temas discutidos em sala de aula, retirando do professor o papel de tnica fonte de
informacao. Pode-se dizer que esta mudanca deu-se, principalmente, com a chegada
da Web 2.0, ou Web social, onde o utilizador além de receber informacoes também é
responsavel pela criacdo e insercdo destas na rede. Assim, neste contexto, professor e
aluno sdo responsaveis por selecionar, gerir e trocar informacgoes, de forma a estabelecer
dinamicas de colaboracao e cooperacao (Coll & Monereo, 2010).

As ferramentas de carater Web 2.0 impulsionam uma maior participacao e interacio
entre os alunos e professores, auxiliando com as comunidades de construgido da
aprendizagem, dao suporte a melhores disposicoes de feedback, além de propiciar uma
aprendizagem mais ativa (Abedin, 2011).

A internet é utilizada como um meio para a construcao colaborativa do conhecimento,
como, por exemplo, a enciclopédia digital Wikipedia “que se alimenta das definicGes e
artigos dos seu usuarios, contribuicoes estas que sao depuradas e corrigidas por meio
de diversos mecanismos, para evitar erros e vandalismo informatico” (Coll & Monereo,
2010, p.36). Contudo, o uso da Internet como ferramenta para o ensino ainda é criticado
por alguns autores devido a problemas de utilizacdo. Como por exemplo, uma pratica
que é comum entre os alunos, a pesquisa em sites de busca, onde “navegam” em rede
como se estivessem a caca de algo inesperado, sem a preocupacao de manter o foco nos
objetivos da pesquisa, ocasionando dificuldades na escolha de informacées tteis e com
tendéncia a considerar todas as fontes obtidas através da internet como verdadeiras e
fidedignas (Neri de Souza, Leao, & Moreira, 2006). E este é um problema consideravel,
uma vez que a qualidade do contetido inserido na rede é uma das limitacoes em relacao
a Web 2.0, pois é dificil manter o controle sobre o contetido, impactando na qualidade e
fiabilidade do material produzido e publicado (Abedin, 2011).

Com vista a esta e outras problematicas Bernie Dodge e Tom March propuseram a
WebQuest, uma atividade de investigacdo orientada, na qual uma parte ou toda a
informacdo com que os alunos irdo interagir serdo encontradas na Internet (Dodge,
2006). Entre suas potencialidades destaca-se o direcionamento para a utilizacao de
recursos da Web para o ensino e a aprendizagem por pesquisa (Nunez, Reguera, &
Okulik, 2011).

Entretanto, com a evolugdo tecnoldgica, surgiram propostas de modificagbes da
estratégia WebQuest, centradas tanto nos aspectos técnicos quanto em sua execugao
enquanto atividade didatico-pedagogica. Sobretudo por apresentar um carater de
consumo de informacao em termos do suporte online, ou seja, um carater Web 1.0.
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Dentre algumas das propostas de modificagbes da WebQuest pode-se destacar os
trabalhos de Murray, Yang, & Allen (2002) onde foram introduzidos blocos de notas
eletronicos ao modelo WebQuest, viabilizando anotagoes sobre os sites visitados pelos
alunos, que poderao ser utilizadas para auxiliar a responder o problema proposto. Em
Young & Wilson (2002) foi proposto um modelo de WebQuest que utiliza quatro fases
de reflexdo. Estas fases tém como objetivo aumentar o processo de reflexao dos alunos
sobre o problema proposto de forma colaborativa. Outra alteracao ao modelo WebQuest
foi proposta por Chatel & Nodell (2002) que destacaram a necessidade da apresentacgao
de uma pergunta central que servird como guia na introducdo da WebQuest com o
intuito de estimular a participacao ativa dos alunos.

Ressaltaremos neste trabalho a proposta FlexQuest®, que defende uma abordagem
holistico-integrativa do conhecimento, incorporando, inicialmente a Teoria da
Flexibilidade Cognitiva (TFC) nessa estratégia (Ledo, Neri de Souza, Moreira, &
Bartolome, 2006).

2. Pressupostos Teoricos
2.1. A FlexQuest® de primeira geracao

Uma das criticas feitas as pesquisas envolvendo as Tecnologias da Informacao e da
Comunicacao (TIC) na educacao esta no enfoque adotado por muitas destas pesquisas,
ou seja, colocar a tecnologia no centro do processo de ensino e de aprendizagem. As
primeiras FlexQuest® foram concebidas, em 2006, para atuar como um meio que
viabiliza inteng¢bes pedagogicas e ndo como um fim em si mesma. A proposta inicial,
entdo, tinha como base a mesma estrutura da WebQuest, com pequenas alteracées para
promover a construcao de conhecimento flexivel e de nivel avancado, seguindo as ideias
da Teoria da Flexibilidade Cognitiva (TFC).

A TFC é uma teoria de cunho construtivista desenvolvida no contexto de uma pesquisa
nos Estados Unidos visando identificar e solucionar as dificuldades em transferir
conhecimento para novas situacgdes, apresentadas por alunos dos cursos de Medicina
(Feltovich, Spiro, & Coulson, 1989). Ela configura-se, concomitantemente, como uma
teoria de aprendizagem, de representacdo mental e de instrucdo integrada (Spiro,
Feltovich, Jacobson, & Coulson, 1992).

Vale salientar que a flexibilidade cognitiva refere-se a capacidade do individuo em
reestruturar o conhecimento construido para resolver uma situagdo/problema nova
(o) com a (0) qual ele se depara, em funcdo da capacidade de constituir esquemas,
tomando partida da rigidez até a flexibilidade. Desta forma, os autores da teoria
defendem que o conhecimento a ser utilizado em diferentes situagdes necessita ser
ensinado de diferentes maneiras (Spiro, Vispoel, Schmitz, Samarapungavan, & Boerger,
1987). Acreditando, assim, que este desenvolvimento nao é decorrente exclusivamente
do modo como o conhecimento é representado, mas também da analise de muitos
casos (Spiro & Jehng, 1990). Ao trabalhar com casos (situacoes reais) o aluno tem
a chance de conhecer um determinado conceito aplicado a um contexto, podendo
explorar por niveis de aprofundamento e relaciona-los, construindo conhecimento de
forma flexivel.

RISTL N.° E4,09/205 37



Plataforma FlexQuest®: Uma estratégia didatica para a promocao de flexibilidade
O

A principal diferenca entre um projeto de trabalho com a FlexQuest® em relacdo a
WebQuest € o processo de desconstrucao de casos em minicasos, seguindo os principios
da TFC, no qual os alunos retomam os minicasos em uma ordem sugerida pelo professor,
na qual chama-se a atencdo para a interrelacdo entre eles no ambito da discussdo
conceitual. O professor é responsavel pela selecdo e comentarios de todas as péaginas
da Internet indicadas como meio de informacao, de apoio e contextualizacao tematica,
orientando os alunos durante todo processo. Sio indicadas, ainda, travessias teméticas
fazendo links aos minicasos anteriores (Ledo, Neri de Souza, & Moreira, 2011; Ledo,
2008). Desta forma, evita-se que o desvio dos objetivos de uma pesquisa na rede e,
com as orientacoes do professor, possibilita-se o desenvolvimento de senso critico nos
alunos. Assim como Colette & Silva (2014), acredita-se que para se enfentrar o processo
de constante mudancas que vivemos é preciso a formacao de consciéncia critica durante
o processo de ensino e de aprendizagem.

2.2.Limitacoes da FlexQuest de primeira geraciao

A proposicio e o uso de FlexQuest® no ensino de Ciéncias tém sido objeto de estudos no
Brasil e em Portugal (Aleixo, Ledo, & Neri de Souza, 2008; Ledo, Lins, Melo, & Queiroz,
2013; Ledo, 2008; Ribeiro et al., 2009; Santos, 2012; Souza, 2013; Vasconcelos, 2011;
Veras & Ledo, 2007). Alguns resultados apontam as potencialidades do seu uso em
contextos de aprendizagem. No entanto, necessita-se ainda de mais estudos para uma
percepcao mais profunda e longitudinal do seu real impacto.

Ha de se considerar que seu processo de elaboracdo nao é pedagogicamente simples,
pelo contrario, planejar e executar uma FlexQuest® requer dedicacao e preparo, uma
vez que trabalhar com a complexidade de situacOes reais nao é algo que faca parte do
cotidiano de muitos professores e por esta razao, as dificuldades para a sua adequada
elaboracdo podem se tornar um obstaculo desestimulante. Em especial, para aqueles
que nao sejam motivados a superar os tradicionais modelos de transmissao-recepcao de
contetidos e a aceitar o desafio de trabalhar com as TIC. As pesquisas ja realizadas sobre
a FlexQuest® apontam para dificuldade em trés niveis:

a. Dificuldades Teo6rico-metodologicas

«  Busca e escolha de casos sdo apontadas como tarefas dificeis;

e O real sentido de desconstrucdo dos casos em minicasos, como sendo para
niveis avancado do conhecimento, nao é compreendido pelos professores.

« Proposicoes de atividades meramente reprodutivas e sem um grau de
discussao e criticidade satisfatérios para a proposta.

b. Dificuldades Técnico-informaticas
e A construcido de uma pagina na web, sem o auxilio de um especialista.
« A falta de interacdo durante a utilizacdo da FlexQuest®, pois apenas o
professor tem o papel de apresentar as informacoes e levantar questoes.
+ A selecdo e a manipulagio adequada das informacOes disponiveis na
Internet, principalmente quando sdo utilizados videos.
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c. Dificuldades Didatico-pedagbgicas

+ Planejamento de atividades que promovam a construcdo de conhecimento
de nivel avancado.

e Trabalho integrado a outras areas de conhecimento para explorar a
complexidade dos casos apresentados.

e Percebe-se que apesar de sua potencialidade, a estrutura teorico-
metodoldgica original da FlexQuest® nao é favoravel a impetracao de seus
objetivos, fazendo-se necessaria a sua atualizacdo, visando adequacio e
coeréncia.

2.3.A proposiciao da FlexQuest® de Segunda Geracao

Tendo em vista o contexto tecnologico no qual a primeira proposta foi concebida (Web
1.0) e o atual contexto, no qual ja se discute a Web 3.0, ou Web semantica, é coerente
a insercao ferramentas de interacdo, mais efetivas, que suscitem a participacao mais
ativa dos utilizadores no processo de ensino e aprendizagem envolvido em um projeto na
FlexQuest®. Partindo do pressuposto que “a Web 2.0 abre perspectivas de sumo interesse
para o desenvolvimento de propostas pedagogicas e didaticas baseadas em dinamicas de
colaboracio e cooperacdo” (Coll & Monereo, 2010, p. 36), acredita-se que a insercao de
ferramentas de carater Web 2.0 seja essencial ao processo evolutivo da estratégia.

Ressalte-se, ainda, que um dos desafios do ensino de ciéncias é o de desenvolver
competéncias s6cio-cognitivas a fim de promover e fazer o uso da interdisciplinaridade e
da contextualiza¢ao (Cachapuz, Praia, & Jorge, 2004). A interdisciplinaridade tem estado
fortemente presente na organizacao da estrutura curricular, desde a fundamentacio
pedagobgica até as recomendacdes para as praticas de ensino voltadas ao ensino basico,
principalmente, fazendo parte das orientacoes legais da educacao brasileira.

3

Uma funcio instrumental da interdisciplinaridade é “[...] utilizar os conhecimentos de
vérias disciplinas para resolver um problema concreto ou compreender um determinado
fendmeno sob diferentes pontos de vista” (Brasil, 2000, p. 23). Assim, pode-se perceber
que uma estratégia didatica como a FlexQuest® suporta estas caracteristicas inerentes a
uma abordagem interdisciplinar.

Acredita-se que, em relacio a sala de aula, enquanto propostas interdisciplinares e grupos
de trabalho s3o capazes de promover experiéncias intelectuais mais amplas para alunos
e professores, o envolvimento efetivo em esforcos de investigacdo verdadeiramente
interdisciplinares podem impulsionar o pensamento holistico (Andrade et al., 2014).
Desta forma, ao considerar que o foco da estratégia é a construcdo de conhecimento a
nivel complexo, ndo se pode ignorar que “o tema da complexidade leva-nos naturalmente
ao da interdisciplinaridade, porquanto realidade tdo emaranhada nao poderia ser bem
captada pelo olhar de disciplina isolada” (Demo, 2013, p. 70). Reafirmando, assim, que a
abordagem interdisciplinar esta diretamente relacionada com a proposta da FlexQuest®.

De acordo com esta discussao e de uma revisao bibliografica no ambito do trabalho
de tese de doutoramento da primeira autora, tem sido desenvolvida uma nova
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proposta estrutural para a estratégia, na qual a interdisciplinaridade é um elemento
essencial. A estratégia continua tendo como eixo principal o trabalho com estudos
baseados em casos, situacoes reais disponiveis na Internet, tendo agora a abordagem
interdisciplinar obrigatéria como aliada para a construcao de conhecimento de nivel
avancado.

Esta sendo conservada a flexibilidade cognitiva como outro eixo, embora agora nao
esteja exclusivamente vinculada a TFC, mantem-se o trabalho com o estudo baseado em
casos e minicasos. Constitui-se, ainda, como um eixo importante uma vez que inclui trés
dimensoes consoantes a estratégia, segundo a defini¢ao proposta por Guerra, Candeias,
& Prieto (2014), sendo elas:

1. “Flexibilidade de atencao —implica um processo de atencao e selecio, envolvendo
a capacidade do individuo de estar atento, selecionar, filtrar, focalizar, (re)
alocar e refinar a integracao dos estimulos.

2. Flexibilidade de representacdo — integra a capacidade de analise, sintese,
armazenamento e recuperacdo da informacdo, ou seja, a capacidade de
desconstrucao e reconstrucao das informacoes captadas e ou armazenadas.

3. Flexibilidade de resposta — inclui a capacidade de gerar estratégias, planos,
programas de elaboracao, regulacdo, execucao, controlo e monitorizagao; inclui
igualmente a forma de decidir e executar.” (p.9)

Almeja-sequeainsercaodeferramentasweb 2.0 eaado¢ido daabordageminterdisciplinar
venham propiciar mais efetivamente estas trés dimensdes de flexibilidade cognitiva,
resultando em construcdo de conhecimento mais amplo e flexivel, aumentando a
interacao, o pensamento critico e acdo do aluno ao longo do processo de aprendizagem.

O papel do professor é de extrema importancia, ele assumira a postura de orientador
do processo de questionamento reconstrutivo do aluno, através do qual o aluno é
estimulado a ir além do que lhe é apresentado, buscando novas fontes de informacao e
refletindo, o que requer um trabalho diferenciado e nesta diferenciacao a estratégia em
questao pode ser um grande trunfo.

O termo “questionamento” é apontado por Freiberger & Berbel (2010) como a capacidade
de tomada de consciéncia critica, formulando e executando projetos proprios de vida
em um contexto. Segundo as autoras o trabalho com questionamento em sala de aula
promove nao s6 a formagao de um individuo critico como também que seja capaz de
tomar a reflexdo como ponto de partida para agir alternativamente.

Na FlexQuest® de primeira geracao era o professor, sozinho (na maioria das vezes)
quem a estruturava e determinava todos os passos. Nesta nova proposta o processo de
desenvolvimento devera ser feito por pelo menos dois professores de areas distintas e o
projeto nao sera inteiramente fechado, os alunos poderao comentar e opinar ao longo
de todo o processo, através de questionamentos, ora levantados pelos professores, ora
levantados pelos proprios alunos. Aumentando o carater cooperativo e colaborativo da
estratégia, sendo o altimo uma das principais caracteristicas ditas essenciais e presentes
na maioria dos ambientes virtuais de aprendizagem (Sizo, Lino, & Favero, 2010).
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Em sintese, a FlexQuest® de segunda geracao deve, a principio, apresentar elementos
tedricos-metodologicos que viabilizem:

« Abordagem Interdisciplinar;

+ Adocdo de ferramentas de carater Web 2.0 (promovendo interacdo dialogica
que resultara no proximo elemento);

«  Suscitar Flexibilidade cognitiva;

«  Processos de questionamento.

Na proxima sessao apresentaremos a estrutura desta nova FlexQuest®. A plataforma,
até o envio deste artigo, esta em fase de finalizacOes e espera-se que em menos de um
meés possamos disponibilizar para toda a comunidade educativa. A plataforma encontra-
se, provisoriamente, no seguinte endereco: http://flexquest.pictonio.pt/.

3. Estrutura da Plataforma FlexQuest®

Cada projeto na nova plataforma FlexQuest® é composta por seis partes (Silva, Neri
de Souza, & Ledo, 2015): i) Informacao Geral ii) Contexto iii) Casos iv) Questoes, v)
Processo e vi) Transferéncias. Na Figura 1 apresentamos uma visio da pagina inicial da
plataforma FlexQuest®.

f Projetos Publicados ~ Sabermais  QuemSomos  FAQ  Contactos LOGIN

cio » Homepage

Regista-te!
Nome *
Utilizador *
Enderego de email *
I]‘III -
R 3 Confirmar senha *
Bem vindos a plataforma FlexQuest!
Conheca a FlexQuest e como ela pode ajudar a construir conhecimento em sala de aula, de forma interdisciplinar,
L 8 ermet CRIAR UMA NOVA CONTA

“Téo importante quanto o que se ensina e se aprende é como se ensina e como se aprende.” (César Coll)

Figura 1 — Pagina inicial da nova plataforma FlexQuest®, em processo de finalizagdo.

Nesta plataforma o professor poderéa criar uma conta e a partir desta criar projetos, com
a possibilidade de convidar outros professores para desenvolver o projeto em conjunto.
Também é possivel ter acesso a outros projetos criados por outros utilizadores. A
intencionalidade é criar uma comunidade que partilhe projetos FlexQuest® j4 testados e
utilizados em outros contexto.
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Durante a elaboragdo do projeto os professores terdo acesso a pequenos textos que
servirdo de guia e que apontaram as principais davidas que possam surgir. Ao iniciar
um novo projeto, o professor podera escolher a formatagio para o seu projeto dentre
os templates pré-estabelecidos ou criar um modelo personalizado. Em um primeiro
momento deverdo entao ser explicitados o titulo do projeto, sua tematica e seus objetivos,
bem como quais utilizadores participarao do processo de elaboracao/edicao.

Para exemplificar a articulacio dos elementos que compéem um projeto serdo
apresentados exemplos criados por professores de diferentes areas do conhecimento
na plataforma FlexQuest®, que foram desenvolvidos com o intuito de realizar testes de
operacionalidade da ferramenta.

Na Informacao Geral é apresentada uma ficha técnica com o nome do Autor, Tematica,
e Objetivos do projeto Flexquest®, como pode ser visto na Figura 2.

Projetos Publicados Saber mals Quem Somos FAQ Contactos

Inicio » A dgua do mundo

Editar

Informagao Geral

A agua do mundo

Autor: Gabrielle Sena

Contexto

Temiatica: As principais fontes de dgua no mundo - consigo editar

Objetivos:  « Discutir sobre as maiores fontes de dgua no mundo e como estdo sendo utilizadas.
« Analisar os processos de aproveitamento de dgua utilizados.
« Verificar se em funcdo desses processos utilizados a dgua um dia podera acabar.

Figura 2 — P4gina inicial do projeto “A 4gua do mundo” na FlexQuest®.

Esta organizacao auxilia os estudantes e professores durante a atividade de investigacao,
tornando possivel, sempre que necessario, retomar os objetivos mantendo o foco da
pesquisa. Minimizando a possibilidade de perda de foco durante o processo investigativo
online.

No Contexto é apresentada uma situacao-problema de onde partirao os questionamentos
e a partir desta sera ilustrado o contexto dos casos a serem analisados e desconstruidos.
Pode-se usar texto, figura, 4udio e/ou video para ilustra-la. Deve-se inserir, ainda, uma
questao para que os alunos comentem baseados em seus conhecimentos prévios.

A principal preocupagido ao optar por este formato foi possibilitar a articulacdo de
conhecimentos complexos com temas geradores relacionados a situa¢oes baseadas na
realidade. Semelhante ao que Wartha, Silva, & Bejarano (2013) apontam ao analisar
alguns trabalhos com estas caracteristicas. Ressaltando a importancia de realizar-se de
forma problematizada, para que os alunos exponham seus posicionamentos fomentando
discussoes sobre a temética. A partir deste ponto, serao apresentados os Casos e dentro
destes serao discutidos conceitos.
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Entda, o munda gue eu ve € igual 3o munds gue vocé vé? Todas as
peszoas pereebem o murn mesmia farma? Ha diferengas entre
realidade e perceppda? Assista so video, reflita sobre as quesides e
oumernte.

Figura 3 — Contexto do projeto “O mundo como
enxergamos” desenvolvido como teste na plataforma.

Os Casos devem ser, preferencialmente, situacoes baseadas na realidade, disponiveis na
Internet que estejam associados a situacao-problema exposta no Contexto. Cada caso
pode ser composto de um texto, um audio ou um video. O nimero minimo de casos é
quatro, para que se obtenha um nivel de complexidade desejavel para as discussoes. A
escolha do caso deve ser feita com cautela, sempre pensando nos objetivos do projeto e
como eles serdo trabalhados.

As situagOes reais, as quais aborda-se através de casos, apresentam uma complexidade
multifacetada e, por isso, necessitam ser representadas de formas distintas, para que se
possam analisar multiplas facetas. A intenc¢ao é analisar cada caso individualmente e
adquirir experiéncia através de um ntimero consideravel de casos (no minimo quatro),
estando atento a configuragao das caracteristicas, ao contexto de utilizacao e a diversidade
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das influéncias contextuais. Sugere-se que os casos estejam relacionados e parcialmente
sobrepostos e que haja um equilibrio entre eles de continuidade e descontinuidade
(Spiro, Coulson, Feltovich, & Anderson, 1988).

Projetos Publicados Saber mais Quem Somos FAQ Contactos Aminha conta Mensagens Encerrar sessao

Inicio » "0 mundo como enxergamos” » Casos

Informago Geral

Contexto

Questdes

Processos

Criar Transferéncia

Castelos de Gelo

Os sentidos Viséo Além do Alcance

Figura 4 — Pagina de edic¢@o dos casos do projeto “O mundo como enxergamos”.

Os Minicasos sdao desconstrugoes dos casos (observe a figura 5), ou seja, sao partes dos
casos a serem estudadas minuciosamente. Um caso pode ser descontruido em quantos
minicasos for necessario para trabalhar um determinado conceito, tendo um ntmero
minimo de quatro minicasos por caso.

-~ Projetos Publicados  Sabermais  QuemSomos  FAQ  Contactos Aminhaconta  Mensagens  Encemar sess3o

A dgua do mundo » Casos » Cidadania: conhega exemplos.

Cidadania: conhega exemplos de quem se
CiE esforga por melhorar convivéncia

Cidadania é o exercicio dos direitos e deveres civis. Saber viver em
comunidade ndo ¢ facil. Pelo contrério, é um aprendizado constante.
Em tempos de crise de 3gua e de energia, como as pessaas podem se
doar, ter boas agdes e cobrar atitudes conscientes umas das outras
sem implicar desavengas, brigas ou desrespeito? Muitas delas estso
mexidas com o rumo e o momento delicado do pais, © que as tém
atrapalhado, seja na falta de motivaggo, descrédito, inseguranca ou
receio. Ao mesmo tempo, nessas horas, é preciso aforar sentimentos

de superag5o, uniao, contribuic50, COMPIOMISSO COM O OUrO, respeito
& cuidado com o mundo 4 sua volta,

Texto de Liliam Monteiro, fonte:
$/2015/02/15/notic

Minicasos

Figura 5 — Pagina de descontrucao dos casos em minicasos do projeto “A dgua do mundo”.
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=
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Segundo Spiro & Jehng (1990), antes de percorrerem documentos estruturados, em
outras palavras, antes de lidar com a complexidade de um caso, o aluno deve aprofundar
seu conhecimento estudando os minicasos, onde serdao abordados pelo professor
0s conceitos que estdo imersos em cada um. Apos este trabalho é que estardo aptos
para iniciar a aprendizagem, navegando na desconstru¢do dos minicasos, inclusive
relacionando minicasos de casos diferentes.

As Questoes servirao de guia para os utilizadores explorarem e atingirem os objetivos
do projeto, além de estimular o pensamento critico. A insercido deste elemento na
FlexQuest® de segunda geracao foi pensada com vista a superar a mera transmissao de
conhecimento por parte do professor. Seu papel agora é de orientador do processo de
questionamento reconstrutivo do aluno, como em um processo de ensino por pesquisa
(Freiberger & Berbel, 2010).

Durante o desenvolvimento do Processo devem-se sugerir sequéncias especiais, a partir
das quais os utilizadores precisarao revisitar os minicasos com atengao especial voltada
a tematica a ser explorada no processo de construcao de um conceito.

Através destas sequéncias sdo criadas representacbes mentais, permitindo que, ao se
deparar com um caso novo, o aluno, mais rapidamente, seja capaz de construir a

solucdo com base no conhecimento adquirido através das relacoes entre os minicasos
dos casos precedentes (Spiro & Jehng, 1990).

Por fim, h4 a Transferéncia onde sdo sugeridas quais atividades serdo produtos deste
projeto. Deve-se estimular o individuo a explorar casos além dos apresentados no projeto
e até a proposicdo de um novo caso a ser desconstruindo por ele ou por um grupo. Desta
forma a atividade nao se encerra, mas abre perspectivas para novos trabalhos.

O projeto desenvolvido sera publicado na plataforma apenas quando todos os elementos
estiverem devidamente preenchidos. Diferentemente da FlexQuest® de primeira
geracao, os alunos poderao interagir com os professores e colegas, diretamente, através
da plataforma, ressaltando o carater dindmico desta nova proposta.

4. Consideracoes finais

Quando se leva em consideracao toda a complexidade das informacoes que existem na
internet, as vantagens e problemas que advém desta heterogeneidade de informacées,
fica claro que é necessario estimular um conjunto de competéncias e capacidades
nos nossos alunos para lidar com esta situacdo. A literatura aponta para a literacia
da informacdo, o pensamento critico e a flexibilidade cognitiva como alvos a ser
alcancados. Mais especificamente espera-se que os alunos sejam capazes de selecionar
a informagdo, argumentar, questionar, construir conhecimento e o aplicar em diversos
outros contextos, inclusive os mais complexos. A FlexQuest® é uma plataforma Web
2.0 que oferece, pelo seu carater social, a interacao entre professores e alunos de forma
cooperativa e colaborativa em projetos didaticos, auxiliando neste processo.

O estudo direcionado por casos (situacbes reais), como proposto pela estratégia
FlexQuest®, possibilita a formacao critica dos alunos através da aplicacdo dos conceitos
em contextos proximos a realidade. O direcionamento dado pelo professor conduz a
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um melhor aproveitamento das informagoes obtidas na internet, uma vez que estas
informacoes foram previamente selecionadas e nao so sera necessario acessa-las online,
como também sera preciso analisar, refletir e questionar sobre estas.

Espera-se com o desenvolvimento da plataforma a popularizacdo da estratégia,
facilitando o trabalho de criagdo durante o desenvolvimento estrutural da FlexQuest®,
por um maior grupo de profissionais, além de propiciar uma insercdo significativa
dos ideais interdisciplinares para a estratégia didatica, reafirmando a importancia da
construgao de conhecimento de nivel avancado, caracterizado pela complexidade e pela
nao linearidade dos conceitos, valorizando a aproximacao e questionamento do que é
visto em sala de aula com o que é vivenciado fora dela.
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