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Sumairio. Nos anos 90 surgiu em Portugal um importante movimento associativo de
proprietarios florestais, principalmente nas regides do Norte e Centro do pais onde
predominam as propriedades florestais de pequena dimensao. Este movimento foi dinamizado
pela FORESTIS - Associagdo Florestal de Portugal, uma organizagdo sem fins lucrativos, de
ambito nacional, fundada por proprietarios florestais e por profissionais ligados a floresta cujo
principal objetivo tem sido promover e apoiar a criacdo de organizacdes de proprietarios
florestais (OPF's) ao nivel local. A relevancia destas organizacdes é 6bvia num pais onde a maior
parte da propriedade florestal é privada e as exploragdes florestais de pequena dimensdo sao
predominantes. Depois de cerca de 20 anos de evolucdo, algumas OPF's adquiriram
capacidades que lhes permitem oferecer um conjunto mais diversificado de servigos aos seus
sécios. O objetivo deste estudo é o de propor indicadores de eficacia de OPF's no cumprimento
de dois objetivos: o aumento do niimero de associados (e respetiva area florestal) e o aumento
da quantidade e diversidade dos servicos prestados aos socios. Avaliar a eficicia das OPF's é
importante ndo apenas para se decidir sobre os apoios ptblicos de que as OPF's beneficiam, mas
também para propor recomendagdes sobre o futuro destes apoios.
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Effectiveness Indicators for Forest Owner's Association in Portugal

Abstract. Forest Owner's Associations (FOA's) providing technical support to private forest
owners only appeared in Portugal at the beginning of the 1990's mainly in North and Central
Portugal, where small-scale forestry is predominant. This movement was supported by Forestis
- Forest Association of Portugal, a non-profit organization, created by forest owners and
foresters, whose main objective has been to support the creation of FOA's at the local level. The
relevance of FOA's is obvious in a country where most of the forest is private and small-scale.
After 20 years of evolution, certain FOA's have acquired the capacity to provide a diversified
range of forest services. The objective of this study is to propose indicators of effectiveness of
FOA's in the accomplishment of two objectives: increasing the number of members (and forest
area covered) and increasing the quantity of services provided to the members. The assessment
of FOA's effectiveness is important in order to assist funding agencies in determining whether
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and how much public support FOA's should receive and to inform the future of this support.
Key words: Forest owners' associations; private forest; effectiveness

Indicateurs d'Efficacité des Associations de Propriétaires Forestiers au Portugal

Résumé. Au cours des années 90, un important mouvement associatif de propriétaires
forestiers est né dans le nord et le centre du Portugal. Ce mouvement a été stimulé par Forestis
-Association Forestiére du Portugal. Forestis est une association nationale non lucrative, formée
de propriétaires et de professionnels forestiers. Son objectif principal est de promouvoir et de
soutenir la création d'Associations de Propriétaires Forestiers (APFs) au niveau local. L'utilité de
ces associations est évidente dans un pays ot la forét est principalement divisée en petites
exploitations forestiéres privées. Apres 20 ans d'évolution, certaines APFs ont acquis la capacité
d'offrir des services diversifiés aux propriétaires forestiers. Cette étude propose des indicateurs
de l'efficacité des APFs, notamment sur I'augmentation du nombre de leurs adhérents et la
diversité des services qui leur sont proposés. L'évaluation de l'efficacité des APFs pourrait

informer les agences publiques qui décident de leur financement.
Mots clés: Organisations de propriétaires forestiers; forét privée; efficacité

Introducao

Em Portugal, onde 93,4% da floresta
pertence a  proprietdrios florestais
privados, o movimento associativo de
proprietdrios florestais s6 arrancou
verdadeiramente no inicio dos anos 90. A
constituicio da FORESTIS - Associagdao
Florestal do Norte e Centro de Portugal,
em 1992, foi um acontecimento muito
importante para dinamizar esse processo
nas regides de minifindio. O
desenvolvimento deste movimento foi
influenciado por alteracdes na politica
florestal, j& que, com a entrada de
Portugal na Unido Europeia em 1986, a
floresta privada portuguesa beneficiou
de um conjunto de programas de
incentivos financeiros para a florestagéo,
reflorestacio e melhoramento dos
povoamentos existentes (RADICH e
ALVES, 2000; MENDES et al., 2004).

O primeiro programa de florestacao
deste género destinado a propriedade
privada com medidas especificas para
Portugal foi o Programa de Acédo
Florestal (PAF) que tinha como objetivos
a melhoria e intensificagdo da utilizagdo
dos povoamentos florestais ja existentes,

a recuperacdo de 4reas atingidas por
incéndios, o aumento da &rea florestal,
designadamente pela utilizacdo de
terrenos incultos e zonas afetadas a
agricultura marginal e o fomento do uso
multiplo da floresta. Ao PAF seguiu-se o
Programa de Desenvolvimento Florestal
(PDF) do 2° Quadro Comunitirio de
Apoio, o qual por sua vez, era parte do
Programa de Apoio a Modernizacao
Agricola e Florestal (PAMAF) e apoiava a
arborizacdo de areas ardidas e novas
areas, a beneficiacdo de povoamentos e
as agdes de uso multiplo da floresta.

As medidas florestais 797/85 e o REG
(CEE) n°® 2080/92 surgiram no contexto
das novas reorientacdes da Politica
Agricola Comum (PAC). O primeiro,
embora tenha sido um programa de
financiamento principalmente agricola,
também subsidiava acdes de florestacao
e beneficiagdo de povoamentos para
melhorar a eficicia das exploracoes
agricolas. O segundo teve como objetivos
reduzir excedentes agricolas e diminuir o
défice em produtos florestais além de
apoiar a arborizagdo, o aproveitamento
da regeneracdo natural e a beneficiacdo
das superficies florestais
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Os generosos incentivos proporcio-
nados pelos programas de florestagdo e
melhoramento dos povoamentos fizeram
aumentar a procura de assisténcia e
aconselhamento técnico por parte dos
proprietérios privados face a inexisténcia
de servicos de extensdo florestal. Como
consequéncia surgiram um conjunto de
empresas de prestacdo de servicos e
consultores florestais individuais que
elaboravam as candidaturas aos
incentivos florestais para os proprietarios

de maior dimensdo. Os pequenos
proprietdrios de pequena e média
dimensdo ndo tinham no entanto

capacidade financeira para pagar a estas
empresas. Além disso, nem sempre
podiam acompanhar a execugdo dos
projectos. Foi em boa parte por causa
destas limitagcdes que pode ter surgido a
necessidade de se constituirem OPF's.
Outros factores terdo sido o facto dos
projectos a apresentar terem de ser
elaborados por técnicos especializados, o
risco crescente de incéndios florestais, a
disponibilidade de fundos europeus para
a criagago e funcionamento de

organizacdes de produtores agrarios
(MENDES e FERNANDES, 2007):
O movimento associativo desen-

volveu-se principalmente nas regides do
Norte e Centro do pais por ser ai que a
propriedade florestal é de mais pequena
dimens&o e o risco de incéndio é maior.
O modelo territorial adoptado pela
FORESTIS para as associagdes sub-
-regionais que foram constituidas pela
sua iniciativa foi o dos agrupamentos de
municipios, tendo o arranque do
associativismo  florestal no  Norte
acabado por ocorrer com o apoio de
instituicdbes e de fundos publicos
exteriores ao Ministério da Agricultura e
aos sistemas de incentivos destinados
especialmente a floresta. Apesar de

serem um fenémeno relativamente
recente no setor florestal Portugués, as
OPF's desenvolvem cada vez mais
importantes fungoes que eram
tradicionalmente da competéncia do
Estado e estdo a ter um papel fulcral na
prestacdo de servicos aos proprietdrios
florestais e a sociedade em geral (DGRF,
2006). Segundo MENDES (2005a) esses
servicos podem ser distinguidos com
base num critério econémico em bens
publicos, caracterizados pelas
propriedades da ndo exclusdo e da ndo
rivalidade, em bens privados,
caracterizados pelas propriedades da
exclusdo e da rivalidade e finalmente em
bens de clube, sem rivalidade mas com
exclusdo. Os associados que requisitam
servicos com caracteristica de bem
privado (e.g. elaboragdo de cartografia
digital) ou de clube (e.g. certificacdo
florestal) = pagam  pelos  servigos
prestados. Estes pagamentos, juntamente
com as quotas anuais pagas pelos
mesmos, constituem parte dos proveitos
proprios das OPF's. Os servigos com
caracteristica de bem publico (e.g.
prevencdo de fogos florestais) sdo
aqueles que justificam a existéncia de
uma percentagem de financiamento
pablico que apoie a manutengdo das
OPF's. No entanto, as tendéncias sdo para
a criagdo de programas de apoio a
prestacio desses servicos e ndo
propriamente ao desenvolvimento e
consolidagdo das OPF's. Um dos servigos
com caracteristica de bem ptblico que ja
mereceu 0 apoio financeiro por parte do
Estado é a reducdo do risco de incéndio,
através do trabalho de silvicultura
preventiva realizado pelas equipas de
sapadores florestais.

A relacio entre as OPF's e os
proprietérios florestais pode ser descrita
com base na teoria da agéncia. Esta teoria
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tem por objeto relagdes onde uma parte,
o "principal" delega noutra, o "agente", a
realizacdo de determinadas ag¢bes, numa
situagdo em que had assimetria de
informacdo sobre as acdes e as
caracteristicas dos agentes. O "principal"
é o responsavel por planear e propor o
contrato e o "agente" decide se aceita ou
ndo, o contrato para prestar um servigo
(MACHO-STADLER e PEREZ-CASTRILLO,
1997; SALANIE, 1997; RASMUSEN, 1989).
O contrato serd aceite pelo agente se a
utilidade que este obtém ao aceitar for
maior do que a utilidade que obtém ao
nado aceitar (MACHO-STADLER e PEREZ-
CASTRILLO, 1997). Neste estudo
considera-se que as OPF's sdo o
"principal" porque se dispdem em atingir
determinados objetivos. Do conjunto de
objetivos que se encontram nos estatutos
das OPF's, salientam-se os seguintes:

a) Fomentar o associativismo florestal
ao nivel local, incrementando a
participacdo dos associados e
preocupando-se em alargar a atividade
da OPF as é&reas territoriais onde esteja
menos presente;

b) Apoiar as formas de gestao
conjunta da floresta que possam surgir
na sua area de intervencao.

Z

Alcancar estes objetivos é contribuir
para a Gestao Florestal Sustentavel (GFS),
definida na Conferéncia Ministerial da
Protecido das Florestas na Europa,
realizada em 1993, como "a gestio e
utilizagdo das florestas e dreas florestais de
um modo e a um ritmo que permita manter a
sua biodiversidade, produtividade, capacidade
de regeneracio, vitalidade e potencial para
desempenhar relevantes funcoes ecologicas,
economicas e sociais, agora e no futuro, aos
niveis local, nacional e global, sem causar
danos aos outros ecossistemas". Assim,
assume-se que as OPF's contribuem para

a GFS se aumentarem o numero de
associados (mais  area  florestal
abrangida) e a quantidade e diversidade
dos servicos florestais prestados aos
socios (mais drea gerida de acordo com
os principios da GFS).

Atualmente, existem cerca de 200
OPF's em Portugal que requerem
financiamento publico para poderem
continuar a funcionar e a prestar servigos
aos proprietarios florestais contribuindo
para a GFS da regido onde se inserem.
Dada a atual conjuntura econémica do
pais a tendéncia é para diminuicdo dos
programas de apoio financeiro e a luta
pela sobrevivéncia destas organizacoes.
Se nao houver wuma discriminacgao
positiva no sentido de premiar as OPF's
que apresentam um bom desempenho na
sua contribuicdo para a GFS, sendo
eficazes na angariagdo de associados e na
quantidade de servicos prestados aos
associados, corre-se o risco de haver uma
extingdo das OPF's que mais relevancia
tém e que marcam a diferenca no setor
florestal do pais. Dados estes factos, o
objetivo deste estudo é o de identificar
alguns indicadores que possam servir
para avaliar a eficicia das OPF's em
Portugal e sugerir que estes sejam
utilizados para informar nas decisdes
sobre a ajuda financeira a estas
organizacdes de modo a que as OPF's
menos eficazes sejam preteridas em
relagdo as OPF's mais eficazes.

Fatores que influenciam a eficacia de

OPF's no cumprimento dos seus
objetivos
A andlise de eficicia é uma das

formas de se verificar se as OPF's
aumentam o numero de associados
proprietérios florestais e a quantidade e
diversidade dos servicos florestais
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prestados. MENDES (2006) sugeriu que
uma analise de eficicia deve incluir uma
analise aos fatores de disponibilidade de
recursos, racionalidade individual e
compatibilidade de incentivos e aos
efeitos de dependéncia da trajetéria.
Com base na literatura, procurou-se
identificar alguns indicadores para
determinar de que forma os fatores
sugeridos por MENDES (2006)
influenciam a eficicia das OPF's no
aumento do nimero de associados e da
quantidade e diversidade dos servigos
prestados.

Fatores de disponibilidade de recursos
prdprios das OPF's

Os fatores de disponibilidade de
recursos dizem respeito a existéncia ou
inexisténcia de recursos materiais ou nao
materiais que sd30 necessarios ao
cumprimento dos objetivos das OPF's. Os
recursos considerados importantes para
ajudar uma OPF a cumprir os seus
objetivos sdo o capital humano, fisico,
financeiro e social. Considera-se que a
inexisténcia ou escassez destes recursos
pode afetar a eficicia das OPF's no
cumprimento dos seus objetivos.

Capital humano

O capital humano é definido pela
UNESCO como '"as pessoas e a sua
capacidade para serem  economicamente
produtivas" considerando esta
organizacdo que a educagdo, a formacao
e o sistema de satde sdo dimensdes que
podem ajudar a aumentar o capital
humano. Outras defini¢ées consideram
que o capital humano é o conhecimento,
as capacidades e as competéncias dos
individuos de uma organizagdo sendo
uma fonte constante de criatividade,

inovagdo e habilidade para a mudanga,
adquirindo-se o mesmo através da
educacdo e da formacdo profissional.
ADLER e REICH (citados em YOUNDT et
al., 1996) consideram que a gestdo eficaz
do capital humano pode ser fundamental
no desempenho das organizagdes. Os
recursos humanos das OPF's dividem-se
em recursos humanos ndo remunerados
(membros da mesa da assembleia-geral,
da direcdo e do conselho fiscal) e
recursos humanos remunerados (técnicos
florestais, técnicos administrativos e
sapadores florestais). Como a angariacao
de socios e a prestagdo de servigos aos
membros sdo maioritariamente levados a
cabo pelos técnicos florestais, considera-
se que é deste tipo de capital humano
que depende o numero de sécios e a
quantidade e diversidade dos servigos
prestados.

Segundo LAURSEN et al. (2004) a
acumulacdo de capital humano ocorre
através das qualificagdes profissionais
dos recursos humanos que podem ser de
dois tipos:

a) As qualificacbes trazidas pelos

trabalhadores antes de serem
contratados pela empresa: sao as
qualificagdes  adquiridas antes de

entrarem no mercado de trabalho (nivel
de ensino) e as qualificagdes adquiridas
desde que entraram no mercado de
trabalho e o momento em que sdo
admitidos mna atual empresa ou
organizacdo (experiéncia profissional);

b) As qualificacdes especificas dadas
pela empresa: s3o as qualificagdes
adquiridas na atual empresa, o que inclui
formacdo profissional proporcionada
pela organizacdo e aprendizagem
adquirida através do tempo de
permanéncia na mesma.

As OPF's podem contribuir para a sua
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propria eficicia ndo apenas através da
contratagdo de técnicos florestais com um
curriculum vitae que mais satisfaca os
seus objetivos, mas também pelas
qualificacdes especificas que lhes podem
proporcionar. Estas qualificacdes sao
garantidas através das a¢des de formacao
a que os técnicos assistem e através do
tempo de permanéncia dos técnicos nas
OPF's. A participacdo dos técnicos em
acdes de formacdo, tais como cursos,
semindrios, visitas de estudo ou
intercAmbio com os técnicos florestais de
outras organizacdes contribui para o
aumento das capacidades e conhecimen-
tos dos mesmos, o que permite torna-los
mais flexiveis e adaptdveis assim como
contribuir ~para aumentar a sua
dedicagdo a organizacdo (LUSTHAUS et
al., 2002).

A permanéncia dos técnicos na
mesma OPF por um periodo de tempo
alargado é outro fator que lhes permite
conhecer o meio natural e social no qual
a OPF se insere, assim como OS seus
sécios e as suas necessidades. A
permanéncia dos técnicos florestais nas
OPF's depende de varios fatores dos
quais se destacam:

a) Estabilidade financeira: As OPF's
prestam essencialmente servicos com
natureza de bem publico que ndo sdo
diretamente remunerados e, por isso,
estdo sujeitas a uma instabilidade
financeira que pode dificultar o
recrutamento e a manutencdo de
recursos humanos competentes. Isto
acontece porque as remuneragdes e as
perspetivas de carreira que oferecem
nem sempre sdo as melhores e também
porque nem sempre conseguem
assegurar o pagamento regular das
remuneracdes aos seus técnicos. A
estabilidade oferecida pelo setor publico,
na figura das autarquias ou mesmo de

outras empresas do setor privado tem
sido preferida pelos técnicos florestais,
fator que fez diminuir a oferta de
profissionais qualificados para as OPF's.
Esta situagdo pode ser atenuada com

OPF's menos dependentes de
financiamento publico nem sempre
transferido atempadamente para as

mesmas e, assim, mais auto sustentaveis
e com maior capacidade para atrair e
manter técnicos florestais qualificados;

b) A '"relacdo de agéncia" entre os
membros da direcdo das OPF's e 0s seus
técnicos  florestais: Nesta  relagdo
consideramos que os membros da
direcdo sdo o "principal" uma vez que
estabelecem o contrato e os "agentes" sdo
os técnicos florestais aos quais o contrato
é proposto. Importa explicar que o
contrato designa as tarefas que o "agente"
deve realizar para proporcionar ao
"principal" a realizacdo dos seus
objetivos. Na relacdo de agéncia entre os
membros da direcido e o0s técnicos

florestais, estes ultimos aceitardo o
contrato se este lhes trouxer uma
utilidade esperada superior a que

obteriam se ndo o aceitassem. No entanto
0os objetivos dos técnicos florestais
podem estar em conflito com os objetivos
da direcdo da OPF uma vez que o custo
para uma das partes é a receita para a
outra, ou seja, as remuneracdes dos
técnicos florestais sao um custo (esforco)
para a OPF e o esforco dos técnicos
florestais favorece as OPF's mas é um
custo para eles préprios. Os problemas
de compatibilidade de incentivos
resultam da existéncia de assimetrias de
informacdo entre os técnicos florestais e a
direcdo antes da relacdo se iniciar e
depois da relacdo se iniciar. No primeiro
caso, os membros da direcdo nao
conhecem o tipo de técnicos florestais
que contratam e esta informacdo s6
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estara disponivel se os técnicos florestais
emitirem um "sinal" (através do curriculo
apresentado ou da entrevista) que revele
a sua identidade e influencie a decisdo
dos membros da direcao. Os problemas
de assimetria de informacdo continuam
apo6s a contratacdo ja que a direcdo nem
sempre consegue controlar as a¢des dos
técnicos  florestais mas apenas o0s
resultados e por isso ndo sabe o nivel de
esforo que estes empregam nas suas
tarefas. Como os técnicos florestais sdo
agentes racionais que maximizam a sua
utilidade e como a sua remuneracgio é
independente do resultado obtido, estes
vdo empregar o nivel de esforco que
mais os beneficia, ou seja o menor
esforco possivel. A direcdo da OPF pode
no entanto fazer com que os técnicos
florestais se interessem pelos seus
objetivos através de um sistema de
incentivos que se podem basear na
promogao de uma relagdo de cooperacao,
respeito e confianga mutua entre ambas
as partes criando ao mesmo tempo
condigdes para a sua permanéncia na
associacao.

Capital fisico

No caso das OPF's, o capital fisico é
constituido pelos recursos materiais
necessarios a producdo dos servicos que
estas organizacoes habitualmente
prestam aos proprietarios florestais tais
como ferramentas de silvicultura,
software, rede interligada (Internet),
veiculos todo terreno, instalagdes da sede
e dos nucleos. No sentido de prestar
mais e melhores servigos importa que as
instalacdes das OPF's tenham as
condicdes necessdrias para receber os
proprietdrios florestais e para que os
técnicos tratem a informacdo recolhida
no campo, delimitem as estratégias de

intervencdo e resolvam a burocracia
inerente ao funcionamento destas
organizacdes. Na identificagdo dos
fatores que condicionam ou favorecem a
eficicia das OPF's no cumprimento dos
dois objetivos ja referidos, importa assim
verificar se o capital fisico constituido
pelos seus recursos materiais constitui
um fator limitativo ou se por outro lado

nao constitui qualquer tipo de
impedimento a eficacia destas
organizagoes.

Capital financeiro

Para garantir a existéncia de capital
humano e capital fisico as OPF's tém de
ter capital financeiro. Aos técnicos
florestais, administrativos e sapadores da
OPF's é devido o seu saldrio mensal e
para que o trabalho seja efetuado sdo
necessdrias  instalagdes,  tecnologias,
veiculos, ferramentas e outros meios,
adquiridos e mantidos com os recursos
financeiros das OPF's. Uma correta
gestdo do capital financeiro destas
organizagdes permite assegurar a sua
manutencdo, assim como difundir
informagdo que permitirda a diregdo
tomar decisGes na afetacdo dos recursos.
GODDARD & POWELL (citados em
LUSTHAUS et al., 2002) consideram ainda

que uma gestdo eficaz do capital
financeiro da credibilidade a
organizacdo. Em Portugal, as OPF's

dependem consideravelmente de
financiamento publico obtido depois da
aprovacdo das candidaturas  aos
programas  elegiveis  para  estas
organizacdes e que pode constituir até ¥4
do seu orcamento anual (MENDES,
2005b). O restante financiamento é
proveniente das quotas anuais dos
associados, do pagamento de servigos
privados prestados aos proprietarios
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florestais, autarquias e outras entidades,
e uma pequena parte proveniente de
donativos. Os recursos financeiros sdo
necessarios para cobrir as despesas das
OPF's a curto e a longo prazo. Dado o
baixo capital financeiro préprio das OPF's
e a falta de um fundo de maneio, a
capacidade de gerar receitas proprias e a
obtengdo de resultados liquidos positivos
ao longo dos anos revela-se de crucial
importdncia para a sua sobrevivéncia,
considerando-se assim dois indicadores
de uma gestdo financeira eficaz. O
aumento das receitas proprias permite
uma maior independéncia financeira das
OPF's em relagio aos fundos
provenientes do Estado e a obtencdo de
resultados liquidos positivos permite que
os excedentes cubram prejuizos dos
exercicios anteriores, se os houver, ou
constituam uma reserva para
investimentos.

Capital social

Segundo COLEMAN (1988), o capital
social é um recurso dos diversos atores
da sociedade (pessoas, empresas) ja que
facilita a sua acdo no seio das estruturas
em que se inserem. O capital social, tal
como as outras formas de capital, tem
valor produtivo e por isso, investir neste
recurso é dotar-se de meios para
concretizar determinados objetivos que
sem ele ndo seriam possiveis de realizar.
PUTNAM (2002) considera, por analogia
com as nogdes de capital humano e
capital fisico, que o capital social é uma
caracteristica das organizagées sociais. O
capital social inclui as redes, as normas e
a confianga que facilitam a coordenagdo e
a cooperagdo na producdo de um
beneficio mituo, e consequentemente a
produtividade individual. COHEN e
PRUSAK (2001) enumeram  varios

beneficios do capital social para as
organizagdes, nomeadamente:

a) Melhor partilha do conhecimento
devido ao estabelecimento de relagbes de
confianca, quadros comuns de referéncia
e objetivos partilhados;

b) Baixos custos de transa¢do devido
ao elevado nivel de confianca e espirito
Cooperativo, tanto dentro da organizagéo
como entre a organizagado e 0s seus s0cios
ou clientes, e entre a organizacdo e os
seus parceiros;

c) Baixas taxas de rotacdo dos
trabalhadores, reduzindo os custos de
indemnizagdo e as despesas de
contratacio e formacgdo, evitando
descontinuidades associadas com
frequentes mudangas dos mesmos e
manutencgdo de conhecimento
organizacional com valor;

d) Grande coeréncia nas a¢oes devido
a estabilidade e a partilha de

entendimento.

Segundo PUTNAM (2002) as redes de
relagdes podem ser orientadas para o
interior (inward looking) e para o exterior
(outward looking). As redes de relagdes
das OPF's voltadas para o interior sdo
aquelas que mantém com os seus
associados e as redes de relagdes das
OPF's voltadas para o exterior sdo
aquelas que sdo estabelecidas pelos
membros da direcdo e pelos técnicos
florestais, com outras entidades que
podem ser as autarquias, as instituicdes
de investigacdo, o Estado, os meios de
comunicacdo social, as outras OPF's, as
instituicdes internacionais ou outras
organizagdes com interesses no setor
florestal. No caso das redes voltadas para
o exterior (outward looking), considera-se
que as OPF's também beneficiam do
capital social individual. Na teoria do
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capital social individual, o capital social é
definido como um conjunto de recursos
aos quais os individuos tém acesso
gracas a sua posicdo numa rede rela-
cional (BURT e LIN, citados por LAZEGA,
2006). Segundo KLANDERMANS (1997),
os individuos com mais recursos sociais
estdo mais aptos para a mobilizagdo de
redes e por possuirem redes extensas
podem aumentar este recurso dentro de
uma organizacdo. As OPF's podem assim
beneficiar do capital social dos préprios
dirigentes ou técnicos florestais através
da boa posi¢do que estes ocupam numa
rede relacional. O estabelecimento de
redes entre as OPF's e outras entidades
com interesses no setor florestal contribui
para aumentar a credibilidade das OPF's
junto da sociedade e dos proprietarios
florestais, o que pode facilitar o
crescimento do ntmero de associados e
do nimero de servicos a eles prestados.

Fatores de disponibilidade de recursos
existentes no meio onde as OPF's se inserem

As OPF's sdo sistemas abertos sujeitos
a influéncia do meio no qual se inserem,
podendo este ser um fator que
condiciona ou facilita o cumprimento
dos seus objetivos. Segundo LUSTHAUS
et al. (2002) "o meio envolvente ¢é
considerado o fator chave na determinagdo do
nivel de recursos disponiveis e na facilidade
com que a organizacio realiza as suas
atividades". Assim, os fatores relacionados
com as caracteristicas do meio de
implementagdo das OPF's, sdo mais uma

vez o0s recursos humanos, fisicos,
financeiros, sociais e agora também
recursos naturais, que podem

condicionar ou favorecer as OPF's em
termos do crescimento do numero de
associados e no aumento da quantidade
e diversidade de servigos prestados.

Capital humano

Em termos de recursos humanos do
meio, assume-se que a idade dos
proprietdrios florestais é um fator que
influencia as decisdes na gestdo das suas
exploragdes florestais. Segundo OGAWA
(citado em NORIKO e PREMYSL, 2006), na
maioria dos paises desenvolvidos o
envelhecimento da populagdo estd a
aumentar e a taxa de natalidade a

diminuir, estando previsto que os
habitantes das zonas rurais e
consequentemente  0s  proprietarios

florestais de pequena dimensdao que
ainda ai habitem sejam cada vez mais
pessoas de idade avancada. Por um lado,
a avancada idade dos proprietarios
florestais pode estar relacionada com
alteracdes nos objetivos de negdcio e no
problema de sucessdo na gestdo das
exploragdes florestais (FUKAWO e SATO
citados em NORIKO e PREMYSL, 2006).
Por outro lado, hd evidéncia de que
jovens proprietarios florestais com
exploragdes florestais de pequena
dimensdo ndo efetuam uma gestdo
adequada das mesmas, ao contrario
daqueles com idade superior a 60 anos e
exploragdes  florestais de  média
dimensdao (NORIKO e PREMSYL, 2006).
Assim, sugere-se a identificacdo da idade
dos proprietarios florestais na zona onde
se inserem as OPF's para se perceber se
existem indicios de uma relacdo entre a
idade e o envolvimento dos mesmos nas
OPF's, quer tornando-se membros quer
requisitando servigos florestais.

A distancia a que os proprietarios
florestais vivem das suas propriedades
pode ser outro fator relevante no tipo de
gestdo florestal. Segundo OLIVEIRA e
SANTOS (2005) os proprietarios florestais
que vivem préximo das  suas
propriedades visitam-nas com alguma
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frequéncia e acompanham-nas
quotidianamente nas agdes de gestdo e
vigilancia. Estes proprietarios, por
possuirem mais "apego a terra", quando
ajudados por uma OPF, demonstram
mais interesse na requisicdo de servigos
florestais as mesmas.

Capital fisico

No que diz respeito aos recursos
fisicos do meio, também se consideram
as infra-estruturas existentes na zona de
implementagdo das OPF's. Estradas em
mas condi¢des ou linhas de telefone
escassas que dificultem as comunicagoes,
podem ser fatores que condicionam a
atividade das OPF's em termos de
prestagdo de servicos florestais nas
exploragdes dos associados, contacto com
os associados ou disseminag¢do de
informagdo sobre os servicos prestados
pela OPF ou sobre as melhores técnicas
silvicolas a empregar.

Capital financeiro

Para participarem ativamente nas
OPF's os proprietérios florestais incorrem
em '"custos", nomeadamente as quotas
anuais e o pagamento dos servigos
privados. Se os proprietdrios florestais
do meio onde as OPF's se inserem nao
apresentarem grande disponibilidade
financeira, as OPF's poderdo ter mais
dificuldade em receber o pagamento das
quotas dos servigos prestados. Algumas
autarquias e  outras  instituicOes
cooperam com as OPF's e isso diminui o
estrangulamento financeiro, deixando os
técnicos florestais mais livres para se
ocuparam das estratégias de angariagdo
de associados e prestacao de servigos. No
entanto, isso nem sempre acontece com
todas as OPF's.

Capital social

A rede de relagdes orientadas para o
exterior depende do capital social do
meijo. Segundo POPE (2003), a
participagdo em estruturas associativas é
um indicador importante do capital
social de uma comunidade porque reflete
o grau de comprometimento civico e a
natureza das relagbes entre os
individuos, aumentando a confianca do
meio. O numero de organizagdes
associativas na regido e o numero de
associados destas mesmas organizagdes
podem assim ser consideradas como
indicadores de um meio favordvel ao
recrutamento de novos sécios pelas
OPF's.

Recursos naturais

A existéncia de condi¢des naturais
favoraveis ao crescimento de espécies
florestais com algum valor econémico,
como o eucalipto, pode aumentar o
interesse dos proprietarios florestais pela
gestdo das suas explora¢des com vista ao
aumento da produtividade e do
rendimento e assim estimular os mesmos
a tornarem-se soécios e a requisitarem
cada vez mais servigos as OPF's. Segundo
OLIVEIRA e SANTOS (2005), o eucalipto é
uma espécie ligada aos proprietarios do
tipo Investimento - Reserva (IR) e
Exploracao - Reserva (ER), que se
caracterizam entre outras coisas por
realizarem investimentos nas suas
propriedades florestais com vista ao
aumento da sua rentabilidade.

Factores de racionalidade individual
Considerando a relagdo de agéncia

entre as OPF's e os proprietérios florestais
em que as OPF's sdo o "principal" e os
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proprietérios florestais os "agentes", estes
s6 estdo dispostos a colaborar com o
"principal", ou seja, s6 estdo dispostos a
aderir a OPF, se se sentirem beneficiados
com isso, como por exemplo:

a)_ Beneficiar das vantagens das
economias de escala conseguidas através

da prestacdo de servicos e gestdo
florestal conjunta (KITTREDGE, 2003;
MENDES et al, 2006): Sendo a

propriedade florestal, do Norte e Centro
do pais caracterizada pela sua pequena
dimensdo e distribuida por parcelas
dispersas, a associagdo dos proprietarios
florestais numa OPF faz com que estes
beneficiem das vantagens das economias
de escala que se podem obter quando se
aumenta a area onde sdo prestados os
servicos (ex. trabalhos de limpezas de
matas realizados pelas brigadas de
sapadores florestais com vista a reducao
do risco de incéndio);

b)_Ter acesso a uma estrutura que
possa assumir parte da gestdo das
exploracdes florestais (KITTREDGE, 2003;
MENDES et al, 2006): Em Portugal,
muitos proprietarios florestais vivem nos
centros urbanos, longe das suas
exploragdes florestais, ndo efetuando a
sua devida gestdo. As OPF's podem
constituir alternativas ao absentismo
para estes proprietdrios florestais, ao
assumirem parte da gestdo florestal das
suas  propriedades,  poupando-lhes
tempo e dinheiro e aumentando-lhes os
beneficios que decorrem de uma gestao
florestal adequada;

c)_ Beneficiar das vantagens da
reducdo das imperfeicdes no mercado
dos produtos florestais (MENDES et al.,
2006): A concentracdo de produtos
florestais do lado do produtor com vista
a sua comercializacdo aumenta o seu
poder negocial aquando da venda dos

produtos, podendo levar a obtengdo de
lucros mais elevados. As OPF's, ao
promoverem o agrupamento dos
produtos florestais do lado do produtor
contribuem para a redugdo dos custos de
transacdo na procura de mercado para os
mesmos.

d)_ Ter acesso ao processo de
certificacdo florestal (KITTREDGE, 2003;
MENDES et al., 2006): No mercado dos
produtos florestais a certificagdo é, em
termos econdémicos, um servico com
caracteristica de "bem de clube", sem
rivalidade mas com exclusdo, para os

proprietdrios que obtém os seus
produtos certificados. Este servico
constitui mais um incentivo ao

associativismo florestal e a requisi¢do de
assisténcia técnica por parte dos
proprietérios florestais associados, que
podem assim beneficiar da certificagado
florestal para os seus produtos a um
preco mais acessivel.

e)_ Beneficiar das vantagens da
reducdo dos custos de transaccio em
relacio ao acesso a sistemas de
incentivos publicos a atividade florestal
(MENDES et al, 2006): As medidas
florestais as quais os proprietarios
florestais se candidatam estdo muitas
vezes dispersas por varios e complexos
programas. A existéncia de uma
estrutura intermediaria, como uma OPF,
que represente os seus interesses junto
da administracdo publica, os informe
sobre a legislacao em vigor e lhes elabore
as candidaturas aos varios programas
florestais, reduz os custos de transagao
dos proprietarios florestais nas suas
relagdes com as politicas publicas.

Apesar de todos estes incentivos, que
constituem vantagens para o
associativismo por parte dos
proprietdrios florestais, podem existir
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razdes que levem os mesmos a preferir
ndo fazer parte destas organizagdes. De
acordo com KITTREDGE (2003), mesmo
em paises onde as OPF's sdo estruturas
com grande importancia no setor
florestal e com largos anos de
experiéncia, a taxa de associativismo dos
proprietérios florestais ndo ultrapassa os
75%. Segundo este investigador algumas
das razdes que impedem os proprietarios
florestais de se associarem sdo o
desinteresse pela sua floresta e pelos
aspetos econémicos que dai provém, a
falta de confianca nas organizagdes ou
em quem as lidera, a crenca de que
conseguem gerir melhor a sua
propriedade florestal ou obter
rendimentos mais elevados atuando
individualmente, a habilidade para
beneficiarem indiretamente do
associativismo dos outros proprietdrios
florestais sem que eles préprios se
associem (problema do "free rider"), o
baixo valor econémico dos produtos
florestais, a satisfacdo das suas
necessidades através de outros modelos
que ndo as estruturas associativas (ex.
trabalhar diretamente com as industrias
de pasta e papel), ou finalmente por
entenderem que o0s custos de se
associarem (quotas, jéias, tempo) ndo sao
compensados pelos beneficios obtidos.

Um indicador que pode mostrar se os
proprietérios florestais estdo a beneficiar
do facto de serem so6cios de uma OPF é a
repeticdao da requisi¢do dos seus servigos
pelos sécios. Se estes estdo satisfeitos, ou
seja, se acham que o facto de serem
socios nesta estrutura associativa lhes
traz  beneficios, entdo, certamente
recorrerdo aos seus servicos mais do que
uma vez.

Fatores de compatibilidade de incentivos

Numa relagdo de agéncia as questdes
da compatibilidade de incentivos estdo
associadas a existéncia de assimetrias de
informacdo sobre as caracteristicas e
agoes do "agente".

Existem dois tipos de assimetrias de
informacao:

a) Selecdo adversa: o "principal" tem
informagdo  imperfeita  sobre  as
caracteristicas do "agente". Neste caso, as
OPF's nem sempre conhecem as
caracteristicas dos proprietarios florestais
quando estes se associam. Por vezes os
proprietdrios  florestais omitem a
verdadeira area florestal que detém de
modo a pagar um valor de quotas mais
baixo (muitas OPF's cobram o valor das
quotas dependendo da area florestal dos
socios e as quotas mais elevadas sdo
pagas pelos proprietarios com mais area
florestal).

b) Risco moral: O "principal" tem
informacdo imperfeita sobre as a¢des do
"agente".

Ou seja, uma agdo de risco moral
define-se  pela  incapacidade do
"principal" em observar as agdes do
"agente" ou quando o agente obtém
informagdo privada depois da relacao se
ter iniciado. Alguns proprietarios
florestais tornam-se socios e recorrem
aos servicos das OPF's para se
candidatarem a projetos de arborizacao
ou Dbeneficiagio de  povoamentos
florestais. Uma vez aprovadas essas
candidaturas os proprietarios florestais
devem seguir um plano de gestdo
proposto pela OPF aquando da
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elaboragdo da candidatura, que indica as
operagdes florestais a realizar com vista
ao aumento da produtividade das suas
exploracdes. Para seguir esse plano de
gestdo os  proprietarios  florestais
necessitam de requisitar servicos de
assisténcia técnica, o que nem sempre
acontece. Este facto faz com que os
proprietarios florestais se desviem do
objetivo das OPF's, que é a gestdo ativa e
sustentavel das exploracdes florestais.

Efeitos da dependéncia da trajetéria

Os efeitos da dependéncia da trajetéria
ocorrem quando o resultado de um

processo depende da sua histéria
passada, da sequéncia completa de
decisdes tomadas pelos agentes e

consequentes resultados, e ndo apenas de
condicdes temporarias (DAVID, 1997).
Com a dependéncia da trajetéria, tanto o
ponto  inicial como os eventos
"acidentais" que ocorrem ao longo do
percurso podem ter efeitos significativos
no resultado final. Este conceito é
relevante para as questdes aqui em
andlise e pode pois servir para perceber
em que medida a disponibilidade inicial
de recursos e a existéncia de pessoas-
chave no momento de arranque é ou ndo
determinante para a trajetoria das OPF's e
para a sua eficacia.

Conclusao
Para verificar quais sdo os fatores que

contribuem ou dificultam a eficacia das
OPF's no crescimento dos associados e da

quantidade e diversidade de servigos
prestados, propdem-se assim vdarios
indicadores de acordo com cada um dos
fatores estudados (Quadro 1).

Os dados necessarios a avaliacdo
destes  indicadores  poderdo  ser
fornecidos pelos relatérios anuais de
atividade e de contas das OPF's ou
através de informacdo recolhida por
entrevista com técnicos florestais e
responséaveis das OPF's (e.g. membros da
direcao).

Em relacdo aos indicadores de racio-
nalidade individual sugere-se identificar
aquilo em que as OPF's podem ter
contribuido para melhorar a situagao dos
proprietérios florestais, nomeadamente:

a) Prestacdo de servigos para os quais
até ai ndo havia oferta;

b) Prestacdo de servicos para os quais
havia oferta, mas a pregos mais baixos ou
com qualidade superior & concorréncia.

A andlise dos  fatores de
compatibilidade de incentivos pode ser
realizada através das entrevistas aos
técnicos florestais e membros da diregao
das OPF's e da leitura atenta dos
relatérios anuais de atividades, de
maneira a detetar se ha ou nao situacdes
frequentes de oportunismo por parte dos
proprietdrios florestais associados. Da
mesma forma se pode obter informagdo
sobre os efeitos de dependéncia da
trajetéria na eficicia das OPF's em
aumentarem os seus associados e a
quantidade de servigos prestados.
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Quadro 1 - Indicadores utilizados para avaliar os fatores de disponibilidade de recursos

Recursos

Indicadores Utilizados

Capital humano

Nuamero de técnicos florestais em relacdo ao numero de
servigos prestados e ao nimero de associados;
Qualificacoes especificas dadas pela OPF aos técnicos -
Participacdo dos técnicos florestais em agdes de
formacao;

Rotatividade dos técnicos florestais- Nimero de anos
que os técnicos passam nas OPF's;

Qualificacdes trazidas pelos técnicos - Local onde os
técnicos florestais estudaram, nivel de ensino e anos de
experiéncia de trabalho antes de serem contratados;
Relacdo entre os técnicos florestais e os membros da

Das OPF's direcdo.
Capital fisico Disponibilidade de recursos materiais - Escritérios,
veiculos todo o terreno, software, GPS.
Receitas proprias - Intervalo de variagdo da
Capital percentagem de receitas préprias das OPF's ao longo dos
anos;
financeiro 1 . .
Resultados liquidos™ positivos - Nimero de anos com
resultado liquido positivo.
Rede de relacdoes externa - Relagdes das OPF's com
Capital social outras entidades com interesses no setor florestal e
qualidade dessas relaces.
Frequéncia com que os proprietarios visitam as suas
Capital humano propriedades florestais; Média de idade dos
proprietarios florestais; Distdncia dos proprietdrios as
suas propriedades.
Capital fisico Existéncia de infra-estruturas na area de intervencao.
Do meio Capital Disponibilidade financeira dqs propljietér.ios fl(?restais
financeiro para pagarem as quotas anuais; Apoios financeiros de

autarquias e outras instituicoes.

Capital social

Nuamero de associagdes existente na regido e nimero de
associados dessas associacdes em relagdo a populagdo
total.

Recursos
naturais

Potencialidades oferecidas pelo meio natural em que as
OPF's se inserem (exemplo: espécies florestais na regiao).

1 O resultado liquido é o lucro que a empresa apresenta num dado periodo, ou seja, aquilo que
resta da sua receita, depois de considerados todos os custos dos exercicios que tém que ser
deduzidos a esta.
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Para testar os indicadores de eficicia
aqui identificados sugere-se que se
recolham dados em todas as OPF's do
pais e se organizem estes dados numa
base de dados. Estes dados deverdo ser
utilizados para estimar empiricamente a
relacdo entre 0s indicadores
mencionados e o crescimento do nimero
de associados e servigos prestados e da
respetiva area florestal. Assim se
poderdo obter algumas conclusdes sobre
a eficacia da sua contribuicdo para a
gestdo florestal sustentavel.

Antecipam-se algumas dificuldades
na recolha dos dados necessérios para
levar a cabo esta andlise uma vez que as
OPF's nem sempre registam os dados
sobre as suas atividades. Sera também
necessario que se decida sobre um ou
varios servicos florestais que sejam
comuns a todas as OPF's para assim se
poder fazer um estudo comparativo
sobre a eficicia das OPF's. Além da
recolha de dados quantitativos sugere-se
ainda a recolha de dados qualitativos
através de discussdes de grupo (focus
group) com proprietarios florestais,
associados e ndo associados, assim como
entrevistas aos mesmos. A informacgao
recolhida através deste método serd
essencial para analisar de que modo os
fatores de racionalidade individual,
compatibilidade = de  incentivos e
dependéncia da trajetéria influenciam a
eficacia das OPF's no recrutamento de
novos associados e na quantidade e
diversidade de servicos prestados.

Referéncias bibliograficas

COHEN, D., PRUSAK, L., 2001. In good company.
How social capital makes organizations work.
Boston, MA: Harvard Business School
Press.

COLEMAN, ], 1988. Social capital in the
creation of human capital. American
Journal of Sociology 94: 95-120.

DAVID, P.A, 1997. Path dependence and the
quest for historical economics: one more
chorus of the ballad of QWERTY.
University of Oxford Discussion Papers in
Economics  and  Social ~ History — n°
20. (http:/ /www.nuff.ox.ac.uk/economics
/history/paper20/david3.pdf)

DIRECAO GERAL DE RECURSOS FLORESTAIS,
2006. Estratégia nacional para as florestas
(Versdo intermédia, 08/05/06). Lisboa:
Direcao Geral de Recursos Florestais.

KITTREDGE, D.B., 2005. The cooperation of
private forest owners on scales larger than
one individual property: international
examples and potential application in the
United States. Forest Policy and Economics
7: 671-688.

KLANDERMANS, B., 1997. The social psychology
of protest. Cambridge, MA: Blackwell.

LAURSEN, K. MAHNKEY, V., HANSEN, P.V,,
2004. Do differences make difference? The
impact of human capital diversity,
experience and compensation on firm
performance in engineering consulting.
Comunicacdo apresentada na DRUID
Summer conference 2004 on Industrial
Dynamics, Innovation and Development.
Elsinore. (http://www. druid.dk/)

LAZEGA, E. 2006. Capital social, processus
sociaux et capacité d'action collective. In
BEVORT, A. & LALLEMENT, M. (Eds.), Le
capital social: performance, équité et
réciprocité. Paris: Editons la
Découverte/M.A.USS..

LUSTHAUS, C., ADRIEN, M.H., ANDERSON, G,,
CARDEN, F., MONTALVAN, G.P., 2002.
Organizational Assessment: A framework for
Improving  Performance. Ottawa: Inter-
national Development Research Centre
(http:/ /web.idrc.ca/ openebooks/998-4/).

MACHO-STADLER, I, PEREZ-CASTRILLO, D,
1997. An introduction to the economics of
Information.  Incentives and  Contracts.
Oxford: Oxford University Press.




70 Feliciano, D.

MENDES, AMS.C.,, 2005a. The role of
institutions in forest development: the
case of Forest Services and forest owners'
associations in Portugal. Comunicacao
apresentada no Congresso Internacional
"The Multifunctional Role of Forests -

Policies, Methods and Case-Studies",
Universidade de Padua.
MENDES, AMS.C., 2005b. Modelos de

agrupaciones de proprietarios forestales
en la politica forestal portuguesa. In
Jornadas  Internacionales  "Fiscalidad vy
Financiacion de Montes [Ponencias]. Vigo,
14-15 Abril 05. Asociacién Forestal de
Galicia. pp. 9-46.

MENDES, AM.S.C., 2005¢c. Emparcelar o qué e
para qué? Cadernos de Economia 71: 36-40.

MENDES, AMS.C, 2006. Implementation
analysis of forest programmes: Some
theoretical notes and an example. Forest
Policy and Economics 8: 512-528.

MENDES, AM.S.C,, FELICIANO, D., TAVARES,
M., DIAS, R, 2004. The Portuguese Forests.
Relatério preparado para o Projecto EFFE —
Evaluating Financing of Forestry in Europe.
Porto: FEG - Universidade Catoélica
Portuguesa.  (http://ideas.repec.org/p/
cap/wpaper/132007.html).

MENDES, AM.S.C, FERNANDES, L.C., 2007.
Politicas e instituigdes florestais em
Portugal - desde o final do Antigo Regime
até a actualidade. In Arvores e Florestas de
Portugal Vol. 7 - Floresta e Sociedade: uma
histéria em comum. Joaquim Sande Silva
(ed.). Lisboa: Fundacdao Luso-Americana
para o Desenvolvimento, Puablico -
Comunicagdo Social SA e Liga para a
Proteccdo da Natureza. pp. 77-125.

NORIKO, S., PREMSYSL, M., 2006. Attitudes of
Small-Scale Forest Owners to their
Properties in an Ageing Society: Findings
of Survey in Yamaguchi Prefecture, Japan.
Small-scale Forest Economics. Management
and Policy 5(1): 97-110.

POPE, J., 2003. Social capital and social capital
indicators: A reading list. Working Paper
Series n° 1. Adelaide: Public Health
Department Unit. (http:/ /www.
publichealth. gov.au)

PUTNAM, R, 2006. Bowling alone: le déclin du
capital social aux Etats-Unis. In Bevort, A.
& Lallement, M. (Eds.), Le capital social:
performance, équité et réciprocité. Paris:
Editons la Découverte/ M.A.USS..

PUTNAM, R.D. (Ed.) 2002. Democracies in flux.
The evolution of social capital in
contemporary society. New York: Oxford
University Press.

RADICH, M.C, ALVES, A.AM., 2000. Dois
séculos da floresta em Portugal. Lisboa:
CELPA - Associagdo da Industria
Papeleira.

RASMUSEN, E., 1989. Games and information: an
introduction to game theory. Cambridge:
Cambridge: University Press.

SALANIE, B., 1997. The Economics of Contracts -
A Primer. Cambridge, MA: The MIT Press.

YIN, RK. 1994. Case study research. Design
and methods. (2° Ed.). Applied Social
Research Methods Series. Volume 5.
SAGE Publications.

YOUNDT, M.A., SNELL, S.A., DEAN, JWl]r,
LEPAK, D.P., 1996. Human resource
management, manufacturing strategy,
and firm performance. Academy of
Management Journal 39(4): 836-866.

Entregue para publicagio em setembro de 2011
Aceite para publicagio em fevereiro de 2012



