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Resumo: O DN Jovem, suplemento que o Didrio de Noticias comecou a
publicar em maio de 1983, rapidamente se tornou uma montra para novos
prosadores, poetas, fotégrafos e ilustradores. Em junho de 1996, ano em que o
acesso a Internet nos lares portugueses ndo atingia sequer um por cento, 0s
seus contetidos migraram do suporte impresso para o online. A transi¢do,
decidida pela Administracio do DN no ambito de uma reestruturacdo do
jornal, anunciou a morte daquele que, segundo o escritor José Jorge Letria, foi
“o mais importante espaco de revelacdo e de afirmagdo de novos valores
literdrios” no Portugal democritico.
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“As épocas de transi¢do matam mais do que constroem:
o tempo que anunciam ainda nio chegou”

José Mariano Gago, prefacio ao livro O DN Jovem entre o Papel e a Net

1. Breve contextualizacido do objeto de estudo e da investigacao

Suplemento de colaboragGes na drea da literatura, fotografia, desenho e cartoon,
o DN Jovem (DNJ) foi um espaco criado no Didrio de Noticias (DN) durante a Direcao
de Madrio Mesquita. Publicado desde 24 de maio de 1983, todas as semanas desafiava
jovens até aos 25 anos a participarem, tendo divulgado milhares de trabalhos até 2007,
ano em que se extinguiu no suporte em que entdo se apresentava: o digital.

A transi¢do para o online ocorrera a 18 de junho de 1996, quando o nimero de
lares portugueses com acesso a Internet era residual — de acordo com o estudo “A
sociedade em rede em Portugal”, do Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia do
Instituto Universitdrio de Lisboa (CIES-IUL), que, num universo de 2.450 inquiridos,
detetou apenas 21 pessoas (0,8 por cento) nessas condicdes — e foi acolhida com
explicito desagrado por colaboradores e leitores.

A data, a migracdo dos conteidos do papel para o meio digital cultivou no
microcosmo do suplemento uma discussdo que ja decorria no plano global. O advento
das novas tecnologias implicaria a extingdo do suporte impresso? Num mundo de
acentuadas clivagens sociais, como facultar um acesso equitativo as novas ferramentas e
aos conhecimentos que o seu dominio exige?

Perante o antncio da extin¢do do destacdvel DNJ, a estas perguntas de ordem
pratica mas raiz tedrica outras se juntaram. Uma das mais prementes dizia respeito as
motivagdes da decisdo. Esta teria origem na ideia de que o futuro passava
inevitavelmente pela Net ou as “exigéncias deste final de século™ — invocadas pela
Direcdo do DN — mascaravam a necessidade de reduzir os custos? Afinal, a prépria
justificacdo suscitava multiplas interpretacdes: ndo seria o corte nas despesas a real
exigéncia de um final de século em que se antevia uma séria crise na imprensa?

A investigacdo — iniciada em 2006, uma década passada sobre a transi¢do —
procurou resposta para estas e outras dividas, com base numa pergunta de partida e

num leque de questdes derivadas. No seu conjunto, a pergunta de partida e as

% Didrio de Noticias — DN Jovem (21/05/1996): 1.
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ramificacGes ajudaram a delinear o guido das entrevistas e foram guias fundamentais na

estruturacdo da tese de mestrado que estd na base do presente artigo.

2. A pergunta primordial e as opcoes metodoldgicas

A pergunta de partida — Que mudancgas se operaram no DNJ a partir da sua
transformacdo de suplemento impresso em digital? — originou outras: qual a natureza
das motivagdes para extinguir o caderno DNJ?; que fatores foram ponderados no &mbito
da transi¢do?; com o novo formato, que dindmicas e potencialidades se perderam e se
ganharam a nivel dos colaboradores?; etc.

O conjunto de questdes colocou-nos o desafio de, mais do que focarmo-nos no
éxito do caderno, percebermos se o sucesso tinha uma leitura consensual no DN e em
que medida as posi¢des assumidas no plano interno determinavam o destino do caderno.

A metodologia escolhida para abordar estes aspetos passou por complementar a
revisdo da literatura com uma andlise dos conteidos (distinta da andlise de contetido
tradicional) e a realizacdo de entrevistas.

As leituras foram selecionadas em fungdo de trés eixos — jovem/juventude e
dindmicas identitdrias; emergéncia e impacto das novas tecnologias; ciberespaco,
comunicagdo e comunidades virtuais —, cada um correspondendo ao vértice de um
tridngulo imagindrio no centro do qual foi colocado o suplemento. Para um melhor
enquadramento dos aspetos a analisar, fez-se coincidir a data de publicacdo das obras
com a data de criacdo, mudanga de suporte e extingio do DNJ”.

Além dos livros e artigos académicos consultados, constituiram material de
andlise 25 edicdes do suplemento juvenil (relativas a janeiro, maio/junho e novembro de
1996 e a maio/junho de 2006, com 15 a desdobrarem-se em dois suportes) e o corpus de
20 entrevistas a colaboradores e coordenadores do DNJ e aos diretores do DN durante

as vdrias fases do suplemento.

* Ex: para definir “jovem” ou “juventude” foi escolhida bibliografia publicada desde meados dos anos 80,
de modo a compreender qual o entendimento — e debate em torno — daqueles conceitos desde o ano de
criacdo do DN Jovem.
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3. Retomando a dicotomia papel/digital

A titulo introdutdrio, assinaldmos que a transposi¢do do DNJ para o meio virtual
se inseriu num contexto mais abrangente que motiva debate desde final do século XX,
com a controvérsia a assentar em vdrios sustentdculos. A hipétese de a Internet decretar
o fim do suporte impresso, afetando tanto a imprensa como o mercado livreiro, €, para o
presente tema, o mais relevante desses pilares.

O fascinio do virtual, a possibilidade de a rede funcionar como epicentro de uma
nova espiritualidade, o receio de que o entusiasmo pela comunica¢do a distincia
ensombrasse o encontro presencial foram alguns dos tépicos assiduos nas discussdes
entre adeptos e céticos da Internet, sobretudo nos anos 90. Tdpicos que ndo
surpreendem se pensarmos que “o anuncio de mudancas radicais causadas pelas
tecnologias, ou simplesmente a sua previsdo, impregnou a consciéncia futuristica do
homem desde as primeiras utopias da alvorada da época moderna” (Rotzer, 1998: 79).

Especificamente no caso da Internet, a visdo do final de século pode ser assim
descrita: “Para uns ela anuncia o Paraiso, para outros abre as portas do Inferno”
(Rebelo, 2003: 26). Assiste-se, pois, a uma reedi¢do da dicotomia apocalipticos versus
integrados proposta por Umberto Eco na década de 60, sendo que os novos
“apocalipticos” temem que a rede nos afaste de quem estd perto e os novos “integrados”
enaltecem a sua capacidade para nos aproximar de quem estd longe.

Dois autores franceses publicaram, no mesmo ano, obras ilustrativas deste
antagonismo. Em 2000, Philippe Breton langou Le culte de [’Internet e Pierre Lévy
World philosophie. Se em Lévy a Internet, ao funcionar como repositorio de ideias e ao
disponibilizar contetidos a escala global, € descrita como a via étima para um reencontro
da espécie humana consigo prdpria, para Breton a rede pode isolar o ser humano dos
seus semelhantes, inviabilizando relacées que ndo existam sem a presenca fisica e
tornando o corpo num objeto indtil, quase um obstdculo.

Oposi¢oes que Manuel Castells, em A galdxia Internet, classifica de “simplistas
e ideoldgicas” (2004: 146), argumentando que as contendas entre fiéis e detratores das
novas tecnologias representam uma versdo moderna das discussdes socioldgicas “entre
aqueles que viam o processo de urbaniza¢cdo como o desaparecimento das formas de
vida comunitdrias (...) e aqueles que identificavam a cidade com a libertacdo das

pessoas das tradicionais formas de controlo social” (idem: 155).
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O investigador cataldo alega que a acusagdo de que a Infernet isola as pessoas
tem uma débil sustentacdo. Primeiro, porque “a sua origem € anterior a difusdo
generalizada da Internet, pelo que as suas informagdes foram construidas com base em
algumas experiéncias dos primeiros utilizadores”, depois, falta-lhe “um substancial
corpo de investigagdo empirica sobre os usos reais da Internet”; e, por fim, “gira em
torno de uma série de perguntas bastante simplistas e, em tltima instincia, enganosas,
tais como a oposi¢do ideoldgica entre a harmoniosa comunidade local de um passado
idealizado e a alienada existéncia do solitdrio internauta” (idem: 146).

De igual modo, as posi¢des tém divergido entre os investigadores portugueses.
Se Rui Bebiano critica a Internet a falta da clareza de identificacdo “que atribui um
rosto e aproxima os discursos” (2000: 120) e José Luis Garcia alerta que o “potencial
carismdtico da realidade virtual” (2005: 12) faz esquecer que, quando a realidade da
antiga comunicagdo se desvanece, € substituida por mera informagdo tecnoldgica, hd
quem os contrarie.

Os autores do livio A sociedade em rede em Portugal (Cardoso, Costa,
Conceicdo e Gomes, 2005: 179) indicam que pesquisas em vdrios paises “evidenciam
claramente que a Internet ndo s6é tem um efeito multiplicador dos contactos
estabelecidos com a familia e os amigos, independentemente do local do mundo onde
estejam, como também ¢ entre os utilizadores que se verificam menores ocorréncias da
sensacdo de estar isolado do mundo ou deprimido”. Prosseguem os autores que a
Internet “tem o efeito notdvel de reunir ou reforgar as relagdes sociais de dois espagos
fisicos diferentes — o real e o virtual”.

Regressaremos a este topico a propdsito do espirito de comunidade vivido no
DN Jovem. Por ora — e considerando que o DNJ foi um suplemento artistico, com
ligeira predominancia da vertente literdria, incluso num didrio nacional, o que o situava
a meio caminho entre o jornal e o livro — concentremo-nos no impacto das novas
tecnologias sobre 0s suportes impressos.

Veiculando uma imagem de sauddvel convivéncia entre o papel e o digital, o
Livro verde para a sociedade da informacdo em Portugal assinala que “os
computadores fazem parte da nossa vida individual e colectiva e a Internet e o
multimédia estdo a tornar-se omnipresentes” mas, “tal como a rddio ndo substitui os
espectdculos ao vivo, a televisdo ndo faz as vezes da rddio, o cinema ndo fez
desaparecer o teatro, estes novos meios também nao irdo substituir os livros e outros

meios tradicionais”, mas apenas acrescentar capacidades adicionais as opcdes
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disponiveis (MSI/MCT, 1997: 7). Portanto, desdramatiza a obra, a implantacdo de um
novo media ndo arrasa a concorréncia mas, ao requerer parte do espago ocupado pelos
jd existentes, obriga a redistribui¢do do tempo do publico.

No plano editorial, uma das abordagens mais interessantes deve-se a Fabrice
Piault. Em Le livre — La fin d’un régne (1995), o autor parte da realidade francesa para
versar mais amplamente sobre o impacto das novas tecnologias no mercado livreiro.
Entre os dados que apresenta, constam os resultados de duas sondagens a leitores
franceses. Na primeira, realizada em marco de 1994, 84 por cento dos inquiridos
consideraram que o livro jamais seria substituido pelos suportes multimédia e apenas 10
por cento opinaram que, com a rdpida disseminacdo das novas tecnologias, ele
desapareceria pouco a pouco. Menos de um ano depois, um inquérito a saida das
livrarias mostrou que metade dos auscultados jd acreditava que os livros viriam a ser
substituidos pelos novos suportes, parcial ou mesmo totalmente. Uma hipdtese — até ao
momento contrariada pela tenaz sobrevivéncia do livro tradicional — que também foi
motivo de reflexdo e debate em Portugal.

Justamente a data da migracdo do DNJ, José Afonso Furtado (1996: 84) alegava
que as transformacdes estavam a gerar das visdes mais otimistas, que davam os livros
de boa satde e prontos a enfrentar o futuro, as concepgdes pessimistas que reivindicam
aos livros “uma estratégia de enérgica resisténcia”. Mas talvez o cendrio ndo fosse tdo
catastréfico... Dois anos depois, Anténio Fidalgo (1998: 284) defendia que “ninguém
dispensard a sua biblioteca particular bdsica, com diciondrios, uma ou outra
enciclopédia, de consulta imediata, e livros de dcio e de recreio”.

Mas compreender como a migragdo do DNJ se insere na dicotomia papel versus
digital requer, também, uma breve viagem ao mundo do suplemento, partindo da
descricdo da primeira década de atividades, esses anos em que o entdo caderno

conquistou o reconhecimento dos leitores.

4. Acoes e reacoes em torno do DNJ

Num testemunho publicado a 25 de abril de 1995 no DNJ, o escritor José Jorge
Letria descreveu-o como um herdeiro “natural e digno” do Juvenil, suplemento do
Didrio de Lisboa que terminara uma década antes do surgimento do DN Jovem. Este
ultimo nasceu em maio de 1983 por iniciativa de Mdrio Mesquita, entdo diretor do DN,

que procurava assim cativar o publico dos 18 aos 24 anos — faixa em que o periédico

154



Freitas, Helena de Sousa - Um suplemento entre dois mundos: Causas e consequéncias da transigao papel/digital do DN Jovem
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXIV, 2012, pag. 149-169

tinha baixa aceitacdo — e formar “bons leitores de jornais e de literatura”, segundo
Manuel Dias, o primeiro coordenador do suplemento (Vegar, 2002: 45).

Numa entrevista concedida no ambito da investigacdo, Mdrio Mesquita
recordou: “A minha ideia tinha um referencial de memdria que era o Juvenil do Didrio
de Lisboa. O Juvenil tinha marcado muito a minha geracdo. Alguns jovens que vieram a
revelar-se grandes escritores, poetas, etc, passaram por ali”. O DNJ surgiu, todavia, com
um objetivo distinto.

“Enquanto o Juvenil do Didrio de Lisboa tinha uma vocac¢do mais literdria, eu
tinha pensado que talvez fizesse sentido apontar um rumo que tivesse mais a ver com
um certo jornalismo, jornalismo de investiga¢do” e, “numa altura em que ainda mal
tinham comegado os cursos de comunicagdo e de jornalismo, podia servir até um pouco
de escola”, adiantou, tornando mais clara a razao do desafio lancado na primeira edi¢ao
do suplemento, na qual se lia: “Nesta primeira semana predominaram os poemas € 0s
textos literdrios. Serd que na proxima vao comegar a chegar os textos jornalisticos — as
reportagens, as entrevistas, os artigos?” (Didrio de Noticias, 24/05/1983: 17).

A resposta dos jovens continuou, porém, a inclinar-se no sentido
literdrio/artistico e — ndo havendo “nenhum modelo dogmatico” a impor — seguiu-se
essa tendéncia, revelou Mdrio Mesquita.

Até 1985, o leque de colaboradores do suplemento foi crescendo e, salvo os
curtos periodos em que saiu a0 domingo ou a quinta, o suplemento fixou-se nas tercas-
feiras. O nimero de pdginas variou entre cinco e oito, sendo este o formato publicado a
partir de 1 de novembro de 1992. Semanalmente, os jovens entre os 12 e os 25 anos
tinham, além do incentivo e do reconhecimento da publicacdo, uma “retribui¢do
material”, pois os autores dos melhores trabalhos recebiam prémios — geralmente livros
que as editoras ofereciam ao DNJ com essa exclusiva finalidade.

Paralelamente a presen¢a semanal no corpo do DN, o caderno promoveu, na
primeira década, tertilias, recitais, salées de artes visuais e edi¢cdes especiais de poesia,
prosa e texto jornalistico. Nesses casos, a fungdo de selecionador, geralmente a cargo do
coordenador do suplemento, transitava para autores como Casimiro de Brito, José
Agostinho Baptista, Maria Alberta Menéres, Mdrio de Carvalho, Teolinda Gersdo ou
Lidia Jorge, escritora que, pelos 10 anos do DNJ, considerou que, “sem numerus
clausus, nem propinas, este caderno tem sido o curso de criacdo livre que todas as
universidades do mundo tém dificuldade em conceber” (Didrio de Noticias — DN

Jovem, 30/05/1993: 16).
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A consciéncia do valor préprio ficou bem patente em 1990, quando foi editada a
Antologia DN Jovem. Num texto introdutdério ao volume, Dinis de Abreu, membro da
Direcdo que apadrinhara o projeto, orgulha-se por o DNIJ ser “insepardvel do jornal que
o publica” e escreve: “Inconformista, até rebelde, ousando modelos e propostas que sdo
o espelho natural da sua vitalidade, este jornal de jovens é um roteiro obrigatdrio para
quem queira ter uma nocdo mais exacta do que pensa e por que assim pensa uma
geracdo que protagonizard o futuro que ja comecou. (...) O DN Jovem € hoje um ponto
de referéncia curricular para novos nomes que conquistam terreno nas letras e nas artes”
(AA. VV,, 1990: 5-6).

Perante os elogios, uma questdo ganhou preméncia: o que sucedeu para que, seis
anos apos estas palavras, o caderno acarinhado e de méritos reconhecidos migrasse para
uma Internet entdo inacessivel a maioria dos portugueses? Seria o sucesso do DNJ
entendido de forma undnime nos vdrios departamentos do DN? Ou quem valorizava o
éxito cultural do suplemento confrontava-se com quem apontava o seu fracasso
econdmico? Na busca de respostas, foi necessdrio passar do palco aos bastidores, para af
ouvir testemunhos e tentar perceber se se verificava uma sintonia de pontos de vista
sobre o valor do DNIJ ou se se registavam discordancias internas, ocultas do publico.

Antes, porém, de prosseguirmos, importa recordar que, em 1996, o DNJ tinha jd
um curriculo invejdvel. Revelara escritores como José Rigo Direitinho, José Eduardo
Agualusa, José Luis Peixoto ou Anténio Manuel Venda, fotégrafos como Bruno Rascado
ou Susana Paiva (que assinava Maria Cerdeira), autores de Banda Desenhada como
Alvaro e cartoonistas como Jodo Fazenda, entre outros.

Nao obstante o papel cultural desempenhado, o facto de as pdginas do DNJ ndo
reverterem num lucro concreto desde cedo gerou tensdo no Didrio de Noticias.

“A reacdo que havia, da parte dos 6rgdos de gestdo da empresa, dos 6rgdos mais
ligados a parte comercial e a parte de publicidade, desanimava-nos um pouco e
contrastava com uma influéncia que nos parecia que era real e uma corrente que apelava
ao jornal”, contou Madrio Mesquita, reconhecendo, no entanto, que, em termos
quantitativos, os servicos internos ‘“ndo consideravam isso relevante”, vendo no DNJ
“um jornal para jovens intelectuais”.

Com o tempo, os dois critérios de avaliacdo — o qualitativo e o quantitativo —
continuaram a caminhar de forma divergente, em parte devido precisamente a ideia de
que o suplemento alcan¢ava apenas um nicho, algo incompativel com o objetivo do DN,

um orgdo de comunicagdo de massas. E os “ataques” ao suplemento vindos de dentro do
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jornal estribavam-se precisamente nisso — apesar de colaboragées de qualidade na
escrita e nas artes visuais, de uma perspetiva estritamente comercial o caderno “ndo
estava a corresponder ao que se tinha pensado”, contou Manuel Dias.

A consciéncia desse fraco retorno financeiro terd levado a uma mudanga de
atitude por parte das hierarquias do jornal, por cujos cargos da Administracdo e da
Direc@o passaram, entretanto, diversas pessoas. Referindo uma delapidacdo do capital
humano do suplemento, Sandra Augusto Franca, que ingressou na coordena¢do do DNJ
com a transi¢do, contou-nos que “o DN foi tirando jornalistas para outras coisas e nunca
ressarciu 0 DN Jovem dessas perdas”, pelo que “a dieta acabou por se tornar um
bocadinho excessiva” e “incompativel com aquilo que a coisa exigia”.

Também a insercdo forcada de publicidade comecou a ser entendida pela
coordenacdo como sinal de uma perda de prestigio do suplemento no interior do DN. Se
na fase inicial do DNJ ndo houvera a preocupagdo de colocar anuncios no caderno,
“num momento em que o projeto foi, talvez, menos acarinhado pela Direcdo, [a
publicidade] acabou por montar a sua tenda no odsis”, contou Manuel Dias, fazendo
notar que o argumento da sec¢cdo comercial, “aceite e advogado a partir de certa altura
pela prépria Direcdo”, era formalmente inatacdvel: “Se querfamos continuar a oferecer
um espaco sobre cuja utilidade econdmica a Administracdo teria muitas dividas, era
justo que colabordssemos também na obtencdo de algumas receitas”.

Para Manuel Dias, a perda de “pdginas limpas” revelou que “o DNJ deixara de
ser a joia da coroa e ganhara mesmo, a nivel interno, alguns anticorpos”.

Estavam, portanto, criadas as condi¢cdes ndo para uma extin¢do imediata, mas
para uma morte que, entdo, ninguém sabia quanto distava, mas que teve um forte

prenuncio em 1996.

5. Motivacdes e impactos de uma transicao extemporianea

O problemdtico enquadramento do DNJ na estrutura do DN permitia antever
que, com o tempo, as suas probabilidades de sobrevivéncia em papel minguariam,
sobretudo face a conquista de terreno dos suportes digitais. Que melhor op¢do para as
oito pdginas ndo rentdveis do caderno?

Assim, a 21 de maio de 1996, o editorial do suplemento anunciou que o0s
contetidos do caderno passariam a ficar disponiveis apenas na Internet. Alheios a

precdria aceitagdo do caderno dentro do DN, leitores e colaboradores foram apanhados
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de surpresa pela noticia, que suscitou uma onda de protesto. As reagdes incluiram a
distribui¢cdo de um manifesto a porta do jornal e a publica¢do de uma edi¢do especial de
depoimentos, quase todos condenatdrios da medida.

Dos testemunhos de leitores e colaboradores sobressaem alguns aspetos comuns:
assiste-se a uma tentativa de justificar a validade do DNJ e o seu direito a prosseguir em
suporte impresso, critica-se a suposta inten¢do do DN de acompanhar uma modernidade
tecnoldgica que os portugueses ndo partilham e acusa-se a Administragdo e a Direcdo
do jornal de ocultarem o que consideram ser o verdadeiro mébil da mudanga de suporte
— razdes econémicas.

A data da transi¢do, a Direcio do DN era assumida por Mdrio Bettencourt
Resendes, que a nossa investigacdo foi encontrar uma década depois no cargo de
provedor do leitor do DN e junto de quem procurdmos clarificar as razdes de uma
mudanga ocorrida num momento em que o acesso a Infernet nos lares portugueses era
muito deficitdrio.

Recuando a 5 de marco de 1992, quando assumiu a Direcdo do DN, que, na sua
opinido, se atrasara a dar resposta a entrada do Publico no mercado, exatamente dois
anos antes, Mdrio Bettencourt Resendes ensaiou diversas remodelacdes no jornal, uma
das quais passou pela criacdo de vdrios destacdveis. Foi neste ambito que o DNJ
conquistou as oito pdginas e se autonomizou.

Porém, quatro anos depois, concluiu-se que a inser¢do de destacdveis
diferenciados ndo surtira o efeito esperado, pois estava a ser fornecida aos leitores “uma
quantidade de conteddos incompativel com a sua disponibilidade, em termos de tempo
de leitura, ao longo da semana e, portanto, era um custo que ndo tinha um retorno
adequado”, explicou o responsdvel.

Necessariamente, a estratégia foi repensada e vdrios destacdveis suprimidos:
“Houve um conjunto de motivos onde — também ndo escondo — pesaram fatores
econdmicos. Porque os custos de produgcdo de vdrios suplementos semanais sdo
elevados e houve que racionalizar custos em algumas alturas do meu mandato e numa
delas tivemos de sacrificar, optdmos por sacrificar, alguns dos suplementos em favor do
enriquecimento do primeiro caderno do jornal”, revelou ainda.

Segundo Bettencourt Resendes, embora o DNIJ tenha sido visado pelo
emagrecimento, passando a dispor apenas de uma pdgina no corpo do jornal, os seus
conteidos migraram para o meio digital também por ndo fazer sentido que “um

suplemento que tinha entre os seus objetivos estratégicos consolidar e amplificar a
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relacdo do jornal com os leitores mais jovens ndo estivesse presente na Internet”, onde
ndo havia restricdes de espago. Explicacdo coerente que esbarra, contudo, num facto
incontorndvel: o escasso acesso a Internet em Portugal em meados dos anos 90.

De acordo com a Nua Surveys (www.nua.ie/surveys/how_many_online/index),
em 1996, os EUA detinham cerca de 83 por cento dos utilizadores de Infernet,
seguindo-se, a larga distancia, a Europa com 6 por cento. Em Portugal, o acesso era de
tal forma diminuto que o Instituto Nacional de Estatistica nem o contabilizava. Os
dados mais antigos de que esta entidade dispde remontam a 1997 e apontam para 88.670
clientes de Internet (particulares e empresas, indistintamente). S6 em 1999 o INE passa
a considerar de forma isolada os lares com acesso: 5 por cento no total de 21 por cento
de agregados com computador4.

Os nudmeros sdo bastante claros e os testemunhos corroboram-nos, mostrando
que a prépria coordenacdo do suplemento se viu, de stbito, confrontada com um meio
que desconhecia. As palavras de Manuel Dias sdo esclarecedoras: “Eu ndo tinha em
casa, eu tinha no jornal e para mim também era uma coisa assim um bocado do outro
mundo”. O coordenador adiantou que “houve ‘n’ pessoas que colaboravam e que nunca
chegaram a ver os trabalhos publicados”.

Sem acesso a Internet, José Luis Peixoto, colaborador que viveu a transicdo,
contou que apenas sabia que os seus trabalhos haviam sido publicados porque na pdgina
que restou no corpo do DN “safa sempre um excerto ou, pelo menos, a lista” dos autores
selecionados. Também Paulo Jorge Domingues, colaborador da fase impressa, recordou
esse periodo: “Na minha ultima colaboracdo, que jd apanhou a transi¢do, foi a primeira
e unica vez que fui a um posto de Internet a pagar para consultar e imprimir coisas,
porque quis ficar com a recordagdo do trabalho”.

Ainda acerca deste aspeto, Mdrio Mesquita partilhou um episddio revelador.
Tendo assumido, em janeiro de 1997, o cargo de provedor do leitor no DN, recebeu
uma carta de um leitor que questionava o destino de um texto que o neto enviara para o
DNIJ. Apesar de lhe ter sido explicado, mais do que uma vez, que o texto ndo fora
publicado na pdgina Unica do jornal mas no DNIJ digital, o leitor ndo compreendia.
“Fiquei com a impressdo de que, para aquele senhor, o dizer que estava na Net era como
dizer que tinha sido enviado para Marte, porque, provavelmente, aquela familia ndo

tinha acesso”, recordou o diretor que pugnara pela criacdo do espaco juvenil.

* Informagdo facultada directamente pelo INE em resposta a um pedido de dados estatisticos.
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A auséncia de familiaridade com a Infernet nao ficava, contudo, patente apenas
no limitado acesso dos lares portugueses ao online. Na verdade, a este “aspeto pratico”
juntava-se um “aspeto tedrico”: a inadequacfo das criacdes dos colaboradores ao meio
digital.

No ano seguinte a transi¢do, o especialista em usabilidade Jakob Nielsen
concluiu que ler em ecras € 25 por cento mais lento do que em papel (1997b), pelo que,
quem produz um texto para a Internet, deve escrever 50 por cento menos do que para
um suporte impresso, de modo a que o publico se sinta confortdvel com a leitura
(1997a). Além disso, trabalhos publicados online ndo deviam ultrapassar os trés ecras,
pois grandes blocos de texto sdo intimidatérios (Morkes e Nielsen, 1997).

Nao obstante, na andlise dos contetdos realizada é notorio que a grande maioria
dos textos enviados e difundidos ndo observava as especificidades exigidas para a
adequada leitura num ecrd de computador. E alguns entrevistados refor¢aram, com os
seus depoimentos, esta impressao.

“Da minha parte ndo houve nenhuma espécie de modificagdo nos textos pelo
facto de serem publicados na Internet”, contou José Luis Peixoto, segundo quem “ndo
se falava sequer muito nisso” entre os colaboradores. “Tinhamos muito uma cultura
literdria, no sentido em que as nossas referéncias eram livros, eram revistas, ndo era
mesmo a Internet”, acrescentou.

Na imagem, a realidade ndo diferia grandemente, como recordou Alvaro Santos.
Ter de criar trabalhos para o novo suporte fé-lo “perder um bocado o controlo” do
processo. “Havia problemas com o tamanho da letra, que ficava impercetivel. Tinha de
compactar bastante os desenhos, que eram feitos a mao. Havia uns pormenores técnicos
que eu ndo dominava”, revelou.

Além da extensdo dos textos e dos problemas de resolugdo das imagens, outra
caréncia evidente respeitava as hiperligacdes que, sendo uma das principais mais-valias
do meio digital, ndo foram exploradas logo apds a transicdo, nem nos anos
subsequentes, quando o desconhecimento jd ndo era uma atenuante. Ainda neste plano,
a comparacdo entre as 25 edi¢des evidenciou que o didlogo texto-imagem, comum no
caderno, ndo se verificava no DNJ digital.

A estes subaproveitamentos ou perdas somaram-se o afastamento do ptblico
mais velho (em regra com menor apeténcia e entusiasmo pelas novas tecnologias), o

desinteresse das editoras (que foram deixando de enviar livros para oferta aos autores de
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trabalhos premiados, dada a entdo reduzida visibilidade do meio) e a alteracdo do
espirito de comunidade em torno do suplemento.

Sendo este ultimo um dos aspetos merecedores de maior atengdo, justificou-se
uma breve incursdo a literatura, para que, partindo de definicdes socioldgicas, a
posteriori conjugadas com as percecdes individuais de coordenadores e colaboradores,
fosse possivel analisar a forma como a transicdo alterou as caracteristicas da
comunidade que se pressentia existir em redor do DNJ.

Em 1887, o socidlogo alemdo Ferdinand Tonnies (1979: 47) defendeu a
ocorréncia de comunidades de espirito ou de vida mental alicercadas na “proximidade
intelectual” e, um século depois, Chavis e McMillan (1986: 9) propuseram quatro
pilares para a criagdo do designado “sentido de comunidade™: a pertenca, a influéncia, a
integracdo e a satisfacdo de necessidades e, por fim, a partilha de relacées emocionais.
Este dltimo pilar € fundamental em Max Weber (1987: 77), para quem uma comunidade
se funda em qualquer tipo de ligacdo emocional, afetiva ou tradicional, estando sempre
presente o sentimento de formagdo de um todo e um sentido de solidariedade.

Portanto, as vertentes afetiva e identitdria sdo o elo comum as defini¢des de
“comunidade” trabalhadas pelos vdrios investigadores. Assim, funcionam como um
ponto de apoio seguro com vista a andlise da aplicacdo do conceito ao universo do DNJ.
Sdo ainda de acentuar as relagdes de influéncia criativa e de partilha cultural devido ao
papel que desempenham na constru¢do de uma rede de sociabilidade e na formagdo da
identidade artistica dos seus intervenientes.

Contando que cada participante “tinha, por detrds, uma série de canaizinhos, de
riozinhos, que tinham convergido para formar a pessoa que era, com o gosto que tinha e
com a informacdo que tinha e, portanto, quando a partilhava, quando a punha ali ao
dispor, formava-se mais um canalzinho que ia enriquecer o outro”, o coordenador
Manuel Dias incluiu-se como ndédulo dessa rede e explicou que, mesmo sem 0 amparo
das iniciativas promovidas pelo suplemento, muitos colaboradores pediam o contacto de
outros: “O Joaquim Cardoso Dias estava em Castelo Branco e eu fiquei muito espantado
ao perceber, as tantas, a familiaridade que ele tinha com pessoas que estavam noutros
sitios, como o José Carlos Barros”, colaborador natural de Boticas, Vila Real.

Houve, pois, quem transformasse o seu ciclo de relagdes em fungdo de pessoas
que conheceu via DNJ. Intervindo num debate na Feira do Livro de Lisboa em junho de
2004, o colaborador José Mdrio Silva afirmou: “Posso dizer que 90 por cento dos meus

amigos que partilham o gosto da escrita e da literatura foram feitos na altura do DN
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Jovem e, curiosamente, amigos que, muitos, ndo tinham aparentemente nada a ver
comigo, quer em termos sociais quer politicos, etc. Mas ali encontrdmos qualquer coisa
que nos unia e eu acredito que nada pode quebrar essa unido”. Sentimento com eco no
colaborador Lufs Filipe Silva, que rejubila ao encontrar quem tenha passado pelo DNJ:
“E uma referéncia, quase como se tivéssemos todos passado pela Academia Militar”.

Perante um conjunto mais alargado de testemunhos que recolhemos e que dao
conta de um sentimento de pertenca, de uma identificacdo com os outros e da
importancia do grupo na criacdo de interesses e na evolucdo da via criativa/artistica,
concluimos pela existéncia de uma comunidade em torno do DNJ impresso, restando-
nos, entdo, averiguar como fora esse sentido de comunidade afetado pela transicdo de
1996. Principidmos, assim, pela caracterizacdo de “comunidade digital”.

Na introducdo ao livro The virtual community (1993), o norte-americano
Howard Rheingold descreve-as como agregados que emergem da Internet quando um
nimero satisfatério de pessoas leva a cabo discussdes publicas durante um periodo
razodvel de tempo e com suficiente sentimento para criar redes de relacdes pessoais no
ciberespaco. Cumulativamente, existem modos de comunicacdo nos ambientes virtuais
que fomentam um sentido de comunidade, um sentimento de pertenga motivado por
objetivos, acdes e temas de interesse comuns (Lacerda, 2001: 13).

A questdo da interatividade € outro dos tdpicos inevitdveis quando no tema das
comunidades virtuais dado que, embora seja uma caracteristica inerente e até potenciada
pelo meio digital, ndo constitui “uma garantia deste meio, pois depende dos usos que
cada parte da relacdo comunicativa fizer” das ferramentas que ele disponibiliza
(Recuero, 2003: 7).

De salientar, ainda, que a maioria das comunidades virtuais que sobrevivem no
tempo “trazem os lacos do plano do ciberespaco para o plano concreto, promovendo
encontros entre [0s] seus membros” (idem: 9), que se envolvem “apoiados numa
cultura, num sistema de valores e num universo simbdlico, préprio dos membros que a
constituem e que os ajuda a criar uma identidade” (Meirinhos e Osdrio, 2006: 6).

Tendo por base estas defini¢cdes, procurdmos enquadrar a experiéncia dos
colaboradores e da coordenagdo do suplemento, auscultando participantes que
contribuiram para os dois suportes e outros que apenas conheceram a fase digital.

Golgona Anghel, que enviou textos entre 2001 e 2003, manteve contacto regular
apenas com o0s colaboradores que eram seus colegas de faculdade. O lagco com os

coordenadores foi circunstancial e apenas com Sonia Duarte, que entrou para a
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coordenacdo em fevereiro de 2001, a relagdo foi mais direta: “Ela ligou-me uma vez,
por acaso, a perguntar se eles podiam cortar ou modificar um texto. E conhecemo-nos
numa noite em que saimos, nds, os colaboradores”. Jd a Rodrigo Francisco, também
participante na fase digital, o DNJ deu a “primeira comunidade de jovens criadores, de
partilha de experié€ncias e de textos” e fomentou alguns encontros presenciais.

Analisadas as respostas dos vdrios entrevistados, a investigacdo apurou que a
maioria ndo tem uma ideia definida sobre a existéncia de uma comunidade em torno do
DNIJ na Internet e, a luz das leituras realizadas, ndo encontramos, de facto, uma
comunidade virtual pura, pois, apesar das raizes criadas fora do espaco digital, carece de
um requisito: a intera¢do online entre os seus membros.

Neste ambito, as coordenadoras, que lidaram com todo o universo de
colaboradores, sentiram alteracdes na comunidade com a mudanga de suporte, embora
esta ndo explique tudo. “Acho que o DN Jovem teve sempre uma comunidade de base,
que estava ligada ao projeto e que foi mais forte, se calhar, na época do papel. Mas isso
ndo tinha a ver propriamente com o suporte, tinha a ver com os apoios com que
contdvamos na altura, nomeadamente da parte dos centros de decisdo”, ponderou Sonia
Duarte na entrevista que concedeu sobre a transi¢do do suplemento.

A faléncia de um didlogo interno que vinha a enfraquecer desde a transicdo de
1996 terd dificultado a realizagdo das iniciativas paralelas que alimentavam a
comunidade, deixando a prdpria coordenacdo sem uma linha orientadora e impedindo a
necessdria revitalizacdo do suplemento. Estava em curso um processo de

desinvestimento que, em poucos anos, conduziria ao fim do DNJ.

6. Declinio progressivo e extincao do DNJ

Uma comparacdo entre o0 DNJ digital de junho de 1996, data da sua criagdo, € o
de junho de 2006 mostra que as altera¢Ges graficas foram minimas numa década. Com a
agravante de outras fraquezas poderem ser apontadas: a inclusdo de textos demasiado
longos para uma leitura num ecrd e o subaproveitamento do hipertexto, ambos jd
referidos, o investimento praticamente nulo em trabalhos de cariz audiovisual, a
auséncia de caixas de comentdrios e de um arquivo das edigdes anteriores, o
desaparecimento de algumas secc¢des e a desatualizagdo de outras, etc.

Sonia Duarte referiu que a coordenagdo conhecia algumas das fragilidades

identificadas, mas ndo encontrou forma de alterar a estagnacdo em que o DNIJ caira:
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“No que ao meu periodo (em conjunto com a Sandra) diz respeito, tentdmos, por
diversas vezes, tanto modernizar o aspeto grdfico do sife como dar continuidade a
propostas de dinamizagcdo que nos chegavam de fora (apoio a eventos e concursos
culturais), mas dado o grande desenraizamento do DNJ da estrutura do DN e a falta de
uma via de comunicag¢do eficaz com a Dire¢do (que hd muito deixara de se preocupar
com o suplemento), tanto o departamento de informdtica como o de marketing faziam,
por assim dizer, ‘ouvidos moucos’ as nossas ideias”, justificou num e-mail posterior a
entrevista presencial.

Queixa complementar veio de Sandra Augusto Franca: “Em termos das
incumbéncias proprias e tnicas do DN Jovem, nunca tivemos qualquer ponte com as
pessoas que estavam em condi¢des de definir qual seria a orientagdo do suplemento.
Nao sabemos até se o desinvestimento era proporcional a importincia que queriam que
a coisa tivesse”, revelou, adiantando que a caréncia de orientacdo superior e a
dificuldade de sintonia com a Direcdo do DN foram, sobretudo, consequéncia da
“mudancga do estatuto das pessoas que faziam o suplemento”. A partir do momento em
que Manuel Dias deixa a equipa, “desaparece de todo a figura de um coordenador do
quadro do jornal”, algo que “empobreceu, desse ponto de vista, as relagdes”, sublinhou
a coordenadora, acrescentando que as pessoas que enderegavam perguntas e sugestoes a
coordenacdo ndo ficavam sem resposta, “mas essas respostas passaram a ter as
limita¢des de um servico deixar de ter alguém que pudesse responder por coisas que
excedessem o campo técnico da produgdo do suplemento”.

Deste modo, o suplemento enterrou-se no anonimato e na inércia e nem uma
segunda transi¢cdo a que foi sujeito teve o mérito de corrigir a sua rota. De facto, uma
nova mudanga teve lugar a 8 de janeiro de 2006, quando a pdgina impressa que restara
do DNIJ destacdvel no corpo do jornal saiu pela dltima vez no caderno principal. A partir
de dia 13 desse més, o espago do DNJ impresso integrou um novo suplemento do Didrio
de Noticias: a revista cultural 6

Inicialmente, o editor da publica¢do, Nuno Galopim, assumiu que esta herdava o
legado do DNJ e garantiu que ia “reinventd-lo de forma gradual™. Numa nota publicada
na ultima pdagina do DNJ a sair no corpo do DN, também a coordenacdo alertava para a

nova transicdo e aliciava os colaboradores e leitores com um “contem com vdrias

* Noticia “Imprensa: Nova revista do DN 6" aposta na divulgacio da actualidade cultural” (Agéncia Lusa,
2006).
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surpresas” (Didrio de Noticias, 08/01/2006: 41). A realidade ndo daria, porém, razdo a
estas vozes e, em vez da prometida revitalizag@o, surgiram mais adversidades.

Se quando a pdgina unica estava integrada no DN havia o risco de ndo sair na
data prevista, devido a inser¢do de uma incontorndvel noticia de dltima hora, a migragdo
para a revista 6* ndo lhe proporcionou maior estabilidade, com a primeira falta a
registar-se a 28 de julho de 2006. O espago voltou a ser suprimido em agosto e
dezembro desse ano e em janeiro ¢ margo de 2007, num total de sete auséncias.
Acrescentem-se a estas as 16 edi¢gdes (entre margo de 2006 e marco de 2007) em que o
espaco do DNJ foi partilhado com antincios que ocuparam do rodapé a meia pagina.

Inquirido acerca desta irregularidade de publica¢cdo, Nuno Galopim declarou que
o DNIJ ndo safa “umas vezes por questdes técnicas, outras por questdes meramente
editoriais, ou seja, pela necessidade de atribuir espago a outras matérias”. Para o
responsdvel, aquela pdgina estava “sem potencial e mal enquadrada” na revista: “A
ideia de ali ficar o DN Jovem foi uma decisdo editorial que me transcendeu. (...) famos
ver como € que — integrada num espaco como a 6" — aquele tipo de contetddos e de
desafios a novos autores poderia ou ndo funcionar. Eu acho que nio funcionou”.

A decisdo de inserir o espaco do DNJ na revista foi tomada na Direcdo de
Antonio José Teixeira, mas esta seria substituida, no primeiro trimestre de 2007, por
uma nova equipa, chefiada por Jodo Marcelino, que deliberou extinguir a revista,
deixando a pdgina avulsa do DNJ sem abrigo. Os dois percal¢cos em pouco mais de um
ano empurraram o suplemento para a reta final.

A 16 de marco de 2007, o site do DN Jovem foi atualizado pela dltima vez, com
colaboragdes subordinadas ao tema “Partidas”. Uma ironia, esta temdtica duplamente
conotada: temos as partidas que representam despedidas e aquelas que alguém nos

prega, de surpresa. A extingdo do DNJ terd refletido um pouco de ambas.

Reflexoes finais

A investigacdo sobre a transi¢do do DNJ procurou analisar a mudanca de suporte
a luz da dicotomia papel versus digital, mas a andlise encontrava-se permanentemente
ensombrada por duividas relativas a real influéncia que a componente econdémica tivera
na deliberacdo e para esclarecer que aspeto fora preponderante na decisao de deslocar os
contetidos do DNJ para a Internet, a entrevista a Mdrio Bettencourt Resendes, entretanto

falecido, revestiu-se da maior importancia.
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Examinando as suas respostas, concluimos que — a coberto da ilusdo criada pela
Internet e da crenga no fim dos meios impressos — o suplemento perdeu o seu territério
em papel por razdes eminentemente econémicas, ndo havendo, uma franca preocupacio
da Administracdo/Direcdo do DN com o facto de, online, o DNJ ficar afastado dos seus
principais contribuintes e destinatdrios.

Como declarou Bettencourt Resendes, “os portugueses que tinham acesso a Net
em 1996 ndo seriam um numero assim muito significativo, mas houve um fator de
racionalidade econdmica e alguma coisa teve de ser sacrificada”. O DNJ, desde cedo
recriminado pela sua nula rentabilidade financeira, estava na linha da frente e
dificilmente escaparia ao veredicto.

Apés a transicdo de suporte, a caminhada do suplemento tornou-se dramadtica e a
mudanca para a revista 6%, no inicio de 2006, a que se seguiria a extin¢do do
suplemento, em marco de 2007, forcou a investigacdo — que pretendia focar-se apenas
na migracdo de contetidos de 1996 — a dilatar-se, para acompanhar os projetos de
reanimacao e assistir, afinal, a confirmagdo do ébito do DNJ.

Se ao longo de mais de uma década, entre 1996 e 2007, a falta de investimento
na dinamizacdo e na atualizacdo daquele espago juvenil levou a que o nimero de
colaboragdes decrescesse, o design ficasse cada vez mais obsoleto e diversas seccoes do
site desaparecessem, importava perceber como fora visto o DNJ pela Dire¢cdo do DN
que optou pelo fim da rubrica.

De acordo com Catarina Carvalho, ex-adjunta de Manuel Dias na coordenagdo
do DNJ e subdiretora do DN a data da decisdo, a “comunidade de troca de ideias”
outrora promovida pelo suplemento estava agora representada na blogosfera, ndo
fazendo sentido reativar uma iniciativa que tivera a sua época durea em papel,
conquistando mesmo o estatuto e a autonomia de destacdvel.

Para trds, num passado ainda presente para muitos dos protagonistas
entrevistados, ficaram mais de duas décadas em que o DNJ acolheu criagdes e criadores,
divulgando mais de 25.000 trabalhos, alguns dos quais — respigados para portefdlios e

livros — sentiram um novo sopro de vida.
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ABSTRACT/RESUME/RESUMEN

Abstract
A supplement between two worlds: Causes and consequences of the paper to digital transition

of DN Jovem

The DN Jovem, a supplement that the Portuguese newspaper Didrio de Noticias (DN) began

publishing in May 1983, quickly became a showcase for new prose writers, poets,
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photographers and illustrators. In June 1996, when access to the Internet didn’t even reach one
percent of Portuguese homes, its contents migrated from print to online. The transition,
determined by the Administration of DN within a newspaper’s restructuring, announced the
death of a supplement that was, according to Portuguese writer José Jorge Letria, “the most
important spot for the revelation and affirmation of new literary values” in democratic Portugal.

Keywords: Paper/digital dichotomy; Young creators; Newspapers; Culture.

Résumé
Un supplément entre deux mondes: Causes et conséquences de la transition du papier au

numeérique du DN Jovem

Le DN Jovem, supplément que le quotidien portugais Didrio de Noticias (DN) a commencé a
publier en mai 1983, est rapidement devenu une vitrine pour prosateurs, poétes, photographes et
illustrateurs. En Juin 1996, quand 1’accés Internet dans les foyers portugais n’a pas atteint 1’'un
pour cent, son contenu était migré du papier au support en ligne. La transition, déterminée par
I’ Administration du DN en vertu d’une restructuration du journal, a annoncé la mort d’un
supplément que, selon 1’écrivain portugais José Jorge Letria, était “I’endroit le plus important
pour la révélation et [’affirmation de nouvelles valeurs littéraires” dans le Portugal
démocratique.

Mots-clés: Dichotomie papier/digital; Jeunes créateurs; Journaux; Culture.

Resumen
Un suplemento entre dos mundos: Causas y consecuencias de la transicion papel/ digital del

DN Jovem

El DN Jovem, suplemento que el periddico portugués Didrio de Noticias (DN) comenzé a
publicar en mayo de 1983, se convirtié rapidamente en un escaparate para los nuevos prosistas,
poetas, fotdgrafos e ilustradores. En junio de 1996, afio en que el acceso a la Internet en los
hogares portugueses no era siquiera el uno por ciento, su contenido migré del papel al online.
La transicion, determinada por la Administracion de DN en el 4mbito de una reestructuracion
del periddico, anuncié la muerte de aquel que, segun el escritor portugués José Jorge Letria, era
“el lugar mds importante para la revelacién y la afirmacién de nuevos valores literarios” en el
Portugal democrdtico.

Palabras-clave: Dicotomia de papel/digital; J6venes creadores; Periddicos; Cultura.
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