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ESCRITA

Pedro Diniz de Sousa

Resumo Parte-se de uma defini¢do do conceito de dramatizac¢ao e da
identificagdo das fungdes que o discurso dramatico pode desempenhar no campo
dos média, para chegar a uma grelha de andlise capaz de captar as diversas
propriedades deste discurso, através de instancias como a metdfora, a metonimia,
a simplificagao, a personificagdo ou o apelo afectivo. Embora a construgdo do
modelo se apoie num objecto situado no campo da imprensa escrita doutrindria

e num periodo de crise (0o chamado PREC), em que vdrios factores concorrem para
propiciar o discurso dramdtico, procurdmos fazé-lo de modo a permitir futuras
abordagens de outros tipos de média, numa transicdo de século em que o tema
parece assumir grande actualidade. Como conclusado do estudo de caso sugerimos
a hipétese de a dramatizacdo constituir um meio eficaz para inverter os termos

de uma frase emblemdtica da ideologia da objectividade (facts are sacred, comment is
free): o discurso dramdtico viabiliza uma pratica jornalistica em que, sem
necessidade de macular a “verdade”, quaisquer factos sdo meros aderecos de um
palco ideolégico esse sim intocdvel (comment is sacred, facts are free).

Palavras-chave Dramatizacdo, imprensa escrita, imprensa doutrindria,
anadlise do discurso.

Algumas caracteristicas atribuidas ao discurso medidtico, mormente ao das noticias
(Traquina, 1988), aproximam-no significativamente do discurso do drama. Sao os ca-
sos da importancia do tempo presente, da simplificagdo decorrente da necessidade de
produzir um discurso claro, do cardcter apelativo deste discurso (muitas vezes por via
afectiva), da presenca, no caso das noticias, de narrativas caracterizadas por uma con-
centracdo da accdo em torno de um pequeno niicleo de personagens.

O campo de andlise é tdo vasto como multiplos e distintos sdo os actuais mé-
dia. Da imprensa escrita a televisdo, da rddio a Internet, muitos poderdo ser tam-
bém os propdsitos e as formas de dramatizar, bem como os objectos de dramatiza-
¢do (todo o tipo de acontecimentos — ndo apenas aqueles que pautam as manche-
tes dos noticidrios —, temas e problemadticas sociais, ideias e ideologias).

Um modelo de andlise da dramatizag¢do no discurso dos média adquire uma
utilidade acrescida num tempo em que vingam conceitos como o de “sociedade do
espectdculo” (Debord, 1991) ou o de “estado-espectdculo” (Schwartzenberg, 1977):
os factos s6 valem se mediatizados por imagens. Aparentemente desenvolve-se
uma civilizacdo que tende a esbater as fronteiras entre “real” e “virtual”, através de
canais (multi)medidticos capazes de “produzir realidade”, simulando-a através de
meios técnicos cada vez mais sofisticados.
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Podemos, para cada situagao de comunicacao mass-medidtica, isto €, para cada
medium e para o respectivo campo social, colocar vdrias questdes:

Existe de facto dramatiza¢do? Existindo, como se caracteriza, em que consiste
exactamente? Os seus suportes sdo gréficos, verbais ou ambos? A que elementos
estilisticos ou estruturais do discurso recorre, e em cada caso para qué? Que fun-
¢des desempenha cada uma dessas prdticas de dramatiza¢do no seio do campo so-
cial em que o medium se insere mais directamente?

O nosso estudo incide sobre um tipo particular de comunicag¢do medidtica, a
imprensa escrita doutrindria ou politica, no periodo de crise que se seguiu ao 11 de
Margo de 1975 (na acepgdo de Lucien Sfez, 1988: 46). Trata-se de avaliar, neste con-
texto muito particular da nossa histéria recente, as caracteristicas e fun¢des da dra-
matizagdo no discurso da Voz do Povo, jornal que apoiava a UDP, embora se ndo
considerasse como 6rgao do partido.

Eresponder ao desafio analitico lancado por Dominique Pouchin, correspon-
dente do Le Monde em Lisboa no p6s-25 de Abril: “(...) esta Revolugéo foi sobretudo
verbalista e teatral. Com uma dupla vantagem: é que se tratava de um teatro a sério,
sem atingir, salvo raras excepg¢des, niveis de violéncia” (Pouchin, 1994).

A “ideologia da objectividade” e a producao social da realidade

A abordagem da dramatizagdo nos média implica uma reflexdo prévia sobre as
ideias que se desenvolveram acerca do discurso noticioso e da prdtica jornalistica,
das quais sobressai a “ideologia da objectividade”. Tendo surgido no século XIX,
esta mitologia desenvolveu-se ao longo do século XX, associada a mdxima facts are
sacred, comment is free (Mesquita e Rebelo, 1994: 114). Segundo ela, o jornalismo se-
riaum “espelho darealidade”, desinteressado e objectivo (Traquina, 1988). A metd-
fora do espelho evoca também o cardcter magico do acto subjacente a este ideal de
objectividade: o acto de transplantar a realidade do seu espago natural para o espa-
¢o do medium e de a oferecer, intacta, ao espectador.

Esta ideologia foi contestada por numerosos autores, como Tuchman (1978)
ou Saperas (1993), que atribuem aos média a fungdo de “produzir realidade”, no-
meadamente ao seleccionarem e omitirem determinados temas e acontecimentos,
ao abordarem esses temas de determinadas formas em detrimento de outras e, fi-
nalmente, ao penetrarem na construgdo social da realidade, na medida em que con-
ferem visibilidade social ao acontecimento noticiado,' gerando consequéncias des-
se acontecimento ao nivel da realidade social.?

Merton e Lazarsfeld atribuem aos média as fun¢des de “atribui¢do e confir-
macdo de status”, “producdo de normatividade” e “influenciag¢do e conduta do
gosto popular” (citados por Paquete de Oliveira, 1988: 85). A sociéloga norte-ame-
ricana Gaye Tuchman (1978) entende as noticias como “realidade construida” a
partir de enquadramentos (frames); as noticias sdo como “janelas” sobre o aconteci-
mento, que chega ao destinatdrio depois de filtrado por uma conjugac¢do de
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factores como a sua posigdo em relagdo a janela, o formato desta ou os muiltiplos
constrangimentos com que o jornalista interage no seu trabalho. Para Bourdieu
(1989), é a transformacao das categorias de percepc¢do do real que molda a prépria
transformacao do real, e é nesse sentido que os média adquirem um poder efectivo
sobre a realidade social.

Conceitos fundamentais

O conceito de dramatizagio

Considerando a dramatiza¢do como a ac¢ao de “dar forma de drama”, entendemos
por drama uma forma literdria ou simplesmente discursiva baseada nalguns atri-
butos que se combinam para criar a ilusdo do vivido ou ilusdo dramdtica (Reis, 1995:
274). O termo grego origindrio remete-nos para a ac¢do, nomeadamente a teatral,
que serd o atributo central do drama (Silva, 1969; Reis, 1995).3

No drama é o didlogo entre as personagens que define a ac¢do, o cendrio e as
proéprias personagens (Hamburger, 1986), ndo existindo, como noutros géneros li-
terdrios, a intervencao da figura do narrador (Reis, 1995). A ac¢do dramdtica sub-
mete-se a atributos especificos: a concentragdo em torno de personagens principais
enum tempo limitado; a tensdo que decorre dessa concentragao e das relagdes con-
flituosas que se estabelecem entre essas personagens; a intensidade que pauta o
ritmo da narragdo (Silva, 1969; Reis, 1995). Deste modo, a forma dramadtica consti-
tui um apelo a afectividade e as emogdes do espectador/leitor, e procura criar nele
a ilusao do vivido (Silva, 1969; Dawson, 1975).

As fungées da dramatizagio

Com base em diversos contributos teéricos, procurdamos identificar um conjunto
de fung¢des que a dramatizagdo hipoteticamente desempenha no discurso mediati-
co, no intuito de as confirmar ou infirmar pela andlise. Efectivamente, embora no
caso que nos prendeu, a imprensa escrita doutrindria, estas fun¢des assumam sen-
tidos mais especificos do campo politico, elas sdo extrapoldveis para o restante dis-
curso medidtico, incluindo o audiovisual.

Afungdo de conferir visibilidade. Como sustenta Pierre Bourdieu (1989: 145), a visibili-
dade é condigdo sine qua non para a existéncia social, uma vez que estd na origem
das “visdes do mundo” ou das representag¢des sociais. Para Adriano Duarte Rodri-
gues, é mesmo a principal caracteristica de qualquer corpo social com legitimidade
instituinte do respectivo campo social. Por outro lado, o campo dos média consti-
tui-se como “campo de media¢do” entre os restantes campos sociais, desempe-
nhando a fungdo de lhes conferir visibilidade. Quer dizer, os diversos campos
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sociais utilizam de multiplas formas o campo dos média para se legitimarem, me-
diante processos rituais instituintes (Rodrigues, 1990: 145-146).

Assim, uma das fungdes das noticias é precisamente dar a ver, tal como um
palco teatral dd a ver aos espectadores uma determinada pega, podendo falar-se de
uma dimenséao cénica das noticias (idem, 1988: 12).

A dramatizacdo tem a vocacio de conferir visibilidade. E esse o sentido do
efeito de ilusdo dramdtica a que jd nos referimos: o apelo afectivo, a tensdo, a sim-
plifica¢do, a concentracdo combinam-se para dar visibilidade social ao objecto dra-
matizado. Carlos Reis (1995) associa mesmo a ilusdo dramadtica a “fungdo ideolégi-
co-social do teatro”.

Num estudo relativo ao tema da dramatiza¢do, Maria Augusta Babo (1998:
75) nota que a visibilidade ou a “exterioridade” que a dramatizacdo confere a um
objecto é “o garante da sua propria existéncia”. Podemos considerar entdo que a
noticia dramatizada contribui de uma forma mais activa para gerar visibilidade.

Afungdo de luta pela imposigdo de uma visio do mundo. Pierre Bourdieu (1998: 90) refe-
re-se a luta politica como uma luta quotidiana pela imposicdo de categorias de per-
cepgdo do mundo social, pela imposicdo da visdo legitima desse mundo. Uma luta
que ultrapassa o ambito ideoldgico, visto que a instituicdo de uma visdo do mundo
legitima uma intervenc¢do directa no mundo social que corrobore essa mesma
visdo.

Estando o discurso dramdtico vocacionado para representar “a totalidade da
vida” ou o “mundo” no qual se desenrola a accdo (Dawson, 1975: 47), ele consti-
tui-se como uma forma eficaz de empreender a luta simbdlica pela imposi¢do de
uma visdo do mundo.*

Esta vocagéo € fortalecida pela vocacdo “natural” dos média para imporem
visdes do mundo. Se as primeiras tipificacdes das fun¢des dos média se baseavam
na trilogia informar, formar e divertir (Paquete de Oliveira, 1988: 84), enquadrdvel na
“ideologia da objectividade”, hoje ndo é controverso afirmar que aimprensa ocupa
um lugar de destaque no processo de producao, reprodugéo e sedimentagdo das re-
presentagdes sociais. E ao produzirem representagdes sociais estdo também a parti-
cipar na producdo da realidade social. Nelson Traquina (1988: 37) refere a titulo de
exemplo que muitas problemadticas s6 sao abordadas por haver noticias, relatos de
acontecimentos, que proporcionam essa abordagem.

A fungdo remitificadora. Alguns autores constatam que as sociedades modernas se
caracterizam por uma desintegracdo da identidade colectiva (Lipovetsky, 1989).
Segundo Adriano Duarte Rodrigues, os média tém a funcdo de organizar a expe-
riéncia do aleatério do homem moderno, devolvendo-lhe novos enquadramentos
explicativos e “uma imagem coerente do destino”. O autor designa-a como a “fun-
¢do remitificadora” (Rodrigues, 1988: 14-15).

Particularmente em periodos de crise, caracterizados pelo questionar das or-
dens simbdlica e social, pela abundancia de signos, torna-se particularmente ne-
cessdrio o surgimento dessa imagem coerente, que permita repor as ordens simb6-
lica e social.
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Sfez considera que, nestes periodos, a encenagdo de um conflito permite de-
sencadear a ruptura em relacdo a desordem e “restaurar o mito fundador” (1988:
46). E neste sentido que, em periodos de crise, a dramatizacdo — ela prépria uma
forma de expor conflitos ou representar situagdes de tensdo — se assume como um
meio de “repor o mito fundador”, um enquadramento explicativo que resolva defi-
nitivamente a confusdo simbdlica predominante. A dramatizacdo pode assim en-
tender-se como um ritual, uma celebracao ritualizada do mito fundador.

Afungdo de agitagido politica. Existem fortes ligacdes entre a fungado de agitacado politi-
ca, entendida como a estimulagdo de um conflito politico junto dos destinatdrios, e
o discurso dramdtico.

Por um lado, porque a forma dramatica passa inevitavelmente pelas nogdes
de tensdo e de conflito entre as personagens. Por outro, porque diversos atributos
da dramatizagéo, tal como adiante é definida em termos operatérios, cumprem a
funcdo de agitacdo, em especial os relativos ao apelo afectivo.

Esta funcdo adequa-se particularmente a teoria revoluciondria leninista. Para
Lenine, uma das tarefas do agitador é dramatizar os pequenos factos, situando-os
aonivel da luta de classes e procurando suscitar nas massas os sentimentos de des-
contentamento, revolta e 6dio de classe. O propagandista, em contrapartida, teria
um desempenho mais tedrico, centrado na explicacdo das contradi¢des do capita-
lismo a grupos mais restritos e dotados de maior capital cultural (Domenach,
1962).

A fungdo de persuasio através da unido espectador/actor. Um dos efeitos do discurso
dramadtico, além do da unido do grupo de espectadores, é o da unido entre esses es-
pectadores e os actores em palco (Silva, 1969: 247). No caso do “teatro do povo”,
que consistia em gigantescas encena¢des montadas por regimes para assinalar da-
tas decisivas, este efeito era conseguido na medida em que no palco se representa-
va o préprio povo, isto é, os espectadores reviam-se no palco (Dort, 1971: 267-280).

Podemos questionar se a comunica¢do medidtica actual, com o seu discurso
dramdtico, ndo procurard uma unido entre espectadores (neste caso leitores, teles-
pectadores, etc.) e actores (os protagonistas da realidade abordada pelo medium).
Um efeito que consiste em arrastar o espectador para a cena, informando-o de que,
na sua posic¢do de receptor, ele estd a ver-se a si préprio a actuar no palco encenado
pelo medium. No caso do jornalismo politico, trata-se de tentar a identificacdo do
leitor com as forgas sociais ou politicas que o jornal apoia, ou de levar o leitor a ade-
rir implicando-o na acgéo.

A dramatizagdo no contexto do jornalismo politico

A teatralidade do politico. A dramatizacdo encontra no campo politico um terreno
propicio, perante a teatralidade intrinseca deste campo, conhecida e abundante-
mente teorizada. Podemos evocar a ideia de “teatro politico” de Piscator como pa-
radigma da dimensdo teatral do politico, entretanto desenvolvida por autores tdo
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importantes e heterogéneos como Balandier (1999), Bourdieu (1989) ou Lipovetsky
(1989). De forma sintética, Abéles (1995) afirma que, no campo politico, as encena-
¢des e os processos de ritualizacdo sdo constantes.

Contudo, cabe referir que os principais contributos tedricos acerca do tema
centram-se essencialmente na teatralidade do exercicio do poder por parte dos
seus titulares/representantes, deixando a outros componentes da actividade poli-
tica, como o contra-poder ou os destinatdrios do poder/representados, uma gran-
de margem de desenvolvimento tedrico. Ao procurar a andlise da dramatizagdo
num discurso de contra-poder (o da Voz do Povo), o nosso trabalho encontra-se a
partida desenquadrado das teorias acerca da dramatizac¢do dos rituais de poder, o
que lhe confere um interesse adicional.

Interacgdo entre os campos politico e medidtico. A teatralidade intrinseca do politico, a
par da capacidade e da propensdo dos meios de comunicagdo de massas para dra-
matizar, fizeram destes o instrumento privilegiado de comunicacédo entre a classe
politica e a populagao.

A relagdo entre a politica e os média comegou por ser de instrumentaliza¢do
destes por aquela. Os regimes politicos, e com particular visibilidade os estados au-
toritdrios, usaram os média (a imprensa escrita, a rddio, o cinema e a televisao)
como instrumento de propaganda. Abordagens histéricas do fenémeno da propa-
ganda, como as de Domenach (1962) e Quintero (1993), ilustram bem esta
tendéncia.

Nas tultimas décadas, nas sociedades democrdticas, o panorama transfor-
mou-se profundamente, com o extraordindrio aumento da influéncia social e poli-
tica dos média. Auto-suficientes e culturalmente dominantes devido ao seu contro-
lo das técnicas e do mercado da seducdo, sdo estes que passam a instrumentalizar
as institui¢des politicas dependentes desse jogo, no dizer de Alain Minc (1994) ou
de Lipovetsky (1989).

O jornalismo doutrindrio. O jornalismo doutrindrio (ou politico) constitui um tipo
particular de interacgédo entre os dois campos, caracterizado por uma instrumenta-
lizagao politica tolerada, até no quadro legal dos regimes democraticos. E o caso do
art.?3.2da Lei de Imprensa portuguesa de Fevereiro de 1975, que vincula apenas a
imprensa “informativa” ao respeito pelos “principios deontolégicos da imprensa e
a ética profissional”.

Trata-se também de um tipo dejornalismoligado a “primeira etapa” da histo-
ria da imprensa, que se desenrolou no periodo de convulsdes ideoldgicas que atra-
vessou o século XIX, até a I Guerra Mundial (Albertosa, 1974: 71).

A dramatizagdo como estratégia de acgdo revoluciondria. O envolvimento do leitor
numa visdo do mundo “dominada” no campo das representag¢des sociais, o contri-
buir para a visibilidade desta visdo, para a agitacdo politica, para a unido especta-
dor/actor (enfim, as fungdes que hipoteticamente atribuimos a dramatizagédo), a
vigéncia de um periodo de crise, caracterizado pela indefini¢do da ordem simbdli-
ca (Sfez, 1988; Bourdieu, 1998) — todos estes factores fazem da dramatiza¢do uma
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estratégia discursiva ou simbdlica que favorece a adesdo a causa revoluciondria
por parte do leitor.

Outro aspecto que a favorece é o facto de o discurso e a ac¢gdo dramdticas se ca-
racterizarem pela simplicidade, necessdria para que o ptblico acompanhe o enre-
do no tempo do palco. Para Trotsky (citado por Domenach, 1962: 25), a “condutibi-
lidade das ideias” é um imperativo do éxito revoluciondrio, e esta exige um discur-
so simples, acessivel ao leitor “operdrio” ou “camponés”.

A prépria teoria marxista defende como estratégia simbdlica a reconstrugao
do imagindrio, que passa por “liquidar todas as supersti¢des do passado” (Marx,
1982), pela destruicdo da tradi¢do e da memdria, responsdveis pela “fabricagdo de
imagens” que sustenta o regime capitalista (Sfez, 1988). E como vimos, a dramati-
zagdo pode ser um meio eficaz para concretizar esta tarefa.

A Voz do Povo, um jornal doutrindrio em 1975

No caso dojornalismo doutrindrio, que serviu de base ao nosso trabalho, a questdo
da dramatizagao deve ser recolocada em termos tedricos, uma vez que estamos pe-
rante um campo muito particular, o politico, e um tipo de jornalismo divergente do
“informativo”. Uma vez que esta especificidade vai determinar a construgdo do
modelo de andlise, impde-se esclarecer o leitor quanto aos principais tragos distin-
tivos do jornal.

O jornalismo da Voz do Povo

Partindo do nosso estudo de caso para caracterizar com mais detalhe o jornalismo
doutrindrio, constatamos, pela leitura dos documentos estatutdrios do jornal e por
leituras preliminares do material, que o tipo de jornalismo praticado contraria
frontalmente a ideia de neutralidade veiculada pela ideologia da objectividade.’
Ao descomprometimento desta ideologia, o jornal opde o comprometimento dos
jornalistas com a causa revoluciondria. No seu “Regulamento interno” a Voz do
Povo autodefine-se como “semandrio informativo de combate e critica social”.

A ideia (sem duvida utépica) de “comunicador desinteressado” cede lugar a
de “comunicador interessado”, oposi¢do que se aplica as fun¢des da prépria activi-
dade jornalistica: enquanto no primeiro caso elas sdo enquadrdveis nas tipologias
tradicionais, no segundo elas obedecem a uma fungéo politica, a uma estratégia ex-
plicita de tomada do poder politico. No “Estatuto editorial” fala-se, por exemplo,
de “radical democratizacdo da sociedade portuguesa” ou da orientagao editorial
“contra a escalada reacciondria nas Forcas Armadas, no aparelho de Estado, na
Imprensa, pela melhoria constante das condi¢des de vida da classe operdria”.

O “jornalista passivo” dd lugar a um jornalista activo, “vigilante”, dotado de
uma missao politica ao servico “dos sectores mais desfavorecidos da populacdo”
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na sua “luta contra a burguesia”, encarregue de efectuar as “dentincias” e “revela-
¢des politicas” preconizadas por Lenine, encarregue de agitar o leitor e de o instruir
quanto as formas de luta a empreender.

Se é um facto que podemos abordar qualquer mass-medium nas suas funciona-
lidades econémica, politica e cultural, também devemos considerar que em cada
mass-medium hd dimensdes que sdo de certa forma dominantes. No caso da “luta
pelas audiéncias” entre os actuais média, provavelmente, a fungdo econémica terd
um papel mais determinante no desenrolar dojogo. No caso de umjornal doutrind-
rio, a questdo do apoio a um movimento e ideologia politicos e da captagdo dos lei-
tores para esse movimento torna-se preponderante.

Neste contexto jornalistico, a dramatizagdo pode ser entendida como uma
tdctica para envolver o leitor num determinado “cendrio ideolégico”, através da
ilusdo de realidade prépria do drama, e jd ndo como uma pratica que peca por por
em causaa “leitura objectiva” dos factos noticiados. Por outras palavras, a dramati-
zagdo assume no jornalismo doutrindrio um valor moral que a legitima, em ruptura
com a ideologia da objectividade.

Em todo o caso, é de extrema importancia ndo confundir dramatizagédo, ou
ruptura com a ideologia da objectividade, com desvio em relacdo a verdade. Sao
conceitos diferentes, e cabe referir que, ndo sé ao longo do corpus surge por duas ve-
zes a frase de Lenine “sé a verdade é revoluciondria”, como no préprio “Guia do
correspondente” se sublinha a necessidade de os correspondentes guardarem um
respeito absoluto pela verdade dos factos.

E também interessante notar que o jornalismo doutrindrio da Voz do Povo pa-
rece encontrar no contexto histérico portugués do pés-25 de Abril uma espécie de
reminiscéncia das épocas revoluciondrias do século XIX, que o propiciam. O recur-
so a terminologias e técnicas de agitacdo politica praticadas em revolug¢des passa-
das cruza-se neste jornal com as tendéncias informativa e explicativa, mais recen-
tes, tornando a sua andlise mais aliciante.

Metonimia original

Uma pista para entender o discurso do jornal é o seu préprio nome. Efectivamente,
Voz do Povo constitui uma metonimia cujo sentido acompanha a diversos niveis a
andlise que levdmos a cabo desse discurso.

Se atentarmos que no “Guia do correspondente” se diz que os corresponden-
tes “sdo os olhos e os ouvidos do jornal”, chegamos, através do titulo, a uma unido
simbdlica entre “jornal” e “povo”, por via dos correspondentes, que representam o
povo. Note-se que, segundo o mesmo documento, “nédo hd limite” para o nimero
de correspondentes, sendo ideal que todos os leitores o sejam.

Oresultado é uma pessoa — o povo personificado — cujos olhos e ouvidos sao
os correspondentes e cuja voz (a Voz do Povo) é o jornal. Estipulada a unido através
do titulo, ela serd concretizada no discurso, tanto em termos ideolégicos como
estilisticos.
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Fungdo primordial

Sdo as posi¢des defendidas no espaco editorial que revelam a funcdo primordial do
jornal: o derrube do regime capitalista e das institui¢des politicas vigentes (que,
como veremos, sdo sistematicamente rotuladas de “burguesas”) e a instauracdo da
ditadura do proletariado. Numa palavra: a revolucao.

A ideia de um jornal como impulsionador da revolugédo proletdria nao é
nova. Em 1900, Lenine fundou a Iskra (a Centelha), jornal que o préprio conside-
rou o fio condutor da revolugédo e cujo titulo também é sugestivo da sua fungao
primordial.

Rede de correspondentes: um dispositivo revoluciondrio

A rede de correspondentes projectada pelos responsaveis editoriais da Voz do
Povo, cujos contornos sdo delineados no “Guia do correspondente” e no “Esta-
tuto do correspondente”, desempenha fun¢des que excedem em larga medida o
ambito do jornalismo. Encontrando-se explicitadas nestes documentos, consta-
tamos que estas fun¢des sdo também referidas por Lenine (1966) no seu livro
Que fazer?, onde aborda a questdo da criagdo duma rede de correspondentes
para o jornal.

A wigildncia proletdria é a fungdo mais citada. Procura-se criar uma rede de
correspondentes “espalhados por todo o pais”, que vigie os movimentos de
“politicos” e de “patrdes”, bem como as suas “falcatruas”. O “Guia do corres-
pondente” aconselha os correspondentes a recolherem a informacgao junto das
pessoas que a centralizam: “barbeiro”, “porteiro”, “merceeiro”. Ou seja, aos
correspondentes € prescrita a tarefa de efectuar dentincias, ideia que encontra-
mos também em Lenine (1966). Estamos longe do conceito de news net de Tuch-
man (1978), referente a rede que os média lancam sobre a realidade para a cap-
tar. Aqui a rede procura efectivamente controlar a realidade e transforma-la
com o apoio do jornal, através de um dispositivo que tudo vé e tudo sabe: algo
semelhante ao “dispositivo panéptico de visibilidade” concebido por Bentham
em 1791 (citado por Rodrigues, 1990).

Outra fungéo é unir as massas. O trabalho de recolha de informacéao, de comu-
nicacdo dessa informacao a redaccéo, de partilha das noticias de cada nova edigéo,
significa a unido de trabalhadores que participam no processo e a ruptura com o
seu isolamento (Lenine, 1966: 225). Estamos perante uma aplicagdo particular da
funcdo de “cimento social” atribuida a todos os média (Sfez, 1993).

Podemos ainda falar da fun¢éo de “educar fortes organizag¢des politicas” a ni-
vel local, igualmente através do trabalho em torno da feitura do jornal: a divulga-
¢do das directrizes para uma accdo disciplinada e a recolha de informagdes no ter-
reno (Lenine, 1966: 217-218).
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Operacionalizacao da problematica

Analisar a dramatizagdo na imprensa escrita: operacionalizagio

Inicidmos este artigo apontando caracteristicas que aproximam o discurso das no-
ticias do discurso do drama: importancia do tempo presente, necessidade de sim-
plificagdo e de um estilo apelativo, presenca de narrativas caracterizadas por uma
concentracdo em torno de um pequeno nticleo de personagens, o facto de serem es-
tas a definir a acgao.

Uma vez que o conceito de dramatizagdo que nos chega da literatura pode
ndo ser adequado para a andlise do campo dos média, precisamos de definir um
conceito operatério, adaptado arealidade do discurso deste campo, que viabilize a
medicdo dos dados.

Pierre Babin (1993), autor que se debrugou sobre a dramatiza¢do nos média,
considera cinco “procedimentos cldssicos de dramatizacdo”: o exageramento; a
oposicdo; a simplificacdo; a deformacdo; a amplificagdo emocional. Esta ideia de
“exageramento” permite-nos uma clarificacdo importante relativamente ao nosso
objecto de estudo: é que ele ndo é constituido pelo contetido histérico das noticias,
mas pelo discurso que lhes serve de suporte. Dai preferirmos adoptar o termo “en-
fatizacdo”, entendida como uma forma estilistica de realcar algo e ndo como uma
forma de “deformar” a realidade, o que ndo nos interessa demonstrar.

Constituigdo de uma grelha de andlise

Com base nestes diversos contributos, passimos entdo a elaborar, criticamente,
uma grelha de andlise, que consistiu em categorias capazes de medir e caracterizar
o discurso dramadtico. O objectivo da andlise era apurar em que medida a presenca
destas categorias no discurso desempenha ou néo as fungdes anteriormente defini-
das, ou permite descortinar novas fungdes.

Metdfora. A metdfora permite transportar uma ideia, um objecto, uma ima-
gem do seu universo semantico original para outro, como sugere a palavra em gre-
g0, que significa “transporte”.* Podemos mesmo estabelecer a analogia entre metd-
fora e encenacdo teatral, na medida em que a encenacao teatral constitui sempre
uma recriacdo do guido original, adaptando-o a outros contextos e recorrendo a ou-
tros aderecos. Os encenadores e actores “dizem uma coisa em termos de outra”,
isto é, constroem uma metdfora. Esta ideia é partilhada por Dawson, para quem
“arelagdo entre o mundo dramadtico da peca e arealidade é metaférica” (1975: 25).

As metdforas conferem ao discurso as propriedades dramaticas da simplifica-
¢do, ao transportarem o discurso para universos mais acessiveis, e da ilusdo dramiti-
ca, porquanto é a propria realidade que a metdfora transporta para os novos uni-
versos; e, em muitos casos, da intensidade, na medida em que muitas metaforas en-
fatizam o respectivo objecto.

Outras formas de representagio simbélica. A andlise dos dados deve distinguir
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outras modalidades de representagdo simbdlica da realidade que se aproximam da
metdfora, como o simbolo, o emblema, a alegoria, a hipérbole ou a parabola. A ale-
goria merece-nos uma atengado especial na medida em que consiste num sistema
metaférico recorrentemente usado para expor um determinado tema.” Sdo concei-
tos que ndo fardo parte dos procedimentos de andlise directa do corpus, mas que po-
derdo ser evocados na fase de interpretacdo dos dados.

Metonimia. A metonimia pode definir-se como o acto de tomar a parte pelo
todo, ou vice-versa. Segundo o Diciondrio da Literatura, uma metonimia é uma “figu-
ra pela qual se designa uma realidade por meio de um termo referente a outra que
estd objectivamente relacionada com a primeira”. “A metonimia (sentido lato)
pode resultar das seguintes rela¢des: a parte pela parte; a parte pelo todo; o todo
pelaparte”. Assume modalidades distintas, das quais destacamos: o continente em
vez do contetido ou vice-versa, a causa pelo efeito ou vice-versa, o sinal pelo signi-
ficado, o abstracto pelo concreto, etc. (Coelho, 1969: 638).

Confundindo os termos do real, as metonimias permitem, como veremos, en-
cend-lo, produzi-lo, o que lhes confere a propriedade da ilusdo dramdtica.

A detecgdo dos processos metonimicos pode tornar-se dificil, na medida em
que eles desempenham por vezes fun¢des simbdlicas revestidas de sentidos subtis.
Apresentamos de seguida aquelas que pudemos detectar na Voz do Povo na sequén-
cia das leituras prévias e que procurdmos avaliar ao longo da andlise. Aproveita-
mos para conceptualizar estas metonimias em termos genéricos, abrindo assim ca-
minho para a sua utilizagdo na andlise de outros objectos.

Metonimia 1: Identificagdo entre o medium e outras entidades, sociais ou ideoldgi-
cas. Vdrios autores referem o efeito metonimico entre representante e representado
no campo politico. Sdo os casos de Bourdieu (1989: 157-159) e Abéles (1995).°

No caso da Voz do Povo, uma observagao preliminar de alguns trechos do “Guia
do correspondente” e o préprio nome do jornal sugerem-nos a existéncia de uma
metonimia original que identifica o jornal com o povo e quejd tivemos ocasido de ca-
racterizar com mais pormenor na apresentagéo daquele.” Esta metonimia manifes-
ta-se ao nivel do discurso, através de diversas modalidades detectadas mediante lei-
turas prévias. Sao formas de o jornal se autodelegar representante do povo:

—  aassinatura de noticias por elementos do proletariado, exteriores ao corpo redacto-
rial. Constatamos nomeadamente que diversas noticias do corpus sdo assina-
das por operdrios e camponeses (correspondentes). Trata-se, quanto anés, de
uma ritualiza¢do da unido simbdlica entre o jornal e o proletariado. Quando
se escreve, no “Guia do correspondente”, que os correspondentes “possuem
cartdo do Jornal”, afirma-se a mesma uniao;

— autilizagdo da primeira pessoa do plural, por parte dos jornalistas, a propésito de
colectivos proletdrios. Para Abéles (1995), esta pratica constitui uma “estraté-
gia retérica” de afectagdo do sujeito ao todo do grupo;

—  orecursoa linguagem do proletariado por parte dos jornalistas: termos, expressdes,
caldo populares. Um c6digo popular que detectdmos na leitura prévia do cor-
pus e que permite concretizar a mesma metonimia. Alids, no “Guia do corres-
pondente” diz-se que os correspondentes “devem ter a preocupagdo de



90 Pedro Diniz de Sousa

transmitir a redac¢do a maneira de falar do povo”, e que devem evitar “a
preocupagdo vulgar de ‘escrever bem’”.

Metonimia 2: Narragdo e interpretagio de factos concretos através de uma ideologia. Uma
préatica comum no discurso noticioso da Voz do Povo parece ser a narragao de factos
através de uma explicacdo histdrica global, interpretando-os, explicando-os siste-
maticamente através dos seus termos. Trata-se da preocupagdo, propria da propa-
ganda leninista, de situar a realidade ao nivel da luta de classes (Domenach, 1962:
22-23).1°

Esta metonimia, em que o todo é identificado com a parte, é também uma prd-
tica corrente no teatro de participacdo politica (Dort, 1971), e permite apresentar
uma visdo do mundo como a “verdade escondida” nos factos noticiados.

O tomar entidades individuais por entidades colectivas constitui uma moda-
lidade particular desta metonimia. E o que acontece nos seguintes exemplos, em
que as entidades “povo” e “reaccdo” sdo os elementos da visdo do mundo dojornal
evocados: “o povo decidiu o saneamento da mesa do Hospital” ou “ninguém se
manifestou contra, a reaccdo manteve-se na expectativa”.

Recursos discursivos de simplificacdo. A simplificagdo é, como vimos, uma das
exigéncias do discurso dramadtico, relacionada com o seu ritmo e o tipo de comuni-
cagdo que estabelece com o ptiblico. No caso da imprensa, Babin considera mesmo
a simplificagdo como um dos procedimentos cldssicos de dramatizacdo. Encontra-
mos dois recursos de simplificagdo conceptualmente importantes e mensurdveis:
as oposig¢des e associa¢des bindrias, por um lado, e um conjunto de termos recor-
rentes usados para a codificacdo doreal, a que chamamos “rétulos de codificacdo”.

Oposicoes e associagdes bindrias. A oposicdo bindria constitui, segundo
Lévy-Strauss, o processo universal fundamental da producédo de sentido. Uma re-
gra ditada, segundo este autor, pelo cardcter bindrio das préprias trocas de infor-
macdo entre as células do cérebro humano (citado por Fiske, 1993: 158).

Emrelagdo ao discurso ideolégico marxista, patente no nosso objecto de estu-
do, alégica bindria de percepgdo do real assume um significado particular, que se
prende com o facto de ser aideologia marxista fundada num conjunto de oposi¢des
bindrias — a perspectiva “preto-no-branco” do universo politico de que fala Jean
Charlot (1974) — determinadas a partir da oposi¢do burguesia-proletariado que
define a luta de classes. Além da simplificacdo, as oposi¢des bindrias tém a fungao de
estabelecer relagdes de fensio entre as personagens (Babin, 1993), conferindo ao
discurso essa propriedade dramdtica.

A oposig¢do bindria define um oposto igualmente simplificador, a associagio bi-
ndria, que ao longo do corpus inclui situagdes como reunides, cooperagao, copartici-
pacdo em acgdes politicas, concordancia ou solidariedade.

Oposicoes e associagdes bindrias sdo recursos analiticos que nos poderdo aju-
dar a reconstruir uma estrutura de representa¢des que constituird a visdo do mun-
do social e politico veiculada pelo medium. Para viabilizar uma andlise sistemadtica
desta categoria, captaremos cada ocorréncia de oposicdo ou associacdo através das
varidveis “entidade A” e “entidade B”.

Rétulos de codificagdo. Chamamos rétulos de codificacdo a um conjunto de
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termos ou expressdes que se aplicam recorrentemente para designar entidades ou
situagdes, permitindo codificd-las de uma forma simples e valorativa. Este recurso
é detectado numa leitura prévia das noticias da Voz do Povo. Os membros do MRPP
sdo regularmente qualificados de “aventureiros”; o PCP é designado por rétulos
como “os revisionistas”, “o partido de Cunhal” ou “P’C’P”; a linha sindical defen-
dida pelo PCP, reunindo no mesmo sindicato operdrios e técnicos, € designada por
“caldeirada de classes”. Estamos perante outra versao dos “signos distintivos” que
Babin (1993) reconhece nos herdis da banda desenhada, como a fusao homem-mor-
cego de Batman.

Por hipétese, o rétulo posiciona a entidade-objecto no quadro da visdo do
mundo que o jornal pretende impor, criando a ilusdo de um determinado real e
contribuindo para essa imposicéo.

Além de simplificar pela omissdo, ou pela reducio de entidades complexas de
uma sociedade em convulsdo a uma mera “definicdo-sintese”, os rétulos possuem, na
maior parte dos casos, assim nos parece, um juizo de valor associado, uma componente
valorativa decisiva na caracterizagio da entidade. E através dessa propriedade de va-
loracdo que devemos entender o poder simplificador do rétulo: o juizo de valor sim-
plifica ao libertar o leitor do trabalho de valoragao. Por outro lado, leva-o a recolocar a
entidade no espago simbélico, orientando a sua descodificagéo.

A andlise exaustiva destes rétulos pode levar-nos a: identificar as entida-
des/personagens em destaque nos espacos politico e social definidos no espago
noticioso; identificar as caracteristicas e fun¢des que o jornal atribui a estes actores
através dos rétulos e dos juizos de valor que eles contenham; reconstituir a “visdo
do mundo” pela qual luta a Voz do Povo.

O apelo afectivo. O apelo afectivo é uma das traves mestras do drama, consis-
tindo em procurar no espectador um envolvimento emocional. O jogo de senti-
mentos entre as personagens em cena, mas também o ritmo tenso e intenso do dra-
ma e os processos de enfatizagdo, suscitam por sua vez sentimentos no espectador
que, afectivamente envolvido, se torna mais vulnerdvel a assimilar o almejado efei-
to de “ilusdo de realidade”.

Sentimentos. Pierre Ansart (1983; 1997) analisa os processos politicos enquan-
to processos de manipulagdo dos sentimentos e sensibilidades colectivos. A reco-
lha dos sentimentos nomeados no corpus permitir-nos-d incorrer nessa perspectiva
do jogo politico, que se relaciona directamente com a dramatizagao.

Quais sdo as fung¢des que os sentimentos desempenham na visdo do mundo
dojornal? Que formas de envolvimento afectivo procuram suscitar no leitor? Que
entidades da realidade noticiada permitem os sentimentos relacionar e em que
sentidos?

A resposta a estas questdes e o trabalho de andlise sdo valorizados pela de-
composicdo desta categoria em trés varidveis, captdveis em todas as ocorréncias: o
“sentimento”, o seu “sujeito” e o seu “objecto ou causa”.

Enfatizagdo. Consideramos as situagdes discursivas de enfatiza¢do como for-
ma de apelo afectivo, na medida em que, ao realgar-se ou intensificar-se um deter-
minado objecto, se estabelece com o leitor uma comunicac¢do que dispensa a inter-
pretagéo racional do texto:"
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—  Oponto de exclamagdo. A simples utilizacdo deste sinal confere a qualquer fra-
se, independentemente do seu sentido, o estatuto de exclamagéo, o que cons-
titui uma forma de enfatizagdo. A linguagem exclamativa juntamente com a
interrogativa e a imperativa sdo, de resto, caracteristicas do drama (Dawson,
1975: 37). A enfatizagdo pelo ponto de exclamagdo ndo deve ser considerada
sempre que ele culmine uma frase jd de si enfdtica;

—  Oprrecurso a advérbios de intensidade (j4, muito, sempre, nunca, tdo ou tanto) ou
a graus superlativos de adjectivos e advérbios (muitissimo, pobrissimo, imen-
so, pessimamente);

— Ajronia. Uma forma de enfatizar particularmente dificil de identificar. A iro-
nia é subliminar por defini¢do e o seu registo depende da habilidade de quem
observa para descortinar a intengao irénica do jornalista, por vezes impossi-
vel de comprovar;

— A enfatizacdo semidntica. Quando encontramos uma situacdo discursiva que
identificamos como enfdtica pelo seu contexto semantico, mas que néo con-
tém as formas discursivas de enfatizagao a que acabdmos de nos referir. E o
caso das hipérboles, que constituem o tipo de enfatizacdo mais frequente.
Ressalve-se que a avaliagcdo das situagdes de enfatizagdo por via semantica
envolve em muitos casos subjectividade: a enfatiza¢do resulta duma interac-
¢do das palavras e do seu sentido com os contextos, podendo interpretar-se
sob diferentes perspectivas.

Vitimizacdo. No estudo da dramatizagéo, a vitimiza¢do, ou a apresentagao de deter-
minada entidade como vitima, constitui um recurso importante. Por um lado, é
uma forma de apelo afectivo, ao estimular no leitor sentimentos como a comiseragéo
para com os vitimados e o 6dio aos agressores. Por outro, ajuda-nos a precisar a es-
trutura de rela¢des entre os actores sociais que ocupam o espago simbdlico do
medium, ao estabelecer um conjunto de oposi¢des bindrias. Finalmente, ela permi-
te-nos caracterizar o conflito social e politico representado pelo medium.

Podemos decompor cada situacdo de vitimizagdo em trés varidveis, cujos va-
lores deverao ser atribuidos no acto de recolha dos dados: 1) a vitima, 2) o tipo de
agressdo e 3) o agressor. A forma como estas varidveis se relacionarem definird o
sentido da vitimizag&o.

As palavras de ordem. Muitas das noticias da Voz do Povo culminam com uma
sequéncia de palavras de ordem, que constituem um caso particular de apelo afec-
tivo: um apelo enfdtico a acgdo revoluciondria ou uma forma enfdtica de apoiar ou
atacar uma entidade.

Segundo os tedricos, a palavra de ordem é um dos pilares da propaganda le-
ninista. Para Domenach (1962), trata-se da traducao verbal de uma fase do combate
revoluciondrio ou da expressdo dum objectivo importante. A eficdcia desta forma
de comunicacdo reside no efeito multiplicador da sua difusdo, na medida em que
“utiliza como meio difusor aqueles mesmos a quem ¢é dirigida” (Quintero, 1993).

Personificagio. Muito mais do que sucede noutros géneros discursivos, a pre-
senca de personagens é vital no drama. E o didlogo que estabelecem entre si que de-
fine a sua personalidade e o préprio enredo (Hamburger, 1986).
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Num discurso como o das noticias de um jornal doutrindrio, temos que consi-
derar ndo apenas as personagens antropomorficas (pessoas nomeadas), como tam-
bém as personagens ndo antropomorficas constituintes da visdo do mundo do jor-
nal, isto é, grupos sociais, entidades e sentimentos colectivos ou categorias
ideoldgicas.

Se o apuramento destas tiltimas depende da interpretagdo de outras catego-
rias de andlise, como os rétulos ou as metdforas (a metdfora do corpo é um exemplo
de personificagdo), o apuramento das personagens antropomorficas pode fazer-se
através da recolha de todas as nomeagdes do corpus. Para que a recolha seja conse-
quente em termos analiticos, deverd incluir ndo sé a varidvel “pessoa nomeada”,
mas também as varidveis “entidade de pertenca da pessoa nomeada” e “sinal da
valoragdo”; como veremos, as caracteristicas do material legitimam a utiliza¢ao
desta tltima varidvel.

Defini¢ao do corpus e dos procedimentos de andlise

Escolha do periodo de andlise

Optdmos por fazer incidir a andlise sobre um periodo tipico de crise, compreendi-
doentre 011 de Margo e 0 25 de Novembro de 1975. Escolhemo-lo, por umlado, por
se tratar de um periodo de dindmica revoluciondria, caracterizado pelos extremis-
mos e uma intensa conflitualidade, no qual o poder constituinte da linguagem é
mais acentuado e em que a dramatizacdo do discurso serd mais premente e de con-
tornos mais claros (Bourdieu, 1982, 1998; Sfez, 1988); por outro, porque essa situa-
¢do permitir-nos-ia confrontar o objecto com teorizag¢des jd feitas acerca do discurso
em periodos de crise.

Desse periodo selecciondmos o compreendido entre 11 de Marco e 19 de Julho
de 1975, dia do discurso de Mdrio Soares na Alameda, em Lisboa, que terd consti-
tuido um suporte politico e ideolégico importante da reac¢do contra o chamado
“processo revoluciondrio em curso” (iniciado a 11 de Mar¢o) e marcado o principio
do declinio da influéncia do PCP e da extrema-esquerda na sociedade (Reis, 1994:
32-33).

Escolha do género jornalistico

Na sua condigédo de jornal doutrindrio, a Voz do Povo contém vdrios tipos de artigos:
editoriais, artigos de opinido, noticias, comunicados e notas de imprensa de forcas
politicas; por sua vez, os objectos de noticia abrangem multiplas situa¢ées do quo-
tidiano social, politico e cultural e, no caso da dimensdo politica, muitas delas resu-
mem-se quase s6 a transcri¢des de longos discursos em comicios, manifesta¢des,
etc.
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Escolhemos a noticia por se tratar de um espaco privilegiado de dramatiza-
¢do; nele o jornalista reconstréi ou encena a realidade, dispondo para isso de uma
grande liberdade a nivel narrativo e vocabular.

O conceito de noticia. Ao eleger a noticia como objecto de observagdo, impde-se
uma defini¢do fundamentada e precisa do conceito. Para Albertosa (1974: 88), anoticia
¢ um facto verdadeiro comunicado a um puiblico numeroso. Mas parece-nos impor-
tante, para o estudo da dramatizacdo, assumir a noticia como uma forma de produgio
simbdlica e mesmo social da realidade. Assumindo a perspectiva de Tuchman (1978),
entendemos a noticia como uma construgdo baseada no enquadramento (frame) que
filtra a comunicag¢do dos factos ao receptor: em vez de “espelhar” o real, ela recria-o,
participando assim a um nivel simbdlico na coprodugado da realidade social.

Quanto ao nosso estudo de caso, do ambito do jornalismo doutrindrio, im-
porta ter em aten¢do que estamos perante um caso particular de noticia. Dado que
aqui o comentdrio politico acompanha quase sempre a noticia, parece prudente in-
cluir na sua defini¢do a crénica, a reportagem, ou até certos artigos de opinido, des-
de que, evidentemente, relatem factos objectivos a par dos comentdrios. De resto,
este procedimento ndo se afasta da defini¢do de noticia de Albertosa (1974).

Quanto aos enquadramentos que moldam a noticia, eles tém no caso do jor-
nalismo doutrindrio um cardcter eminentemente ideolégico e obedecem a uma es-
tratégia politica.

Opcoes metodoldgicas para a andlise

O estudo da dramatizagdo no discurso de um jornal em tempo de crise deve levar a
procura dos tragos que o individualizam e ndo apenas dos que eventualmente re-
sultem desse contexto e sejam comuns a outros agentes do jornalismo doutrindrio.
Nestas condi¢des, torna-se muito importante obter um ou mais termos de
comparagao.

A opgdo recaiu num segundo jornal doutrindrio ou politico, em detrimento
de umjornal de referéncia que por motivos vdrios poria em causa a comparabilida-
de. Ofacto de se tratar de umjornal de um partido (o PS), com fun¢des politicas cla-
ramente diferentes das do partido apoiado pela Voz do Povo, permitiu uma verda-
deira confrontacdo da relacdo de duas ideologias diferentes com a dramatizagéo.
Finalmente, todos os ntimeros do Portugal Socialista no periodo considerado esta-
vam disponiveis, ao contrdrio do que sucedia com diversos outros jornais.

Desigual distincia dos dois discursos. A andlise comparativa dos dois discursos
debate-se com uma dificuldade: o facto de o discurso do Portugal Socialista e as suas
categorias de apropriacdo do real estarem “mais préximos”, tanto do discurso do
senso comum de hoje, como do préprio discurso cientifico, o que se deve ao facto
de essas categorias terem saido vitoriosas do conflito simbdlico particularmente
violento que se viveu no pés-25 de Abril (Matos, 1992).

Assim, ndo devemos confundir a “normalidade” de certo discurso ou voca-
buldrio do Portugal Socialista com isencdo, objectividade ou profundidade de
andlise.
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Daanilise de contetido a andlise do discurso. Na perspectiva da andlise de conteti-
do, importa definir as “unidades de registo” a usar na recolha dos dados. Este tipo
de andlise considera como unidades de registo entidades homogéneas, como a
“palavra”, a “frase”, o “acontecimento” ou o “documento”. Acontece que estas en-
tidades, obedecendo a “regra da exclusividade”, uma das condigdes prescritas por
Bardin (1979), ndo se ajustam ao nosso objecto de estudo.

Procuramos no discurso situa¢des como enfatizacao, vitimizacao, metdforas,
metonimias ou oposi¢des bindrias, isto é, as situa¢des discursivas e linguisticas de-
finidas como caracteristicas da dramatizacdo e que nos permitiriam confirmar ou
infirmar as func¢des teoricamente atribuidas ao discurso dramadtico. Esta variedade
de categorias de andlise impd&e ao texto um cardcter polissémico. Por exemplo, uma
mesma frase pode ser uma metdfora, constituir uma oposicado bindria, conter rétu-
los de codificagdo, e estar ainda contida num pardgrafo que assuma o sentido de
uma metonimia entre os factos noticiados e a sua explicacao histérica. Essa mesma
frase pode desempenhar miiltiplas fun¢ées ao nivel do discurso e deve ser regista-
da (ela ou partes dela) tantas vezes quantas as categorias de andlise que serve.

As unidades de registo sdo assim unidades de sentido, correspondentes a ocor-
réncias das categorias de andlise, o que implica que a sua dimens&o ndo seja fixa."

Refira-se que o tema do nosso trabalho é relativo a forma, ao estilo do discur-
so, e ndo tanto ao seu significado decorrente do seu contetido; a dramatiza¢do nao
decorre da estrutura semantica do discurso, mas duma forma particular de a trans-
mitir. Isto ndo significa que a andlise que nos propomos procure conclusdes na drea
da linguistica aplicada." Ela procura antes relacionar as categorias de andlise defi-
nidas com a problematizacdo interdisciplinar que elabordmos.

A este respeito, Maingueneau (1976: 4) chama a atencédo para a falsidade que
constitui a extrapolagdo de uma terminologia especifica de uma ciéncia para outra.
No caso do nosso objecto de estudo, devemos ter o cuidado de nio extrair conclu-
soes do ambito da ciéncia politica ou da sociologia histérica de um universo analiti-
co que nos situa no ambito do espago simbdlico e das representag¢des sociais.

Propomo-nos desenvolver uma andlise do discurso, método que tem a vanta-
gem de se situar na intersec¢do dos universos da linguistica e de outras ciéncias so-
ciais (Maingueneau, 1976; Fairclough, 1996).

Anogdo de discurso que assumimos é basicamente a de Maingueneau (1976):
um enunciado (sequéncia de frases inscrita numa lingua) considerado do ponto de
vista das suas condig¢des sociais de produgéo e integrado numa situagao de comu-
nicagéo especifica. E portanto uma nogao de discurso mais abrangente do que a as-
sumida na drea da linguistica e criticada por Dominique Memmi."*

Complementaridade das dimensoes quantitativa e qualitativa da andlise. Procurare-
mos ao longo da andlise evitar a identificacdo da frequéncia de utilizacdo das uni-
dades de registo com a sua importancia no sentido geral do corpus. Greimas refe-
re-se a esta identificagdo como absurda e adverte que a frequéncia pode muito bem
ocultar mais do que revelar os sentidos mais importantes do discurso (Memmi,
1986).

As contagens sdo importantes e indispensdveis, mas constituem uma etapa
entre vdrias no processo de recolha e andlise dos dados. As contagens deve suceder
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Quadro 1  Variaveis definidas para cada categoria

Pedro Diniz de Sousa

Categoria de analise

Variaveis

Rétulos de codificagdo
Oposigdes binarias
Associagdes binarias
Sentimentos
Enfatizagcéo
Vitimizacao
Nomeacao de pessoas

Metéaforas

Metonimia de identificacdo de entidades individuais
com entidades colectivas

Metonimia de situar a realidade ao nivel da sua

Rétulo atribuido; entidade codificada

Entidade A; entidade B

Entidade A; entidade B

Sentimento; sujeito; objecto/causa

Topos da enfatizagao

Vitima; tipo de agressao; agressor

Pessoa nomeada; entidade de pertenga da pessoa;
valoracdo da nomeagéo

Tipo de metéafora; Entidade metaforizada

Entidade particular; Entidade colectiva

Facto noticiado; Tipo de explicacao

explicagdo historica
Metonimia jornal/povo pelo recurso
a linguagem popular

Expressao usada

autilizacdo de medidas estatisticas e aimplementacado de técnicas de andlise de da-
dos quantitativos.

A interpretacdo dos resultados, o equacionamento de novas hipéteses, os
proprios trabalhos de recodificacdo e agregacdo dos dados em modalidades nao
prescindem de uma abordagem qualitativa e critica do material, que evoque a pro-
blemdtica, recorra a saberes tedricos, e valorize através de exemplos o particular
que o quantitativo ndo conseguiu captar. E por isso muito importante que nao se
deixe de ter em vista o material em bruto — os dados primdrios — depois das pri-
meiras fases do processamento quantitativo desse material.

Decomposigio das categorias de andlise em varidveis. A andlise da dramatizacao
no corpus partiu da recolha das ocorréncias das categorias de andlise anteriormente
definidas. Como também jd dissemos, estas ocorréncias poderao ser palavras, fra-
ses ou mesmo conjuntos de frases.

Tendo todas as categorias sentidos traduziveis em varidveis, procedemos a
respectiva decomposicdo. Ela valoriza a interpretacdo dos dados e as conclusdes
duma forma inestimédvel, ao viabilizar a aplicagdo de técnicas de andlise quantitati-
va, ao conferir rigor conceptual ao préprio discurso analitico. A partir desta de-
composicdo, o sentido de cada categoria de andlise passa a ser dado pelarelagdo en-
tre as varidveis que a constituem e o sentido de cada ocorréncia a depender das mo-
dalidades presentes nela.

Veja-se no quadro 1 o conjunto de varidveis definidas para cada categoria.

Agregagio dos dados em modalidades. Da recolha dos dados resultaram cerca de
6500 ocorréncias. Seguiu-se um longo processo de codifica¢do e recodificagdo, no
qual procurdmos reduzir a mole de entidades sociais, politicas ou ideoldgicas que
intervieram nas noticias a um ntimero mais reduzido de modalidades que se pu-
dessem constituir como entidades comuns as vdrias categorias de andlise.

Como se calcula, este procedimento era obrigatério para que as modalidades
tivessem um peso estatistico aceitdvel. O reverso da medalha deste processo de
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agregacao foi a perda do valor especifico de determinadas entidades agregadas
noutras mais genéricas. Uma perda reversivel, dado ndo termos perdido de vista os
dados primdrios.

Abandonar a ligacdo aos dados primdrios, no universo da andlise do discur-
so, significa, de certo modo, perder o contacto com a realidade.

Tipificar os dados a posteriori. Tipificar constitui um acto artificial, uma delimi-
tacdo de fronteiras e a escolha de critérios de (di)visdo. A pertinéncia que se possa
evocar para a escolha dos critérios e dos limites que se impdem ao material ndo
afasta completamente o cardcter discriciondrio — ou mdgico — do acto (Bourdieu,
1989). Mas serd possivel “ser fiel” ao material de andlise? Provavelmente néo, ou
ndo fosse o processo cientifico um processo de desconstrugdo e construgdo sempre
fundado em objectos tedricos e metodoldgicos exteriores a esse material.

Poderiamos construir uma grelha de modalidades “exaustiva” a priori, abran-
gendo todas as situagdes possiveis e respeitando a regra da exclusividade. Mas, se
o fizéssemos, estariamos a provocar uma leitura do material sem que o tivéssemos
ainda observado. O exemplo da “luta de classes” € bom para ilustrar esta situagéo.
Poderiamos ser tentados, perante o foco da Voz do Povo nesse tema, a tipificar
a priori as ocorréncias de uma categoria de andlise em modalidades que abranges-
sem um leque de situagdes tipicas da luta de classes.

Consideramos ser mais respeitador do material definir as “modalidades” —
as entidades implicadas no discurso dramdtico — a medida que vdo ocorrendo, e
inclui-las no processo analitico se, apds o trabalho de agregacdo dos dados a que jd
nos referimos, a sua recorréncia o justificar.

Anadlise dos dados

Na&o cabe no espago deste artigo a apresentacdo dos dados e medidas estatisticas
em que se baseou o processo de andlise, numa perspectiva de complementaridade
entre o quantitativo e o qualitativo, tanto mais que o seu propésito ndo é expor as
conclusdes do estudo de caso, mas antes um modelo de andlise. Assim, apresen-
tam-se de seguida as principais ideias que resultaram das vdrias etapas analiticas e,
em conclusdo, a forma como o estudo responde as fun¢des da dramatizacdo enun-
ciadas como hipéteses.

Rétulos de codificagio: reenquadramento das entidades que ofendem a visio
bindria

O rétulo assume uma importancia decisiva na constitui¢do da visdo do mundo da
Voz do Povo; podemos afirmar que é uma das formas mais regulares de o jornal
construir esta visdo. A comparagdo da utilizagdo deste recurso na Voz do Povo e no
Portugal Socialista confirma-o: 744 ocorréncias no primeiro jornal contra 344 (valor
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corrigido) no segundo e 8 codifica¢des por entidade rotulada no primeiro contra 4
no segundo.” Esta tltima comparagao revela como a caracterizacao dos actores so-
ciais recorre mais aos rétulos na Voz do Povo.

(1) Campo politico. Centralidade da falsidade do PCP. O PCP néo sé6 é a entidade mais
rotulada (191 ocorréncias, 25,7% do total), como assume um lugar central na utili-
zagdo deste recurso, se lhe juntarmos entidades que o jornal apresenta como estrei-
tamente ligadas ao partido: a suaideologia, a UEC, os sindicatos ou sindicalistas, as
accoes de elementos do PCP. O PCP e estas entidades somam 302 ocorréncias,
40,6% do total.

Aideia de falsidade do PCP e a oposigdo que lhe estd implicita (falsos comu-
nistas/verdadeiros comunistas) quase monopolizam a codificagdo do PCP e enti-
dadesaeleligadas. O rétulo “revisionista”, evocando uma corrente do comunismo
que o jornal opde a dos “verdadeiros comunistas”, regista 66 ocorréncias. O rétulo
P"C'"P, onde as aspas conferem explicitamente o estatuto de “falso” ao partido, re-
gista 31 ocorréncias. O adjectivo “falso” surge ele préprio em rétulos como: falsos
comunistas ou falsos amigos do povo. O rétulo “partido burgués” (6) acentua a
mesma falsidade.

Subjacente a esta oposi¢do podemos ler uma outra, a que confronta sujidade e
limpeza: as aspas do P"C"P, também usadas no rétulo P'S", seriam uma forma orto-
grdfica ou semioldgica de o jornalista ndo conspurcar os nomes comunista e socia-
lista (interpretacdo que no entanto carece de aprofundamento).

Associagio PCP-Alvaro Cunhal. Tomando o PCP por “o partido de Alvaro Cu-
nhal”, em 44 ocorréncias, o jornal encontra mais uma forma de evitar designd-lo
objectivamente como PCP, e de assim o apelidar, ainda que pelo mero uso da sigla,
de comunista. E afinal mais uma maneira de acentuar a sua falsidade. Hd um ni-
mero curiosamente elevado de formas de rétulos (17) que produzem esta associa-
¢do, entre as quais “o partido de Cunhal” (a mais frequente), “Partido Cunhalista
Portugués”, “camarilha revisionista de Cunhal” ou “Cunhal & C.2".

Forgas de direita:fascistas. As entidades de direita, obtidas ap6s a recodificagao,
sdo a direita ou forgas de direita ou elementos de direita (e de extrema-direita), o
CDS e a Juventude Centrista. Os rétulos que lhes sdo aplicados procuram clara-
mente uma associagdo entre estas entidades e o anterior regime (um regime parti-
cularmente odiado no periodo pés-revoluciondrio) e as suas praticas violentas. E o
rétulo fascista que se impde com 20 de um total de 42 ocorréncias. Os restantes ré-
tulos confirmam a dureza do primeiro: “juventude nazi” (JC), “bando de assassi-
nos”, “bando terrorista”, “canalha”, “facinoras”, etc.

Orgiios eforcas do regime: burqueses. Mais importante é a codificagao que se faz
do regime e das suas institui¢des: Assembleia Constituinte, elei¢6es, regime politi-
co vigente, lei ou tribunais, governo ou membros do governo, partidos da coliga-
¢do governamental. O rétulo “burgués” quase monopoliza a codificagdo destas en-
tidades. Trata-se da representacdo literal da visdo marxista, segundo a qual os 6r-
gdos de soberania e as institui¢des politicas tém por fun¢do manter a burguesia
como classe dominante.

UDP e forcas revoluciondrias: elementos conscientes. A valoragdo positiva no
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campo politico incide normalmente sobre entidades do campo social que assumem
fungdes politicas, como veremos através das oposigdes e associagdes bindrias. Mes-
mo assim, a UDP ou elementos da UDP, as ac¢oes de elementos da UDP e a ideolo-
gia da UDP sdo rotuladas 29 vezes. Através dos rétulos “operdrios conscientes”,
“operdrios mais conscientes” ou “elementos conscientes” e do préprio rétulo
“vanguarda”, constatamos que o partido apoiado pelo jornal é apontado como a
vanguarda consciente da classe operdria, que tem como fungdes instrui-la e
encorajd-la.

(2) Campo laboral. Rétulos concentrados nas entidades intermédias. Chamamos entida-
des intermédias aquelas entidades do campo laboral que néo representam inequi-
vocamente um dos dois campos que se opdem na visdo do mundo da Voz do Povo:
técnicos, quadros, encarregados, chefes, trabalhadores ndo combativos e trabalha-
dores que colaboram com o patrdo. Constata-se que sdo estas entidades e ndo as
que fazem parte dessa oposicdo bindria que sdo objecto de codificacdo. Estas tlti-
mas (trabalhadores, povo e operdrios ou classe operdria, patrdes) simplesmente
ndo sdo rotuladas.

A codificacdo das entidades intermédias € muito consistente, recorrendo
sempre ao rétulo “lacaios” ou “lacaios do patrdo” para as situar do lado do pa-
tronato. O tom de profundo desprezo deste rétulo é confirmado por outros,
como “bufos” e “lambe-botas”, no caso dos trabalhadores ndo combativos, e
“cdes de guarda do capital”, “carrascos do povo”, “gorilas do capital”, no caso
das chefias.

Traigdo dos sindicatos e sindicalistas. 13,7% das ocorréncias (totalizando 102) de
rétulos reportam-se a entidades do campo sindical, o que revela a importancia da
codificagdo na representacdo deste campo. Apontam-se aos sindicatos dois niveis
de “trai¢do”: por um lado, a ndo participacdo dos sindicatos ou sindicalistas em ac-
¢des de luta; por outro, a pertenca destes ao “inimigo de classe”. A traicdo pode
ler-se como uma manifestacdo da falsidade apontada ao PCP.

A codificacao das linhas sindicais em confronto constitui uma ocasiao de as
explanar. O principal visado neste jogo é, previsivelmente, o “sindicalismo verti-
cal” apoiado pelo PCP e a Intersindical, designados por “caldeirada de classes”,
que o jornal opde ao “sindicalismo de classe”.

De entre uma mole de 744 rétulos sobressai o facto de ndo serem codificados
os protagonistas cldssicos da visdo bindria da luta de classes: povo, trabalhadores,
classe operdria, patrdes, burguesia. Sao codificadas outras entidades: o PCP (a enti-
dade mais rotulada); os sindicatos; as camadas intermédias (chefes, encarregados,
técnicos e quadros, profissionais liberais); a direita; as institui¢des politicas vigen-
tes (governo, elei¢des, parlamento). Estas entidades sdo apresentadas como per-
tencendo ao campo da burguesia apesar de provavelmente nado lhe pertencem na
perspectiva das representagdes sociais dominantes.

Assim, os rétulos, com a sua natureza valorativa, simplificadora e por vezes
caricatural, assumem uma funcédo de “correc¢do”, de reenquadramento destas en-
tidades no seio da visdo bindria que se pretende impor no espago das representa-
¢des sociais. Por outras palavras, constituem uma subversdo da ordem simbdlica,



100 Pedro Diniz de Sousa

uma reaccdo as categorias de apropriacao da realidade que, contrariando a visao
bindria defendida pelo jornal, ameacam impor-se como representacdes sociais.

Relagées de oposigio e associagdo bindrias: politizagdo do conflito social/laboral

Considerando que as fun¢des de uma entidade no sistema sdo dadas pelo sentido
das rela¢des que ela estabelece com as outras entidades, a andlise das associagdes e
oposi¢des bindrias — como a dos rétulos de codificagdo — conduz-nos a essas fun-
¢Oes e, através da descodificacdo dessa estrutura de relagGes, a (re)constituicdo do
espaco simbdlico definido pelo jornal.

Dois dados fundamentais — porque estruturantes da visdo do mundo do jor-
nal — sobressaem da andlise da figura 1 e dos dados que lhe deram origem:

— acentralidade do campo social/laboral em relagdo aos outros campos;
— alarga predominancia das rela¢des de oposi¢do bindria sobre as relacdes de
associacao, revelando uma visdo da realidade centrada no conflito.

Estes dois dados, associados, configuram um centramento da estrutura de rela¢des
naluta de classes, o que é confirmado pela quase auséncia de oposi¢des bindrias no
campo politico eideolégico. De todas as relagdes de oposigdo, 65% constituem opo-
si¢des directas entre duas entidades do campo social /laboral. Além disso, as rela-
¢des estabelecidas pelas entidades do campo politico sdo em larga medida de
associacao.

Asentidades do campo politico definem-se assim como “entidades de supor-
te” do verdadeiro confronto, que se joga no campo social/laboral: a “luta frontal
classe contra classe”, expressado recorrente no corpus e claramente ilustrada na figu-
ral.

O vazio que se regista na drea superior direita da figura, ou seja, a auséncia de
entidades politicas/ideolégicas e militares/policiais positivamente valoradas,
ndo nos pode levar a concluir que a dimens&o politica estd ausente do espago sim-
bolico do jornal. Pelo contrdrio, encontramos nestes dados uma profunda “politi-
zagdo” do campo social/laboral, de resto perfeitamente coerente com a visdo do
mundo marxista.

Um outro efeito muito interessante e significativo é a auséncia quase total de
rela¢Ges entre entidades do mesmo campo igualmente valoradas. As entidades do
conjunto latifundidrios-sindicatos-capitalistas-patrées-burguesia ndo apresentam as-
sociagdes significativas entre si, 0 mesmo para os conjuntos Governo-PCP-direita,
forgas policiais-MFA-PIDE, UDP-extrema-esquerda e explorados-camponeses-trabalha-
dores-operdrios-povo. Mesmo as 4 associagdes entre operdrios e camponeses sdo in-
significantes ao pé das 61 relagdes que estas duas entidades estabelecem.

Este facto tem a seguinte leitura: se repararmos que em certos casos (como os
grupos trabalhadores-operdrios ou burguesia-patroes-capitalistas) as relagdes de oposi-
¢do e associagdo estabelecidas sdo praticamente semelhantes, achamo-nos perante
uma situacdo de identidade entre as entidades, ou pelo menos de indistingdo
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Figura 1 Oposigdes binarias e associagdes binarias na Voz do Povo

Notas: nesta figura, as oposicdes e associac¢des entre entidades estdo baseadas em dois eixos: 1) o eixo vertical separa as entidades positivamente conotadas das
negativamente conotadas pelo jornal, oferecendo-nos informacéo puramente dicotémica, isto é, sendo inexpressiva a distancia da entidade em relagdo ao eixo;

2) o eixo horizontal permite-nos localizar as entidades em trés campos: o social e laboral, o politico e ideolégico e o militar e policial. Outras informagées importantes
foram também graficamente representadas: a largura de cada campo é proporcional ao nimero total de relagdes estabelecidas pelas entidades desse campo; a
espessura das linhas define o nimero de associagdes registadas entre as duas entidades; a drea dos circulos define o nimero de relacdes estabelecido pela entidade;
as linhas rectas definem relagdes de oposicdo; as linhas curvas definem relagdes de associacéo; as linhas a tracejado definem relacdes entre entidades do mesmo
campo; as linhas a cheio definem relagdes entre entidades de diferentes campos.
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funcional. Por outras palavras, o facto de uma entidade nédo se poder relacionar
consigo prépria explicaria a referida auséncia de relagdes. Estaremos pois perante
mais uma manifestagcdo do cardcter bindrio da ideologia marxista apontado por
Charlot (1974).

Sentimentos: mobilizacdo do espago afectivo para a luta de classes

Procedeu-se a uma recolha de todas as nomeagdes de sentimentos do corpus e de se-
guida a sua agregacdo em campos semanticos, de modo a obter valores estatistica-
mente mais significativos. Levando a perda do valor semantico especifico de deter-
minados sentimentos, a constitui¢do de campos semanticos, em nimero de 38, era
essencial para uma andlise estatistica credivel. Para dar dois exemplos, o campo se-
mantico vontade reuniu os sentimentos “ambicdo”, “anseio”, “aspiracdo”, “dese-
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jo”, “vontade” e o campo semantico medo reuniu os sentimentos “alarme”, “hor-
ror”, “intimidacdo”, “medo”, “pénico”, “receio” e “terror”.

Procedemos a uma andlise comparativa de um conjunto de frequéncias e
rdcios obtidos para os dois jornais e a uma andlise mais detalhada de todos os senti-
mentos cuja frequéncia relativa fosse pelo menos 5% do total de ocorréncias.' Tra-
tando-se de duas varidveis (sujeito e objecto), as tabelas cruzadas foram suficientes
para captar a totalidade do sentido dos dados para cada sentimento. Eis as fun¢des
mais interessantes que identificimos em resultado da analise:

Alimento afectivo da luta de classes. Usamos esta metdfora para designar a fun-
¢do de representacgdo do refor¢o do processo de luta de classes através de sentimen-
tos de coesdo de classe (solidariedade) e de motivagdo interior (vontade e confian-
ca). Estes trés sentimentos, totalizando 29% das ocorréncias, ddo conta do peso
quantitativo desta funcgao.

A solidariedade (23) ndo € utilizada enquanto forma de compaixdo para com
as entidades vitimizadas, mas sim como alimento afectivo daluta politica e laboral,
uma vez que sdo as entidades que representam essa luta os seus objectos (luta labo-
ral de trabalhadores, operdrios e classe operdria, trabalhadores). A mesma funcdo
pode ser atribuida ao sentimento vontade (22). A expressao “vontade do povo”, de
objecto indefinido, é a que contribui mais para o total de ocorréncias, e surge como
uma justificagdo, um motivo para as ac¢des de luta politica e laboral, legitimadas
assim pela necessidade de “respeitar a vontade popular”. Com um fraco suporte
empirico, resultado da dispersao, nas 19 ocorréncias do binémio sujeito/objecto,
podemos mesmo assim dizer que o sentimento de confianca desempenha a fung¢éo
identificada para os anteriores.

Radicalizagdo da oposigdo burguesia/proletariado. Alguns sentimentos procuram
enfatizar o cardcter conflitual da oposi¢do burguesia/proletariado; a sua utilizagao
revela uma mobiliza¢do do espago afectivo para a representagdo da violéncia do
conflito.

Desdelogo o sentimento mais nomeado, o medo (30), pressupde uma amea-
¢a e uma situacdo de violéncia. Os binémios sujeito/objecto de medo sdo consti-
tuidos invariavelmente por entidades opostas nos campos em confronto na visdo
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dojornal. O desprezo (18) é outro sentimento com um peso relativamente forte e ex-
primindo uma relacdo de forte antagonismo. Tal como o medo, é evocado nos dois
sentidos: sdo sujeitos de desprezo entidades negativamente valoradas (do campo da
burguesia), mas também entidades positivamente valoradas. A matriz de relagdes
sujeito/objecto de 6dio revela-nos que este sentimento define a relagdo entre o campo
revoluciondrio e a direita: todos os sujeitos de 6dio pertencem ao campo do proleta-
riado, sendo as entidades mais odiadas a direita, as forcas policiais e a burguesia.

Vitimizacdo e apelo a revolta. Ha um conjunto de utiliza¢des dos sentimentos de
medo, desprezo e revolta em que encontramos a fungao de vitimizac¢do das entida-
des do campo do proletariado. Refira-se que esta fun¢do tem por sua vez o valor de
dentincia e constitui um apelo a revolta ou a reacgdo do leitor por via do empenha-
mento politico.

Em 12 ocorréncias, o medo tem como sujeitos operdrios, trabalhadores e
povo. Dos respectivos objectos, destacamos a direita (temida pelo povo), o governo
(pelos trabalhadores) e os sindicatos (pelos operdrios). A quase totalidade das rela-
¢Oes de desprezo encontra também como vitimas os trabalhadores e o povo. Sdo
ainda estas duas entidades a destacar-se como sujeitos de revolta, que se pode in-
cluir nesta func¢do, na medida em que constitui a representacdo da reaccao as situa-
¢des de injustica, exploragdo ou repressao.

Forga das entidades combativas do campo revoluciondrio. Através dos sentimentos
medo e coragem, apresentam-se duas entidades — a UDP e operdrios ou classe
operdria — como o reservatério de for¢a da revolugdo ou o seu “motor”. Sao eles, e
ndo o povo ou os trabalhadores, os sujeitos de coragem e os objectos de medo.

Sentimentos: conclusoes adicionais

—  Exprimindo os sentimentos uma rela¢éo sujeito-objecto, eles permitem-nos
testar a estrutura de relagdes entre as entidades que identificdimos através do
estudo das oposi¢des bindrias e dos rétulos de codificagdo. Tendo a quase to-
talidade das ocorréncias agentes da luta de classes como sujeito e objecto, po-
demos falar de mobiliza¢do do espaco afectivo para esta causa e dos senti-
mentos como um cimento que consolida a posic¢édo relativa dos mesmos agen-
tes no espago simbdlico e confirma a posicdo central da luta de classes.

—  Concluimos ainda que a mobilizagdo do espaco afectivo para a luta de classes
assume duas vertentes: a dos sentimentos negativos, que tende a enfatizar a
oposicdo burguesia/proletariado; e a dos sentimentos positivos, que repre-
senta o reforgo por via afectiva do campo do proletariado ou, em certos casos
— arriscamos dizé-lo —, a materializacdo afectiva do conceito de consciéncia
de classe.

— Avrealidade social noticiada, profundamente conflitual, é racionalmente des-
codificdvel aluz da visio do mundo marxista, e constata-se que essa formara-
cional de ler a realidade, encenada no espaco noticioso, ndo estd dependente
dorecurso aos sentimentos. Este facto explica uma relativamente escassa pre-
senca de sentimentos no corpus.
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Enfatizagdo: apelo afectivo a trés fases da luta

A enfatizacdo, ao conferir intensidade e importancia a um objecto, tem a func¢do de
captar a atencdo, ndo por via racional ou retérica, mas por via de um envolvimento
emocional do leitor. Pode também servir para justificar a escolha de um tema que
ndo cumpra os requisitos de noticiabilidade, os cldssicos (excep¢do, falha, inver-
sd0) ou 0s prescritos aos jornalistas da Voz do Povo. Refira-se que o contexto estrutu-
ralmente enfatico dos discursos dificultou a recolha de dados, ao retirar visibilida-
de as ocorréncias.

A Vozdo Povo regista o dobro das ocorréncias de enfatizacdo do Portugal Socia-
lista. 570 ocorréncias no primeiro caso, 295 (valor corrigido) no segundo. Por outro
lado, depois de recolhidos e agregados os dados, constatamos que o discurso enfd-
tico da Voz do Povo incide sobre quatro grandes temas ou objectos de enfatizagéo:
dentncias; luta; situacdo do povo; hostilidade.

Deniincias. 43% das ocorréncias de enfatizacido (247) sao dentncias. Eis dois
exemplos de dentincias enfatizadas: “a imprensa inunda pdginas e pdginas a volta
do MRPP” — neste caso denunciam-se os 6rgaos de comunicagéo social de forma
enfdtica, com recurso as figuras da repeti¢do, da metdfora e da metonimia (“a im-
prensa”); “hd os que nada fazem e que sdo doutores” — aqui denuncia-se enfatica-
mente a situagdo privilegiada dos quadros. O principal visado das dentincias enfa-
tizadas é o PCP, ou elementos do PCP, que, em conjunto com as dentincias de sindi-
catos ou sindicalistas, soma 94 ocorréncias, seguindo-se a direita ou elementos da
direita (47) e os patrdes (33).

Formas de enfatizacdo da luta. A centralidade e o investimento afectivo em torno
do tema daluta de classes estd patente também na andlise da enfatizacdo: 243 ocor-
réncias (42,6% do total) tém como objecto a luta; normalmente, enfatiza-se a neces-
sidade de empreender a luta ou a dureza da luta em curso.

Em certas ocorréncias de enfatizacdo da luta apela-se mesmo a uma crenga
enfatizada por via emocional, ou seja, a fé. No exemplo “o principio que vai incutir
no espirito dos operdrios mais timidos e duvidosos a certeza inabaldvel da forca da
CLASSE OPERARIA”, a “confian¢a” ganha o estatuto de “certeza inabaldvel”, e a
entidade é situada num plano superior (sacralizada?) por via da caixa alta.

O préximo exemplo, referente ao despejo de populares que ocupavam uma
casa rural, revela o mesmo apelo:

Tocaram-se os sinos, vieram os que estavam no campo — e os guardas foram obriga-
dos air-se embora, sem terem cumprido as ordens dos fascistas, porque o povo se lhes
opos, com determinagéo.

Aqui a polissemia do toque do sino (que apela a reunido da populagdo em torno da
igreja em situagdes de crise ou a hora da missa) parece-nos ser aproveitada para su-
gerir a entrega espiritual a luta. A noticia omite os pormenores do afastamento dos
guardas, que assim parece acontecer pelo simples efeito mdgico da reunido do
povo, desencadeada pelo toque do sino.

Um ntmero significativo de ocorréncias (43) refere-se a orientacédo
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pragmatica da luta ou acgdes de luta. Sao os casos da enfatizacdao da “necessidade
de estar alerta” e da “necessidade de evitar formas erradas de luta”.

Injusticas sociais e hostilidade do povo ou dos trabalhadores. 39 situacdes de enfati-
zagdo tém por objecto a situacdo do povo ou dos trabalhadores. Ao enfatizar-se in-
justicas sociais (13), situagdes de miséria do povo (11) e exploragdo dos trabalhado-
res (13), estd-se a denunciar a culpa do préprio regime capitalista e a provocar, mais
uma vez, o “édio de classe”. Outra forma de representar e conferir visibilidade a
este sentimento € a enfatizacdo de situa¢des de hostilidade do povo ou trabalhado-
res (24) contra entidades como a direita ou as forgas policiais.

Enfatizagdo: conclusoes adicionais

—  Se categorias de andlise como os rétulos de codificacdo, associagdes/oposicdes
bindrias e sentimentos nos elucidam acerca da estrutura do espago simbélico de-
finido pelo jornal, a enfatizacdo mostra-nos a forma emotiva e intensa como séo
transmitidas ao leitor as vdrias fases do processo de luta de classes: primeiro, a si-
tuacdo do povo e a sua dentincia; segundo, a hostilidade gerada pela fase ante-
rior; finalmente, a luta resultante dessa hostilidade. Procura-se que este proces-
so, baseado na trilogia dentincia-hostilidade-luta, seja apreendido de forma
emotiva pelo leitor, gerando nele uma reac¢do que conduza ao conflito contra as
institui¢des sociais e politicas, retratadas de forma profundamente negativa. Po-
demos falar de um inculcamento da “consciéncia de classe” por via afectiva.

— O grande peso da enfatiza¢do das dentincias (um dos pilares da préxis revo-
luciondria leninista), revelando, a par das nomeacoes, o pendor acusatério do
discurso do jornal, mostra que este trabalho de agita¢do politica é levado a
cabo através de formas discursivas dramaticas.

Vitimizagdo: um meio de apelo i revolta

A vitimizacao, situacdo explorada extensivamente no discurso da Voz do Povo, ao
contrdrio do que sucede no jornal do PS, permite suscitar a revolta do leitor e o seu
“6dio de classe”.

Ao contrdrio de outras categorias de andlise, em que a andlise factorial das
correspondéncias multiplas foi tentada sem resultados conclusivos — o que se terd
ficado a dever ao facto de estarmos perante somente duas ou trés varidveis —, no
caso da vitimizacdo esta técnica resultou eficazmente. Permitindo-nos identificar
os factores que determinam a covariagéo das trés varidveis definidas (vitima, tipo
de agressdo, agressor), elaleva-nos aidentificar tipos de agressdo/ vitimizagao coe-
rentes, reconheciveis nos grupos de modalidades revelados pelos planos factoriais.

Os principais factores identificados sao:

—  Factor 1: oposicdo entre situagdes de vitimizagdo no campo politico e no cam-
po laboral;
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Figura 2 Situagdes de vitimizagdo na Voz do Povo: plano constituido pelos factores 1 e 2

Nota: excluiram-se da figura as modalidades com valor-teste ou contribui¢éo para os factores excessivamente
baixos.

Legenda: modalidades em mailsculas, vitimas; em mindsculas entre asteriscos, tipo de agressao; em
mindsculas sem asteriscos, entidades agressoras.

Factor 2: oposigao entre situagdes de vitimizacdo conjunturais (relativas a
luta politica) e estruturais (relativas a natureza do regime capitalista);
Factor 3: oposigdo entre situagdes de vitimizagdo no campo militar e no cam-
po partiddrio e ideolégico.

A disposicao destes factores em dois planos (1-2 e 2-3) permite-nos identificar trés
grupos que constituem as trés formas de vitimiza¢do exploradas pelo jornal:

Grupo 1: vitimizagdo no campo da luta politica imediata. Este grupo, contribuin-
do decisivamente para a definicdo dos factores 1 e 2, refere-se ao contexto da
luta politica quotidiana, que tem como intervenientes a UDP ou elementos da
UDP, a extrema-esquerda e soldados (enquanto vitimas) e os militares de
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direita, forcas policiais e PCP ou elementos do PCP (enquanto agressores). Os
tipos de agressdo que os relacionam séo a violéncia fisica, a represséo e assas-
sinatos. E o factor 3 que clarifica estas relages, ao operar uma divisao deste
primeiro grupo em dois subgrupos: um relativo a vitimizagdo de cardcter militar
e um que caracteriza a vitimizagdo de cardcter politico e ideoldgico.

—  Grupo 2: vitimizagdo no campo laboral. E um conjunto de relagdes vividas no
seio das empresas, em que trabalhadores e operdrios sdo vitimas de explora-
¢do, ameaca de despedimentos, despedimentos e mds condi¢des de trabalho,
perpetrados por uma s6 entidade, os patrdes. Compreensivelmente, a posi-
¢do das entidades do grupo é neutra em relagéo ao factor 2, jd que se encontra
no meio-termo entre a violéncia politica e a opressdo imposta pelas estruturas
socioecondmicas.

—  Grupo 3: vitimizagio de longo termo, imposta pelo regime capitalista. Este grupo é
formado pelo povo e camponeses (esta modalidade com um peso muito fra-
co) como vitimas de miséria, opressdo e mds condi¢des de habita¢do, impos-
tos pelo capitalismo ou capitalistas, latifundidrios e autoridades municipais.
Note-se que as vitimas deste tipo de agressdo, relativa as estruturas socioeco-
némicas, sdo as entidades retratadas como passivas ao longo do corpus.

Nomeagdo: extensa lista de dentincias

A andlise da nomeacao de pessoas no corpus permite-nos o apuramento das perso-
nagens antropomorficas. Por outro lado, as caracteristicas do jornal e da matéria
noticidvel proporcionam o aproveitamento de cada nomeacéo para efectuar uma
valoragdo positiva ou negativa, situacdo que, nas 649 ocorréncias de nomeagdes,
conhece apenas 16 excepgdes. E por isso pertinente a decomposigao da categoria de

7w

andlise nas varidveis “pessoanomeada”, “entidade de pertenga” e “sinal da valora-
¢do”, e a divisdo desta tltima nas modalidades “valoragao positiva”, “valoragdo
negativa” e “valoracdo de sinal indefinido”.

A disparidade entre nomeacdes positivas e negativas é enorme em ambos os
jornais, mas em sentido rigorosamente inverso. A Voz do Povo apresenta 521 nomea-
¢Oes negativas e apenas 112 nomeagdes positivas. O Portugal Socialista apresenta 404
nomeagdes positivas e 79 nomeagdes negativas. Curiosamente, hd nos dois casos
uma disparidade de 5 para 1 entre as duas valoragdes, mas em sentido inverso.

Total disciplina ideolégica. Uma primeira constatagdo é a radical disciplina
ideolégica dos jornalistas da Voz do Povo, na medida em que o sinal das nomeag&es
individuais depende em 100% dos casos da posi¢do da entidade de pertenca da
pessoa nomeada no palco bipolar da luta de classes. Esta situa¢do estd longe de se
verificar no corpus do jornal do PS.

Dentincias pela nomeagdo ou revelagdes politicas. No caso da Voz do Povo, estamos
perante uma extensiva utilizacdo da dentincia pela nomeagédo, que incide na maior
parte dos casos sobre o campo social /laboral. Trata-se da “revelagado politica” prescrita
por Lenine aos propagandistas e tem a func¢do de identificar os inimigos perante os tra-
balhadores, “apontd-los a dedo”: quem sdo, onde estdo, o que fizeram.
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Estamos também perante uma prdtica de personifica¢do dos atributos negati-
vos da visdo marxista da sociedade capitalista, conferindo-lhes uma forma visivel e
humana e permitindo a concentragio do “6dio de classe” em pessoas. Normalmen-
te, o redactor recorre ao nome pelo qual o nomeado é conhecido localmente, de
modo a permitir uma fdcil identificagdo, como no exemplo:

Na actualidade os gerentes Barros e Fernando Pereira estdo “pastando” na Alemanha
a convite da Bosch deixando o controlo da empresa aos seus fiéis colaboradores No-
gueira e Paiva, sendo este tiltimo proprietdrio de uma empresa de assisténcia na Covi-
1ha, subsididria da prépria Carlar.

Vildes e heréis. Agrupando as ocorréncias ndo por entidade de pertenca dos nomea-
dos mas apenas pelas proprias pessoas nomeadas, notamos que, a dispersdo de no-
meagdes no campo social/laboral — relativa a dentincia de uma grande variedade
de situagdes laborais e sindicais —, corresponde uma concentracdo das nomeacdes
no campo politico nas pessoas de Alvaro Cunhal e de alguns militares de direita
(principalmente Spinola e Galvao de Melo). Procura-se assim concentrar a hostili-
dade dos leitores num nimero reduzido de personagens, que sdo eleitos como os
representantes antropomorficos da “burguesia” (Cunhal) e do “fascismo” (Galvdo
de Melo e Spinola).

Asnomeacgdes positivamente conotadas, ainda que muito minoritdrias, reve-
lam um aspecto curioso: a concentragdo das ocorréncias em trés personagens que
se constituem como simbolos da luta nos trés grupos sociais de referéncia da revo-
lugdo proletdria: operdrios, camponeses e soldados. Sdo, respectivamente: Hordcio
dos Santos, operdrio metaltirgico vitima de exploracdo que congregou um movi-
mento de solidariedade (8); José Diogo, camponés que matou um latifundidrio e vi-
ria a tornar-se uma causa da “justica popular” (19); e Joaquim Luis, o soldado do
RAL-1morto durante o 11 de Mar¢o (3). Procura-se assim encontrar, para cada uma
destas entidades sociais, uma personagem referencial (um “heréi”), que deverd
constituir um factor de mobilizagéo.

Metdforas: uma alegoria da guerra

Partimos mais uma vez de uma enorme disparidade entre os dois jornais. Enquan-
to no corpus da Voz do Povo encontramos 326 metdforas e sistemas metafdricos ela-
borados, no corpus do Portugal Socialista hd apenas 95 ocorréncias (valor corrigido).
Além da fungdo de simplificagdo do discurso, inerente a prépria defini¢do de metd-
fora e muito importante no caso em estudo, pudemos detectar outras através da
andlise da relacdo entre os tipos de metdfora e os seus objectos.

Metifora da luta e alegoria da guerra: transporte para a verdade. Na Voz do Povo
predomina a metdfora da luta, com 143 ocorréncias (43,9% do total). As situa-
¢Oesnoticiadas sdo descritas através de metdforas relativas a luta verbal, luta fi-
sica, repressdo policial, armas, massacres e guerra. Sendo a luta de classes o cen-
tro da cosmovisdo marxista, a utilizacdo extensiva desta metdfora da-lhe
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visibilidade e de certo modo cumpre a fung¢ao de “situar a verdade ao nivel da luta
de classes”.

Entre as metdforas de luta, predomina a relativa a guerra, quer em termos
quantitativos (91) quer na riqueza e coeréncia com que é empregue para descrever
arealidade. De tal modo que podemos falar de alegoria da guerra: um cendrio feito
de manobras, avangos, batalhas, frentes de combate, trincheiras ou sabotagens.

Podemos estar perante uma estratégia simbdélica informada, jd que a teoria le-
ninista diz que a luta de classes € uma necessidade de tipo militar e deve ser condu-
zida como uma guerra (Quintero, 1993).

Metdfora do corpo: personificagdo de entidades; representagio de coesdo, de um ins-
trumento de acgdo e de poderes. O jornal recorre a esta metdfora com muita frequéncia
(72), e por via dela representa — e assim personifica — as entidades que constituem
asua visdo domundo. As metdforas utilizadas para designar trabalhadores, operd-
rios e povo sdo quase s6 metdforas do corpo, o que diz bem do esfor¢o de personifi-
cacdo destas entidades. Nestes casos, o corpo humano representa ou um instru-
mento de ac¢do ou a propria coesdo da entidade, como quando se exortam traba-
lhadores a serem um “corpo sélido que ndo embarque em manobras”.

Também as entidades negativamente valoradas sdo frequentemente personi-
ficadas por este meio. Eis dois exemplos:

areaccdonao é uma invencdo mas uma coisa muito real, de carne e osso, que no Alen-
tejo se chama “latifundidrio”.

Os revisionistas levantam uma pedra que acabara por lhes cair em cima.

A metdfora do corpo é desenvolvida através da representacado de partes do corpo,
principalmente o cérebro, as maos e os olhos. As entidades sdo assim apresentadas
como organismos, dotados de 6rgaos com fungdes especificas, neste caso tipos de
poder especificos. As partes do corpo mais metaforizadas pelo jornal representam
nomeadamente trés tipos de poder: o poder de pensar, chefiar e decidir (“o cérebro
que o comandou... esse cérebro chama-se burguesia”), de controlar a ac¢do no ter-
reno (“o dedo que apertou o gatilho”), e de estar atento e vigilante (“tapam os olhos
a classe operdria”).

Metonimia entre factos noticiados e a sua explicacdo histérica

Trata-se, como jd referimos, de um processo de identificacdo entre o particular rela-
tado na noticia e o geral, entre o concreto e o abstracto, entre o efeito e a causa. O re-
curso a este tipo de metonimia permite dar uma inteligibilidade tedrica aos factos
da realidade social e politica e desse modo impor uma ideologia.

Perante a complexidade da estrutura das ocorréncias, optdmos por uma abor-
dagem mais qualitativa, que salvaguardasse a riqueza semantica de cada caso. Esta
metonimia reveste-se de duas formas: 1) a explicagdo/identificagdo, processo pre-
conizado por Lenine, em que o facto é um mero pretexto para expor aideologia, é a
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face aparente da verdade, que se situa ao nivel da explicagdo histérica; e 2) a ligdo,
consistindo esta férmula na conclusdo da noticia com “a li¢do que se extrai” dos
factos, o que também permite expor a ideologia.

Em 124 ocorréncias, 58,1% referem-se a situagdes que classificimos de “luta
laboral”, 29% de “luta politica” e 12,1% de “luta sindical”. Ou seja, o tema da luta
de classes monopoliza também a utiliza¢do da metonimia.

Entidades colectivas, grandes conceitos, principios de ac¢ido. Como jd foi referido,
concorre significativamente para a metonima a identificagdo entre entidades indi-
viduais e colectivas: um grupo de operdrios ou trabalhadores é chamado “a classe
operdria”; empresdrios, o governo ou uma direcgdo sindical sdo frequentemente “a
burguesia”; um grupo de camponeses ou de manifestantes é “o povo” ou “as mas-
sas populares”.

Ela produz-se também com o recurso a grandes conceitos abstractos aplica-
dos aos factos. Por exemplo, a atitude persecutéria do chefe de uma cooperativa é
“capitalismo puro e simples”. De entre os conceitos tedricos que desempenham es-
tas fungdes, destacam-se o capitalismo/capital, o fascismo e o imperialismo.

Finalmente, a técnica da metonimia é usada para se definirem principios de
accdo, dos quais se destacam a importancia da unidade dos trabalhadores como
condi¢do indispensavel das suas vitdrias, aimportancia da consciéncia de classee o
papel da vanguarda revoluciondria na condugédo das lutas.

Em suma, a metonimia entre factos noticiados e a sua explica¢do constitui
uma encenagdo, através da prdxis, de grandes principios tedricos. Um processo
que incorre no terreno onde o leitor se move para o envolver emocionalmente e
conduzir aos principios doutrindrios defendidos pelo jornal.

Metonimia entre o jornal e o povo através do recurso a linguagem popular: opgio
de classe verbal

Constata-se que orecurso ao caldo ou a cédigos tipicamente populares é significati-
vo na Voz do Povo (125 ocorréncias), por oposi¢do ao Portugal Socialista, onde detec-
tdmos apenas 8 ocorréncias com as mesmas caracteristicas.

Também ao contrdrio do que se passa no Portugal Socialista, a escrita dos jor-
nalistas da Voz do Povo revela uma notdvel correccdo verbal e gramatical, um habi-
tus verbal préprio de camadas sociais mais “cultas”. Informacgdes que recolhemos
junto de pessoas entdo ligadas ao jornal confirmam que a redac¢do era composta
por alguns jornalistas com um “nivel cultural” elevado, provavelmente nao oriun-
dos de um “proletariado” com acesso limitado a escolaridade.

Estes factos levam-nos a pensar que, recorrendo a linguagem popular, os jor-
nalistas estdo a assumir uma “opgdo de classe”, mais particularmente uma opgdo de
classe verbal.

A opgdo de classe verbal é recomendada expressamente, noutros termos, no
“Guia do correspondente”, quando se diz:

Os correspondentes devem ter a preocupagdo de transmitir a redaccdo a maneira de
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falar do povo. E, quando se tratar de correspondentes operdrios e camponeses, deve-
rdo também preocupar-se em escrever a noticia tal como se estivessem a contd-la de
viva voz, sem a preocupacao vulgar de “escrever bem”.

Cabereferir que a opgédo de classe — verbal oundo — é um acto em certa medida te-
atral, jd que o seu sujeito recusa facetas marcantes da sua natureza envolvendo-o
numa representagdo. A irrepreensivel correcgdo verbal do excerto do “Guia do cor-
respondente” que acabdmos de transcrever é um excelente exemplo desse contras-
te, que acompanha o texto de muitas das noticias analisadas.

Conclusoes do estudo de caso

A partir da andlise desenvolvida podemos esbocar uma reconstituicdo da visao do
mundo do jornal, encenada através do seu espago noticioso, e dizer de que formas
essa visdo se transmite através de um discurso dramatizado. Isto permite confir-
mar ou infirmar as fungdes inicialmente propostas como hipéteses, identificar ou-
tras fung¢des simbdlicas reveladas pela andlise e levantar novas hipéteses, a desen-
volver em trabalhos posteriores.

Luta pela imposi¢io de uma visido do mundo centrada na luta de classes e pela sua
visibilidade

O discurso dramatizado da Voz do Povo elabora uma encenacao coerente e discipli-
nada de um enredo centrado na luta de classes, caracteristico da cosmovisao mar-
xista, lutando deste modo pela sua imposicdo no espago simbolico. Todas as cate-
gorias de andlise confirmam esta centralidade, que parte dos préprios critérios de
noticiabilidade patentes na estrutura temdtica do corpus. Esta luta procura, através
dos meios dramadticos, a visibilidade social desta visdo.

As oposigdes e associa¢des bindrias revelam-nos uma visdo profundamente
conflitual, um conflito social e politico protagonizado por entidades dos campos
social e laboral, que substituem as entidades do campo politico e ideolégico. A and-
lise da relacdo entre sujeitos e objectos dos sentimentos confirma estas posi¢des,
consolidando-as, e revela uma mobilizacdo do espago afectivo para a visdo da luta
de classes. Uma consolidagdo também operada pela relagdo vitima-agres-
sdo-agressor nas relagdes de vitimizagao estabelecidas.

Os rétulos de codificacao, sistematicamente utilizados, revestem-se de um
papel importante na composi¢do da representacdo da sociedade, ao incidirem,
dum modo que poderiamos classificar de meticuloso, apenas sobre as categorias
de apropriagdo do real que ao nivel das supostas representa¢des sociais ofendem a
visdo que se pretende impor.

As metonimias de situar a verdade dos factos noticiados ao nivel da sua
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explicagao histérica e de tomar entidades individuais por entidades colectivas sao
um meio discursivamente poderoso de explicitar a referida visdo do mundo, de
transformar o espago noticioso numa apresentagao tanto de um programa de ac¢ao
politica como de uma ideologia coerente. As metdforas também colaboram nesta
luta simbdlica, por via da representacdo da luta de classes, através de um sistema
metafdrico baseado na terminologia militar, a que podemos chamar uma alegoria
da guerra.

Uma tal visdo, caracterizada pela conflitualidade constante entre as persona-
gens, confere ao discurso dois atributos essenciais do dramdtico: uma permanente
tensao e uma forte concentracdo da ac¢do no enredo da luta de classes.

Vias dramiticas de agitacdo politica

A fungdo de agitagdo politica é preenchida por vdrios niveis do discurso dramatiza-
do. O mais significativo talvez seja o seu pendor acusatério, consubstanciado na
prdtica de dentincias. Esta pratica quase monopoliza as nomeagdes de pessoas, é
um dos principais objectos de enfatizacdo e uma das tradugées imediatas da repre-
sentagdo insistente da vitimizacao.

O discurso enfdtico da Voz do Povo concentra-se na fungdo de agitacdo politi-
ca. De facto, os trés principais objectos de enfatiza¢do constituem uma forma dis-
cursiva de agitacdo estruturada em trés fases do processo de luta de classes: dentin-
cia, hostilidade e a prépria luta, cada fase gerada pela anterior. As palavras de or-
dem, que rematam a maior parte das noticias, sdo outra forma de enfatiza¢do que
procura a agitacdo politica.

A prépria estruturagéo de relagdes que ojornal define entre as entidades, com
base nas oposicdes bindrias, recorre a agitagdo politica, por um lado, ao caracteri-
zar-se por uma profunda conflitualidade e, por outro, ao situar simbolicamente no
campo politico os conflitos sociais e laborais.

Mobilizagdo do espaco afectivo para fins ideoldgicos

Trata-se de uma fungédo do discurso dramatico no jornalismo doutrindrio que po-
demos agora formular como hipétese: este tipo de jornalismo utilizaria o discurso
dramdtico para situar os sentimentos do leitor/espectador numa situagao de refor-
¢o de um dispositivo ideolégico.

Como vimos pelo estudo das relagdes sujeito/objecto dos sentimentos, os
dois jornais colocam-nos ao servigo de fungdes simbdlicas claramente identificd-
veis e enquadraveis nesse dispositivo. No caso da Voz do Povo, eles permitem con-
solidar as posig¢des relativas de oposi¢do ou associagdo das entidades que definem
o espaco simbdlico. Podemos falar de mobilizacdo do espago afectivo quando a to-
talidade dos sentimentos evocados se refere ao elemento central do dispositivo: a
luta de classes.

No caso do Portugal Socialista, estamos perante uma mobiliza¢do ainda mais



UM MODELO DE ANALISE DA DRAMATIZACAO NA IMPRENSA ESCRITA 113

intensa do espaco afectivo, jd notada por Madalena Matos (1992) no discurso do PS
de entdo, também para fins ideolégicos. De facto, os sentimentos sdo uma presenca
quase constante no discurso do jornal, onde assumem o valor de explicagdo de
multiplos aspectos daideologia de consenso e pacificagdo exposta nesse discurso.

“Comment is sacred, facts are free”

Ojornalismo doutrindrio incorre numa situagdo de ambiguidade, quando confron-
ta a pretensdo de objectividade, reclamada também por este tipo de jornalismo,
com a exposi¢do de uma visdo do mundo perfeitamente enquadrada ideologica-
mente. E constatamos que a dramatizagdo constitui uma resposta a esta ambigui-
dade. No espaco da noticia, assim marcado pelo choque de dois constrangimentos
de producdo jornalistica, o redactor pode dispor factos noticidveis, objectivos, ver-
dadeiros, num palco simbdlico pré-concebido com base na ideologia, a que chama-
mos “visdo do mundo”, e desenvolver a narrativa como se se tratasse de um dra-
ma. A concentracdo da ac¢do, a tensdo entre as personagens, a intensidade do enre-
do, criando a ilusdo de realidade ou “ilusdo dramadtica”, asseguram o desempenho
das fungdes politicas préprias de um jornal ideolégico, sem macular a verdade e a
objectividade dos factos.

Em 1926, o jornalista do Guardian Charles Scott fez uma afirmagdo que seria
uma das referéncias da ideologia da objectividade: “comment is free but facts are
sacred”. Pela andlise que levdmos a cabo, concluimos que a norma que guia o dis-
curso dosjornais doutrindrios constitui uma inversao desta frase: comment is sacred,
facts arefree; ou seja, os factos sdo pretextos para a promogao, por via dramdtica, de
uma ideologia e de um programa de acgéo.

Notas

1 Tornado meta-acontecimento, segundo Adriano Duarte Rodrigues, 1988.
“Autores como Horkheimer, Adorno e Habermas, da escola de Frankfurt, Ellul,
Bourdieu, Baudrillard ou Althusser negaram, cada um a seu modo, esse suposto
grau zero da escrita de imprensa (...). Interrogaram esse conceito idealista de jor-
nal como inocente ‘espelho da realidade’; de jornal ou de jornalista convertido(s)
numa espécie de satélite, pairando sobre o mundo, capaz(es) de tudo captar, com o
seu olhar pandptico, e de tudo transmitir sem reelabora¢do nem constrangimen-
tos” (Mesquita e Rebelo, 1994: 115).

3 Refira-se que a ac¢do, ou a acgdo teatral, ndo define por si s6 o drama: efectivamente,
ela é comum a outros géneros literdrios, como a lirica e o romance (Hamburger, 1986).
4 “O drama (...) procura representar também a totalidade da vida, mas através de

acg¢des humanas que se opdem, de forma que o fulcro daquela totalidade reside na
colisdao dramatica” (Silva, 1969: 245).
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Leia-se o “Estatuto editorial”, o “Estatuto do correspondente” e, principalmente, o
“Guia do correspondente”.

“A esséncia da metdfora € permitir compreender alguma coisa em termos de outra
coisa” (Meunier, 1995: 227). Para Shaw, metdfora é uma “Figura de retérica pela
qual, em referéncia a uma pessoa, uma ideia ou um objecto, se emprega uma pala-
vra ou uma frase que néo lhe ¢ literalmente aplicdvel” (Shaw, 1978: 296).
“(Alegoria): Método de representacdo em que uma pessoa, uma ideia abstracta ou
um determinado facto nos aparece como aquilo que realmente é e também como
alguma coisa diferente. A alegoria pode definir-se como uma metdfora desenvolvi-
da (...)” (Shaw, 1978: 22).

“O representante ndo existe enquanto tal, a ndo ser pela investidura que recebe do
grupo, este por sua vez, nao existe como conjunto unificado a ndo ser que um re-
presentante incarne e materialize a identidade de grupo” (Abéles, 1995: 110).
Naquele que consideramos ser o trecho mais significativo a este respeito, 1é-se: “(os
correspondentes) sdo os olhos e os ouvidos do jornal que chegam a todo o lado —
a mais pequena empresa, a mais pequena reparti¢do, a mais pequena aldeia”
(“Guia do correspondente”).

“Uma greve, uma guerra, um escandalo politico, constituem boas ocasides, mas na
maior parte das vezes € a partir de pequenos acontecimentos, dos mais concretos,
que a demonstragdo consegue chegar até a causa. ” (idem, ibidem)

As formas objectivas de enfatiza¢do do discurso que a seguir definimos evitam a
nogdo de “exageramento” proposta por Babin (1993).

Esta abordagem analitica afasta-nos em grande medida das abordagens lexicolégi-
cas, que procedem a recolha sistemdtica de palavras, respectivas formas e contex-
tos. Por outro lado, ela aproxima-nos da nogdo de valor, introduzida por Saussure
no Curso de Linguistica Geral. Quando Wittgenstein diz “nao procurem o sentido
duma palavra, procurem o uso que dela se faz” (citado por Maingueneau, 1976),
ele pretende notar que as palavras ndo tém um sentido tinico, assumindo valores
diferentes para cada contexto em que sdo empregues, para cada emissor e para
cada receptor.

A linguistica tende a abordar o discurso segundo a 16gica prépria da lingua e ndo
enquanto produgao social, o que coloca dificuldades de relacionamento entre esta
disciplina e outras ciéncias sociais, inclusive ao nivel das técnicas de andlise.
“Tudo se passa como se se admitisse que o discurso néo é determinado nem gover-
nado sendo por si proprio, e sobretudo que é ele préprio a chave da sua inteligibili-
dade” Memmi, 1986: 14).

A comparagdo das frequéncias absolutas de ocorréncias num e noutro corpus obri-
ga a fazer equivaler a sua dimens&o. O rdcio de correcgdo obtido, através do crité-
rio que nos pareceu mais correcto — o nimero de palavras — e aplicado sé para
efeitos de comparagao ao Portugal Socialista, é 1,4104.

Foi motivador o facto de a utilizacdo dos sentimentos pela Voz do Povo ser escassa
(cerca de um ter¢o) em relagdo a sua utilizagdo pelo Portugal Socialista, uma vez
que ele contraria a pressuposi¢ao de que haverd uma “maior” dramatizagao por
parte da Voz do Povo.
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