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Resumo

O artigo reflete sobre a participagéo social, civica e a inclusdo da pessoa idosa na cidade do Porto.
Como membro da Rede Global de Cidades e Comunidades Amigas das Pessoas Idosas (RGCCAPI)
(desde 2011), tem o compromisso de desenvolver os oito dominios sugeridos pela Organizagdo
Mundial de Satde em 2007 (WHO, 2007). Afigura-se relevante conhecer as perspetivas em relagéo
a oportunidades e barreiras a participagdo das pessoas idosas. Este estudo qualitativo, realizado
através de cinco entrevistas semiestruturadas e a respetiva andlise de conteido, mostra que na
sua definicdo, os programas ndo contém a participagdo das pessoas que deles beneficiam, sobres-
saindo ainda a necessidade de criar iniciativas mais abrangentes e regulares do que as que sdo
enumeradas. Também identifica a importancia de implementar um plano de acdo especifico, que
considere conhecimentos anteriores e integre outras politicas da cidade e nacionais.
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Abstract

The article reflects on the social and civic participation and inclusion of the elderly in the city of
Porto. As a member of the Global Network of Age-Friendly Cities and Communities (RGCCAPI) (since
2011), the city is committed to developing the eight domains suggested by the World Health Orga-
nisation in 2007 (WHO, 2007). It is relevant to know the perspectives in relation to opportunities
and barriers to the participation of elderly people. This qualitative study, carried out through five
semi-structured interviews and the respective content analysis, shows that the programmes do
not include the participation of the people who benefit from them in their definition, highlighting
the need to create more comprehensive and regular initiatives than those listed. It also identifies
the importance of implementing a specific action plan that considers previous knowledge and
integrates other city and national policies.

Keywords: ageing; age-friendly city; Porto; participation

£ socioldgico
= N246 (1 Série, 2025)
- pp. 85-96


https://doi.org/10.4000/14ria
https://orcid.org/0000-0002-5856-1754
mailto:veracerqueira@fpce.up.pt
https://orcid.org/0000-0003-3989-2379
mailto:margalf@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-2841-9922
mailto:sofiapais@fpce.up.pt

86 | Vera Coimbra Cerqueira, Margarida Louro Felgueiras e Sofia Castanheira Pais

INTRODUCAO

Os esteredtipos sobre o envelhecimento e
as pessoas idosas persistem na nossa sociedade
e tendem a reforgar uma narrativa idadista que,
ndo raras vezes, transparecem nos projetos e nos
profissionais que atuam nas cidades. A evolugdo
demogréfica, decorrente do envelhecimento da
populagdo, apresenta novos desafios, como pen-
sar o lugar da pessoa idosa na sociedade, a sua
exclusdo e desigualdades sociais, e o possibilitar a
sua participacdo como cidadas e cidaddos de pleno
direito (Walker, 2002).

A valorizagdo da participacgdo ativa e critica e da
contribuicdo da pessoa idosa para a sociedade nos
ambitos social, econdmico, cultural e politico tem
como um dos marcos importantes a II Assembleia
Mundial sobre o Envelhecimento (UN, 2002), em
2002. A discussdo das estratégias e praticas que
assegurem servigos e produtos especificos conside-
rando as necessidades e vivéncias da pessoa idosa
é crescente (Lui et al., 2009), mas o planeamento
das politicas publicas ainda precisa reconhecer os
seus direitos de igualdade de oportunidades e tra-
tamento em todos os dominios da vida. Ao longo
da vida, reinventamo-nos continua e criativamente,
assim, importa valorizar uma abordagem holistica
do envelhecimento que inclui a qualidade de vida, o
bem-estar mental e fisico, a participagdo social e uma
perspetiva de ciclo da vida (Foster & Walker, 2014).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) criou o
Guia Global das Cidades Amigas das Pessoas Idosas
(GGCAPI) (WHO, 2007, p. 9), uma lista de verificacao
de oito dominios importantes para a melhoraria das
cidades e comunidades - espagos exteriores e edi-
ficios publicos; transportes; habitacdo; participacdo
social; respeito e inclusdo social; participacdo civica
e emprego; comunicagdo e informagdo; apoio comu-
nitario e servigos de saude. Seguiu-se, em 2010, a
concecdo da Rede Global de Cidades e Comunidades
Amigas das Pessoas Idosas (RGCCAPI), que desafiou
os decisores politicos, a academia e outras entidades
a refletirem e a adaptarem as suas cidades e comu-
nidades. O ageing in place é uma resposta politica
relevante neste ambito, reconhecida como sendo um
processo, dado centrar-se no apoio a que as pessoas
permanecam nas suas habitacbes e comunidades
e na importancia de manterem determinado grau
de independéncia e participacdo na comunidade,
a medida que envelhecem (Yarker et al., 2023).
Os estudos focam-se nas cidades (Lewis & Buffel,
2020) pela elevada concentracdo de pessoas idosas
e por estarem em constante mudanga (Zeybekoglu,
2020), sendo necessario repensar as suas estruturas
e servicos, para se tornarem inclusivas e acessiveis
a todas/os.

A cidade €, antes de mais, o espago de encontro
(Lefebvre, 2011), da diversidade. Para Simas (2022)
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é na atencgdo as cidades que compdem a cidade que
ha a possibilidade de refletir sobre a relagdo entre
as diversas vozes. Assim, abre-se o caminho para
quem gere a cidade possa valorizar o sistema de
significacdes “percebidas e vividas por aqueles que
a habitam.” (Lefebvre, 2011, p. 111).

O nosso foco, para além da existéncia dos
programas/projetos, da sua continuidade e desen-
volvimento, incidird no envolvimento da pessoa
idosa na concegdo, implementagdo e avaliagao de
acoes e politicas, para assim conhecer o seu lugar
social na cidade.

O presente artigo decorre de um estudo
exploratério inserido num projeto de investigagdo
centrado nas atividades culturais do Porto e a sua
fruicdo pela pessoa idosa. O Porto € membro da
RGCCAPI, desde 20112 e partilha o compromisso
de adaptar as suas infraestruturas fisicas e sociais
as necessidades das pessoas idosas. A revisdo da
literatura mostra existirem estudos que se reportam,
essencialmente, ao momento de diagndstico, que
antecedeu a adesao (Silva et al., 2010), assim como
trabalhos académicos?®. Tendo como especial foco o
trabalho da OMS, apresentamos uma breve revisao
sobre o tema e conceitos de envelhecimento ativo e
de envelhecimento saudavel. Exploramos o caso do
Porto, como contexto urbano, através da analise de
conteldo de cinco entrevistas dirigidas a especialistas
(técnico(a) e investigador(a)) em instituicdes de
acdo social com respostas sociais na area do enve-
lhecimento, e em instituicdes de ensino superior,
sobre se o Porto oferece caracteristicas proprias de
uma cidade amiga das pessoas idosas e sobre as
politicas e agdes locais focadas na participagdo das
pessoas idosas. O intuito foi conhecer as percegdes
das pessoas entrevistadas. A participagao social
estd definida como o envolvimento da pessoa em
atividades socioecondmicas, culturais, espirituais,
remuneradas ou ndo, de acordo com os seus direitos,
necessidades, preferéncias e capacidades, dando o
seu contributo continuo, no decorrer do ciclo de vida
(WHO, 2002, 2015). Esta continuidade importa, dado
que o momento da reforma, muitas vezes condiciona
a participagdo e leva ao desenraizamento social
(Fernandes & Botelho, 2007). Ao proporcionar-se
interagdo social, contribui-se positivamente para o
bem-estar emocional e espiritual, mental e fisico,
saude e qualidade de vida (World Health Organization
Regional Office for Europe, 2017) das pessoas idosas.
A participagdo civica, implica o empenho em fazer
a diferenga na comunidade, em prol da qualidade
de vida, articulando e desenvolvendo motivacgao,
conhecimentos e valores num processo responsavel,
politico ou n&o (Ehrlich, 2000).

As questdes que destacamos para as entrevistas
foram: O que tem sido realizado na cidade do Porto
- e o que funciona atualmente - para promover a
participacdo das pessoas idosas? Existem praticas
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inclusivas para ajudar as pessoas idosas a participar
nos processos de tomada de decisdo da comuni-
dade sobre questdes que as afetam? Que desafios
e mudancgas se apresentam e que implicagdo tém
com o planeamento da cidade?

O CONCEITO DE ENVELHECIMENTO ATIVO
E O DESAFIO SOCIAL DE REAFIRMAGAO
DA PESSOA IDOSA

A Comissdo Europeia (CE) nomeou 2012
como o Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e
da Solidariedade entre Geracgbes, reforcando a
importancia da criagdo de uma cultura europeia
de envelhecimento ativo, uma sociedade amiga de
todas as idades, elegendo a dignidade, equidade,
inclusdo e respeito matuo, como principios basi-
lares. Todavia, as questdes em torno dos desafios
do envelhecimento ativo e do préprio conceito sao
anteriores. A OMS definiu-o como “o processo de
otimizacdo das oportunidades de salude, participacéo
e seguranga com vista a melhorar a qualidade de
vida a medida que as pessoas envelhecem” (WHO,
2002, p. 12). Para Barrio et al., (2018), o conceito
desenvolveu-se a par de outros associados ao
paradigma positivo do envelhecimento (produtivo e
saudavel), abrangendo a participacdo continua em
questdes sociais, econdmicas, culturais, espirituais
e civicas (WHO, 2002).

Constatam-se transformagdes na responsabili-
dade coletiva e na énfase dada a vertente econdmica
das atividades produtivas. José e Teixeira (2014)
concluem que a OMS na sua concegao integra
multiplas dimensdes da vida e atribui relevo similar
as vertentes econdmicas e sociais das atividades
produtivas.

Apontam-se fragilidades ao conceito (Barrio
et al., 2018), nomeadamente, relativas a idades
mais avancadas* (Paul et al., 2017). Este apresenta
alguns contributos e também limitacGes para refletir
e desenvolver agdes que favorecam novas formas de
participacdo social, civica e contributiva da pessoa
idosa. Tal como referem Ribeiro e Paul (2018), o
paradigma do envelhecimento ativo, centrado no
proprio individuo em processo de envelhecimento,
necessita de iniciativas de setores, para além dos
servigos sociais e salide, destacando-se a educacgao
e o desenvolvimento urbano.

Em 2015, a OMS, opta pelo conceito de enve-
Ihecimento saudavel. Responde assim a algumas
das criticas aqui referidas, ao entender-se como
“processo de desenvolvimento e manutengdo da
capacidade funcional que permite o bem-estar em
idade avangada” (WHO, 2015, p. 28). A capacidade
funcional € a relagdo entre a capacidade intrinseca -
fatores fisicos e mentais da pessoa - e 0 ambiente
fisico - a comunidade e a sociedade em geral e,
ainda, outros fatores em interagao, como relagdes,

atitudes, valores, politicas, servicos, etc. Atribui-se
ao ambiente e seus fatores maior responsabilidade,
até no modo como podem potenciar a capacidade
funcional da pessoa. A definicao de quatro pilares
(e a sua interligagdo) - a salde, a seguranga, a
participagdo e a aprendizagem ao longo da vida -;
o reconhecimento dos direitos humanos das pessoas
idosas e os Principios da ONU para as Pessoas Idosas
(independéncia, participacdo, dignidade, assistén-
cia e autorrealizagdo), bem como a iniciativa da
Década do Envelhecimento Saudavel das Nagbes
Unidas (ONU) (2021-2030) direcionam e reforgam
a importancia de criagdo de ambientes amigos/
favoraveis para as pessoas idosas na promogéao de
um envelhecimento saudavel.

O ENVELHECIMENTO EM CONTEXTO
URBANO

A relagdo entre o envelhecimento da popula-
cdo e a urbanizacdo, pela sua importéncia social e
econdmica no desenvolvimento dos paises e das
cidades é identificada como a tendéncia demogra-
fica mais significativa do século XXI (Barrio et al.,
2018; Buffel & Phillipson, 2023; Buffel et al., 2019).

O envelhecimento em meio urbano e a atuali-
dade dos discursos em torno do desenvolvimento de
cidades age-friendly sdo tdpicos centrais da agenda
das grandes metrépoles, procurando compreender
a relacao entre o envelhecimento da populagdo e
as alteragdes urbanas (Buffel & Phillipson, 2018).

O modelo de cidades age-friendly, focado na
remogdo de barreiras fisicas e sociais através da
implementagdo de politicas, sistemas, servigos,
produtos e tecnologias que contribuam para um
envelhecimento saudavel e para a resposta a neces-
sidades e aspiragGes da populacao considerando a
sua diversidade, nomeadamente do e ao longo do
processo de envelhecimento (WHO, 2018). Embora
com a tonica de friendly for all ages, como afirmam
Plouffe e Kalache (2010), reconhece o potencial sig-
nificativo das pessoas idosas para o desenvolvimento
humano. As pessoas idosas sdo um recurso para as
suas familias, comunidades e para a economia das
cidades onde residem. Portanto, um capital social
que contribui para empoderamento e bem-estar da
comunidade (Iecovich, 2014).

Em 2010, foi langada a RGCCAPI com vista a
execugao das recomendagbes do GGCAPI (WHO,
2007). A cidade que adere, assume 0 cOmpromisso
e responsabilidade continua que pressupde refletir
e atuar em varios dominios, o estabelecimento
de parcerias com outras cidades e comunidades a
nivel global, visando a partilha de conhecimento
e experiéncias, e a colaboragdo em projetos. Esta
rede inspira, liga e apoia (WHO, 2018) as cidades e
comunidades aderentes a fazerem mudangas cons-
trutivas, que partem do diagnéstico, seguindo-se
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o planeamento, implementacdo e a avaliagdo, com
metas de melhoria continua.

A criagao de cidades age-friendly caraterizadas
como ambientes acessiveis e inclusivos que otimizam
oportunidades de salde, participagdo, seguranga
e aprendizagem ao longo da vida para todas as
pessoas, para a sua qualidade de vida no decorrer
do processo de envelhecimento (WHO, 2007), € um
desafio que varia consoante o discurso adotado ao
nivel local. A énfase pode ser atribuida a orientagdes
técnicas, de design, acessibilidade, infraestruturas
e servigos (Bowering, 2019) e/ou mais vocacionada
para a dimensdo social do ambiente, promovendo
relagdes formais e informais, participagao, inclusao e
desenvolvimento social (Lui et al., 2009). Os proble-
mas detetados com a sua implementacdo prendem-se
com a complexidade do meio urbano (Rémillard-
-Boilard et al., 2017); e as pressfes associadas ao
desenvolvimento urbano, como a privatizagdo do
espaco publico e as mudangas das caracteristicas
da vizinhancga (Buffel & Phillipson, 2018).

Rémillard-Boilard et al. (2017) acrescentam
que a construcdo de cidades age-friendly deve
basear-se na promogdo de uma visdo inclusiva do
envelhecimento, atender as barreiras e colocar as
pessoas idosas no centro dos desenvolvimentos
neste ambito. Também importa garantir a atengéo
as mudancgas, ao nivel das necessidades das pessoas
e das comunidades em que vivem, a medida que
envelhecem e na dinamica dos lugares, onde as
pessoas envelhecem (Lewis & Buffel, 2020).

Entre os estudos sobre desenvolvimento
urbano sustentavel (Barrio et al., 2018) destaca-
-se a importéncia do envolvimento das pessoas
idosas na cidade e a participacdo nas suas decisoes,
contrariando a tendéncia para a sua exclusdo no
seu quotidiano. Por exemplo, Silva et al. (2010),
relativamente a cidade do Porto, indicam que 31%
dos participantes do seu estudo indicam ndo serem
consultados periodicamente por servigos publicos,
de voluntariado e comerciais para a melhoria dos
seus servicos e que 54,8% desses servigos nao
consideram as necessidades das pessoas idosas.

Tabela 1 ) Participantes nas entrevistas semiestruturadas

Esta colaboracdo beneficiaria as vivéncias da pes-
soa idosa e a implementagdo das politicas sociais,
pelo que ainda hd um longo e complexo caminho a
trilhar. No entanto, a esperanca emerge no desenho
e desenvolvimento de estudos, que valorizam a
participacdo da pessoa idosa como co-investigadora
e co-produtora®, pelo facto de os enriquecerem,
testemunharem e inspirarem.

O envolvimento da pessoa idosa na monitori-
zagdo e na avaliagdo continua do projeto cidades
age-friendly é um excelente exercicio de uma
cidadania participativa, contribuindo para uma
cidadania ativa (Barrio et al., 2018). Para além
disso, desempenha um papel crucial no combate ao
idadismo, contribuindo para o alcance da Estratégia
1: Politicas e Leis, apresentada no Global Report
on Ageism, que advoga uma politica que ajude
a combater a discriminagdo em relacdo a idade,
as desigualdades e a desvalorizagdo dos direitos
humanos (WHO, 2021).

ABORDAGEM E METODOS DE PESQUISA

Os dados do presente estudo resultam da
revisdo prévia da literatura e das cinco entrevistas
semidiretivas realizadas (Amado & Ferreira, 2013).
Esta opgao reconhece o conhecimento aprofundado
dos temas abordados pelas pessoas a entrevistar.
A selecdo dessas pessoas, designadas especialistas
(técnicos(as) e académicos(as)) assentou em dois
critérios: colaboragdo em instituicdo (social e/ou
académica) envolvida no estudo de diagndstico e
com conhecimento sobre este e/ou parceira em
atividade/projeto de continuidade em vigor; exerce
atualmente fungdes ou estuda respostas sociais na
area do envelhecimento, que beneficiem de ativi-
dades/projetos ou apoio do municipio. A Tabela 1
apresenta uma sintese da relacdo/representacdo das
pessoas participantes. As entrevistas decorreram
entre 03/11/2021 e 12/06/2023°%, sendo que trés
contaram com o apoio de um gravador de audio e
as restantes com a ferramenta de comunicacdo a
disténcia, a Plataforma Zoom Colibri V3.

Relagdo estratégica/representacdo n
Municipio do Porto 1
Instituicdo participante no estudo de diagndstico* 1

Investigador(a) no dominio geral dos estudos sobre o envelhecimento com atividade
de investigagdo em torno de tematicas relevantes no @mbito do presente artigo e coordenagéo 1
de projetos de investigacdo no campo dos estudos sociais sobre o envelhecimento

Parceiro institucional na implementagdo de um programa do municipio 1

Instituicdo de agdo social beneficiaria de programa

Fonte: Tabela realizada por nds, 2024.

* Tentamos realizar outra entrevista, de modo a incluir as duas instituigdes participantes, mas apds sucessivos cancelamentos, invalidamos

a participagao.

€ Socioldgico
= N.246 (1 Serie, 2025)
«! pp. 85-96



UM OLHAR SOBRE O ENVELHECIMENTO E A PARTICIPAGAO DA PESSOA IDOSA NA CIDADE DO PORTO | 89

As pessoas entrevistadas foram informadas
sobre a pesquisa através de e-mail, que apresentou
o estudo e convidou a participagdo. No inicio da
entrevista explicou-se o procedimento, a divulgacdo
dos resultados e obteve-se o consentimento infor-
mado. Optamos por garantir o anonimato de todas as
pessoas. A possibilidade de revisao da transcrigao foi
comunicada e apenas foi considerada por uma pessoa.

Construiu-se um guido organizado em sete blo-
cos com objetivos definidos, questdes orientadoras e
perguntas de recurso. O primeiro e o Ultimo relativos
a explicagdo da investigagdo e de conhecimento do
sentido da entrevista para a pessoa entrevistada e
os restantes em torno de quatro tematicas: (i) Porto,
cidade amiga das pessoas idosas; (ii) O envelheci-
mento demografico ao nivel local; (iii) A participacdo
da pessoa idosa na discussdo da agenda e politicas
locais; (iv) O futuro da agenda.

As entrevistas foram transcritas integralmente
e os conteldos analisados através da técnica de
analise de conteldo (Bardin, 1977) de pendor indu-
tivo e dedutivo. Identificamos treze categorias, as
categorias primarias, definidas no modelo conceptual
e subcategorias, que identificam temas e regula-
ridades entre as varias entrevistas. Agrupamos as
categorias em trés temas-chave: a) Antecedentes,
adesdo e atualidade do Porto como membro da
RGCCAPI; b) A importancia atribuida a participagdo
e como acontece; e c) Perspetivas sobre os desafios
e melhorias futuras em prol da participagao.

CONTEXTO DO ESTUDO: A CIDADE
DO PORTO

O Porto é a capital do distrito com o mesmo
nome, e capital da sub-regido da Area Metropo-
litana do Porto. Ocupa uma area geografica de
41,42 quildmetros quadrados, sendo organizado
administrativamente em quatro freguesias e trés
unides de freguesias.

A cidade tem uma estratégia urbana focada no
turismo e, atualmente, desafia-se a repensar como
podera manter os seus capitais cultural e historico
Vivos e assumir compromissos sustentaveis, con-
siderando o patrimoénio e a modernizagdo (Gusman
et al., 2019). Posiciona-se no cluster Territorios
Inovadores, caracterizado por um desenvolvimento
economico e de inovagao cientifica e tecnoldgica,
capacidade de atragdao de populagdes com perfis
socioprofissionais e socioeducativos melhorados
e desigualdades significativas na distribuicdao de
rendimentos pela populacao (Mauritti et al., 2022).

De acordo com o Censos 2021, a populagdo
residente era de 231.800 pessoas, sendo a sua
densidade populacional de 5.596 hab./km?2. Marcado
por uma presencga expressiva de pessoas com 65
anos ou mais, 60.210, com uma proporcdo de 228
pessoas idosas por cada 100 jovens.

O Porto encontra-se no ciclo 27 (2023-2025)
apos a adesdo a RGCAPI (concluidas as etapas de
Carta de Compromisso, de Avaliacdo de diagnostico,
a concretizacdo do Plano de Acdo e a Avaliacao -
Relatério de Monitorizagdo e Avaliacao de 2023).

A Area Metropolitana do Porto, em 2016, foi dis-
tinguida como Active and Healthy Ageing Reference
Site®. Portanto, reconhece-se a implementagao e o
desenvolvimento de respostas inovadoras centradas
na pessoa e com o recurso a tecnologias digitais para
atender as necessidades e prioridades de saude e
cuidados ao longo da vida, para um envelhecimento
ativo e saudavel.

O Plano de Agdo "Porto: Cidade Amiga das
Pessoas Idosas™ 2023-2025 (Camara Municipal do
Porto (CMP), 2023) encontra-se em vigor apos a
apresentagdo a 16 de novembro de 2023. Este foi
aprovado na candidatura do municipio ao Plano de
Recuperacgdo e Resiliéncia (PRR) do Governo portu-
gués, financiado pela Unido Europeia, através dos
fundos do Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia,
enquadrado no programa NextGenerationEU. O
documento contém uma atengdo especial ao com-
bate ao isolamento social patente nos objetivos de
diversas atividades/projetos.

DAS ENTREVISTAS AOS RESULTADOS

Visando a melhor compreensdo, organizamos os
resultados por alineas: a) apresentamos uma visdo
geral sobre o Porto enquanto membro da RGCAPI; b)
em destaque as oportunidades de participagao dos
programas do municipio abordadas nas entrevistas
e complementadas e aprofundadas com base nas
informagdes disponiveis na Base de Dados Global
de praticas age-friendly da OMS e no Plano de Acdo
“"Porto: Cidade Amiga das Pessoas Idosas” 2023-
2025 (CMP, 2023); e c) a atengdo as perspetivas
futuras sobre o que pode, direta ou indiretamente,
potenciar a participacdo.

a) Antecedentes, adesao e atualidade do Porto
como membro da RGCCAPI

O municipio do Porto identificou como objetivos
das politicas e iniciativas em prol de uma cidade
amiga das pessoas idosas a qualidade de vida e o
envelhecimento ativo. Este foco antecede a adesdo
a rede.

Uma das entidades parceiras na fase de diag-
néstico mantém a relagdo com o municipio através
da pertenca a Rede Social do municipio (RSPorto),
mais concretamente, a Unidade Operacional de
Intervengao (UOI) Seniores, o que ndo se traduz no
conhecimento do desenvolvimento do projeto e as
iniciativas atuais. Os parceiros parecem desconhecer
se os estudos de diagndstico para identificar desafios
e oportunidades em torno do envelhecimento no

£ socioldgico
= N246 (1 Série, 2025)
- pp. 85-96



90 | Vera Coimbra Cerqueira, Margarida Louro Felgueiras e Sofia Castanheira Pais

Porto continuaram e tém uma percecao negativa dos
resultados. Ao mesmo tempo que se firmam novas
parcerias, constroem e divulgam novas iniciativas
e projetos, neste caso, muito valorizados, os de
inovagdo social.

O contributo da representante do municipio
concretizou-se no elencar as varias iniciativas e
programas. A referéncia ao Plano de Acdo, recen-
temente em vigor!?, revela o reconhecimento de
que é um documento essencial ao cumprimento
de requisitos previstos no compromisso assumido.
Segundo uma das pessoas entrevistadas

(...) a determinada altura pertencer a esta
rede tornou-se mais uma questdo de ter o
selo, digamos assim, tem uma dimensdo mais
simbdlica, politica, de imagem do que outra
coisa. (...) e eu julgo que o Porto inclui-se (...)
isto nunca teve ou nunca lhe teve associado
um plano de agdo integrado que efetivamente
olhasse para a cidade enquanto um todo.
(EEE, 1.1)

O conceito de envelhecimento ativo aparece
associado aos objetivos das politicas e agbes do
municipio e é definido como

o envelhecimento com qualidade, indepen-
dentemente da visdo que cada um tem. (...)
pode ser participar nas atividades culturais, (...)
pode ser ter uma pulseira de teleassisténcia (...)
mas de uma forma geral, o que o municipio se
preocupa é em trazer esta qualidade de vida
e este bem-estar. (EEE, 1.4)

Os programas do municipio sdo variados e
com objetivos diversos e a sua maioria conta com
parcerias. A Tabela 2 apresenta os programas em
vigor ou concluidos, promotores de participagao
social e civica e de incluséo.

Referiu-se que os varios departamentos e as
suas divisdes partilham preocupacdes e objetivos
comuns relativamente as pessoas idosas.

b) A importancia atribuida a participacdo e
como acontece

Os programas/projetos identificados, pelo
municipio, como de participacao social sdo o “O Porto
€ Lindo!” e 0 "Quem sou eu?” e ainda o “Dia Metro-
politano dos Avds e o “Eu e a Minha Reforma”. O “O
Porto é Lindo!”, pelos relatos dos(as) participantes
no estudo, parece ser do gosto das pessoas que
nele participam. Ja o projeto “"Quem sou eu?” “(...)
permite precisamente esta participagdo ativa das
pessoas mais velhas e até em situacdo vulneravel,
pertencentes a territorios vulneraveis, através da
expressdo artistica.” (EEE, 1.4).
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O Dia Metropolitano dos Avés tem comoob-
jetivo chamar atencgdo para o papel primordial
que os avos tém, ndo s6 na familia, mas
também na comunidade em geral. (...) E um
evento mesmo para que um conjunto muito
grande de avds se possa divertir e conviver
entre si. (EEE, 1.4).

As 1% Jornadas Porto Cidade Amiga das Pes-
soas Idosas, evento de divulgacao de programas de
varios departamentos, contaram com a participagao
de “algumas seniores envolvidas num ou noutro
projeto, (...), ouvirmos aqui a experiéncia, de uma
forma direta dessas pessoas.” (EEE, 1.4). Algo que
ndo estd de acordo com a informagdo patente no
site da OMS, onde aparece indicado que “as pes-
soas idosas ndo estdo diretamente envolvidas nesta
acdo”'*. O “Eu e a Minha Reforma” é um projeto de
inovagdo social apoiado pelo municipio e identificado
como projeto de Participagdo Civica e Emprego. Tem
como objetivo “sensibilizar esta faixa etaria para as
questdes financeiras” (EEE, 1.4).

A participacdo também acontece, de forma
informal, no contacto direto com as pessoas. No
acompanhamento, as equipas do municipio, afetas
a determinado projeto, “procura[m] ter feedback
dos beneficidrios” (EEE, 1.4). Essa proximidade
possibilita, por um lado o “melhorar o programa ou
até ouvi-las ndo s sobre o programa, mas a falar
sobre outras questdes do municipio” (EEE, 1.4). Por
outro lado, contribui para a criacdo de novos progra-
mas/iniciativas. E em momentos anuais, previstos
no plano de atividades, de partilha de experiéncias
entre participantes de projetos/programas, com o
objetivo “o convivio entre os seniores e o convivio
entre os estudantes” (EEE, 1.4).

c) Perspetivas sobre os desafios e melhorias
futuras em prol da participacao

Do conjunto das entrevistas identifica-se a
necessidade de melhorias em relagdo a participacao
da pessoa idosa, principalmente, considerando o
momento do diagndstico, e que

a questdo da participagdo, na percegao
das pessoas idosas [era] visto como um
ponto negativo ou menos positivo digamos
assim, justamente porque as pessoas nao sdo
muito incentivadas a esta participacdo ou as
condigBes ndo sdo tdo acessiveis para estas
pessoas. (EEE, 1.2)

H& evidéncia de uma critica ou mesmo mau
estar em relagdo a participacdo que é facultada
“quando acontecem umas celebragbes a propdsito
do dia disto ou do dia daquilo, podera criar-se essa
sensacdo de inclusdo ou participagdo mais alargada,
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Tabela 2 ) Praticas age-friendly da cidade do Porto com objetivo de participagdo social e civica

Detdiacic Executor L) - » _— Hr i
Ano (inicio) Parceiro(s) de intervengao* Objetivo Geral Dominio da OMS** Destinatarios Partncn_pag‘::o. dos
Estado Sector destinatarios
No Porto a Vida é | Agora - Cultura P1 - Pessoas Promover a 4 - Participagdo Municipes com 60 | Mdltiplas ou todas
Longa e Desporto do (“People”) atividade fisica social anos ou mais as fases
1998 Porto, E.M. Saude regular. 5 - Respeito
Ativo e incluséo social
Dia Area - Comemorar o Dia 4 - Participagdo Pessoas idosas -
Metropolitano | Metropolitana do Relagdo dos Avds social
dos Avds Porto Intergeracional Participagdo 5 - Respeito
2006 municipios da Area Incluséo e incluséo social
Ativo Metropolitana do
Porto
Quem sou eu? Municipio do P1 - Pessoas Aumentar a 4 - Participagdo Pessoas idosas Multiplas ou todas
2018 Porto (“People”) integracdo social integradas em as fases
Ativo Teatro das - e participagdo 5 - Respeito resposta social
Marionetas do social e inclusdo social
Porto
0 Porto é Lindo! Municipio do P1 - Pessoas Aumentar a 4 - Participagdo Pessoas idosas Multiplas ou todas
- Roteiros Porto Entidades (“People”) integracdo social integradas em as fases
Turisticos +65 que integram Informagdo e e participagdo 5 - Respeito resposta social
2018 a Rede Social do Comunicagao social e inclusdo social
Ativo Porto
I Jornadas Porto Municipio do - Promover Contribuigdo Especialistas Sem envolvimento
Cidade Amiga Porto Informagdo e um dialogo Participagdo académicos, direto
das Pessoas Comunicagdo intersectorial e profissionais
Idosas*** comunitario de saude,
2019 organizagdes da
Concluido sociedade civil e as
pessoas idosas
Contas a Vida Municipio do P1 - Pessoas Estimular a 4 - Participagdo | Municipes do Porto | Mdltiplas ou todas
2019 Porto (“People”) aprendizagem social com mais de 55 as fases
Ativo - ao longo da vida 5 - Respeito anos
e inclusdo social
6 - Participagdo
civica e emprego
Eu e a Minha Fundagao - Promover a 4 - Participagdo | Municipes do Porto | Mdltiplas ou todas
Reforma Dr. Antonio Informagdo e inclusdo social social com mais de 55 as fases
2020 Cupertino de Comunicagdo e combater a 5 - Respeito anos
Concluido Miranda pobreza e inclusdo social
Municipios da Area Competéncias 6 - Participacdo
Metropolitana do digitais civica e emprego
Porto Aprendizagem ao
longo da vida
Participagdo

Fonte: Dados das entrevistas complementados através da consulta do https://extranet.who.int/agefriendlyworld/network/porto/, acedido
a 31 de agosto de 2023, e, a 10 de setembro de 2024, e do Plano de Agdo “Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas” 2023-2025,
disponivel desde novembro de 2023.

* Areas de intervencdo consideradas de referéncia na elaboracdo e organizacdo dos projetos/atividades do Plano de Agdo em vigor,
baseadas nas cinco principais areas de intervengdo comunitaria de resposta aos desafios decorrentes do envelhecimento demografico
que constam no Report on the 2nd WHO Global Forum on Innovation for Ageing populations “Imagine Tomorrow”, 2015, p. 37 (the
5 P’s — People, Person-centered services, Places, Products, Policies). P1 - Pessoas (“People”), tem como objetivo descrito “Envolver,
apoiar e cuidar de pessoas idosas em novos modelos comunitarios” (CMP, 2023, p. 21).

** Os oito dominios do GGCAPI.
**x% 2as Jornadas Porto Cidade Amiga das Pessoas Idosas, decorreram no dia 16 de novembro de 2023, no Centro de Congressos da Alfandega
do Porto. Evento onde foi apresentado o Plano de Agdo "Porto: Cidade Amiga das Pessoas Idosas” 2023-2025 (CMP, 2023). Primeiro

Plano especifico desde a adesdo do municipio a RGCCAPI. A 3.2 edigdo estd agendada para dia 26 de setembro de 2024.
**%% Qutras atividades/projetos poderiam ser incluidas na tabela. Porém, optamos por manter as mencionadas nas entrevistas e/ou que
constavam como praticas age-friendly no referido site da OMS, dado que as demais sdo identificadas como de participagdo social e

civica, no decurso da elaboragéo e conclusdo do Plano de Agéo iniciado em 2023, posterior a data das entrevistas.

mas depois no dia a dia ndo se traduz em nada.”

(EEE, 1.1).

Esta participacdo, quando acontece, também
é referida como circunscrita as pessoas que “de
alguma forma estdo ligad[as] a instituicdes, se
calhar os outros também ficam aqui um bocado de

fora. (...) a populagdo em geral é mais dificil” (EEE,

1.2). A oportunidade de participagdo também se

apresenta essencialmente a quem participa em
projetos e programas do municipio. E reconhecido
que os proprios programas tém uma limitacdo na
sua abrangéncia, devido aos seus objetivos, a sua

£ socioldgico
= N246 (1 Série, 2025)
- pp. 85-96


https://extranet.who.int/agefriendlyworld/network/porto/

92 | Vera Coimbra Cerqueira, Margarida Louro Felgueiras e Sofia Castanheira Pais

operacionalizacdo e aos requisitos em termos de
recursos das pessoas que a eles podem aderir, por
si sé excludentes.

Ha& consciéncia que as dinamicas da cidade
também colocam entraves a participagdo. Aqui
conjugam-se, por exemplo, as questdes relativas
as pressdes do mercado imobiliario e do turismo:

o Porto (...) tem-se tornado um espago
muito selvatico para estas pessoas. (...) 0s
ritmos da cidade em algumas zonas e que sd@o
muito hostis para a vida com qualidade, (...)
para toda a gente, mas para as pessoas mais
velhas em concreto. (EEE, 1.1)

Sobre as perspetivas para o futuro, o desejo vai
no sentido de um maior envolvimento da comuni-
dade em geral e das pessoas idosas em particular:

Em termos de representatividade que se
tentasse o mais possivel que as pessoas tives-
sem esta representagao e este envolvimento na
construgdo e desenvolvimento de uma cidade
mais amiga, digamos assim, era mesmo muito
importante que isso assim fosse. (EEE, 1.2)

Apela-se a que o envolvimento ndo seja
circunscrito a momentos de comemoracgao (o Dia
Metropolitano dos Avds), ao termo de ano letivo
assinalado com uma atividade prevista (Encontro
Anual do Programa Aconchego) ou ao escutar, de
modo informal, as opinides sobre dificuldades e
melhorias. Concluem que tudo isto importa, mas é
limitado e que “no plano de ag&o politica [existe a]
necessidade de envolvimento das pessoas nestes
processos de tomada de decisdo e de intervencdo.”
(EEE, 1.1).

O proprio conceito de envelhecimento ativo,
definido como “muito normativo, prescritor, que traz
consigo, no fundo, até uma certa imagem idealizada
do que é um envelhecimento adequado e por isso,
com um potencial de exclusdo muito grande.” (EEE,
1.1), pode beneficiar do problematizar, refletir,
planear estratégias e momentos de participagdo
efetiva. Foi também destacada a necessidade de
prevengdo e educagdo para o envelhecimento ao
longo do curso de vida. A tendéncia detetada nos
discursos € a preferéncia pela adogdo do conceito
de envelhecimento saudavel.

Destaca-se, ainda, a importancia da colabora-
gao multissetorial, multidisciplinar e de integragao
da investigacdo com a politica e a auscultagédo e
participacdo das pessoas idosas. Até porque como
é lembrado

o proprio projeto, digamos assim, o ideal
que estd na base desse conceito de cidade
amiga da pessoa idosa remete para essa
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multidisciplinaridade. Portanto, o que esta em
causa é efetivamente pensar a cidade como
um todo multifacetado, multidimensional,
onde é necessario fazer confluir um conjunto
de saberes, experiéncias, perspetivas para
pensar a cidade. (EEE, 1.1)

DISCUSSAO DE RESULTADOS

O estudo revela que, tal como alertam Buffel e
Phillipson (2018), importa ir além da atribuicdo do
selo, mesmo que este ja signifique uma preocupagdo
e um compromisso da cidade.

Entre os programas disponiveis, destacam-se,
em maior niUmero, os com o objetivo de promocao
da participagdo social e a sua diversidade - ativi-
dades culturais; atividades fisicas e desportivas;
atividades educativas; e eventos especiais para
atividades intergeracionais e troca de experiéncias. A
participacdo civica estd aqui associada a um projeto
de atividades de aprendizagem e informacdo tec-
noldgica e, a nosso ver, a participacdo das pessoas
idosas, pelos seus testemunhos, nas 1% Jornadas.

No sentido de aprofundar mais esta questdo,
conhecer a estratégia municipal e por ser um docu-
mento que aparece associado, na Base de Dados
da OMS, ao processo de continuidade da adesdo a
rede, consultamos o Plano de Desenvolvimento Social
do Porto (PDS) 2019-2023 (Serbdio et al., 2019a).
Neste documento afirma-se que o municipio conta
com o contributo da comunidade local, definida como
“pessoas direta ou indiretamente beneficidrias da
acdo social local (...) [através de] uma estratégia
de auscultagao (...) individual faseada no tempo
e altamente sustentada em evidéncia.” (Serddio
et al.,, 2019a, p. 158). Esta participagdo aparece
associada, por exemplo, a iniciativa “Dar Voz ao
Porto”. Esta ultima desenvolvida pelas entidades
parceiras da RSPorto e dirigida as pessoas que
beneficiam de agdes e programas. Ou seja, tal como
vimos, a oportunidade de participagao das pessoas
idosas circunscreve-se a sua relagdo com as res-
postas sociais das instituices ou com os programas
municipais. As acGes ja aqui mencionadas'? no PDS
aparecem associadas as pessoas idosas em situacdo
de vulnerabilidade. Diretamente relacionadas com a
inclusdo social e a ndo discriminacdo, identificamos
a celebracdo do Dia dos Avds, os encontros que pro-
movem o contacto intergeracional, e a participagdo
das/os beneficiarias/os em mais do que um projeto/
programa do municipio, dado que, na interagdo com
outras pessoas partilham experiéncias e motivam
outras pessoas a participar.

Os programas que proporcionam oportunidades
de participagdo social e civica, formal ou informal,
tém um papel significativo ao facilitarem o contacto
social e participagdo, no entanto as pessoas idosas
beneficiariam se acontecesse através de conselhos
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consultivos ou grupos de agdo, que contassem com
a participagdo mais abrangente das pessoas idosas e
em diversos aspetos da cidade (Buffel et al., 2012).
Assim, emerge a importancia de envolver as(os)
cidadds/cidaddos representativos da diversidade
sociodemografica e das desigualdades sociais, de
modo a assegurar que todas as pessoas sdo incluidas
no planeamento e decisdao na cidade. Esta aborda-
gem participativa promove o combate ao idadismo
e potencia o empoderamento, nomeadamente, de
grupos de pessoas idosas marginalizadas (Buffel,
2018). Advoga-se uma orientagdo para a justica
espacial (Greenfield, 2018), ao reconhecer-se que
as experiéncias de envelhecimento sdo determina-
das e moldadas pelo lugar (Yarker & Buffel, 2022),
permitindo identificar-se as desigualdades sociais de
modo a supera-las através de estratégias explicitas.

A cidade do Porto, com foco em medidas dirigi-
das as pessoas idosas mais vulneraveis, sobretudo no
combate ao isolamento social, pensamos, beneficiara
com a implementacgdo e avaliagdes do atual Plano
de Agdo mais direcionado as suas necessidades
prementes, em vez de medidas avulsas. Algumas
dessas medidas!® tém pouca abrangéncia e sdo
percecionadas como via de “mitigar os efeitos do
isolamento, de um certo abandono familiar e que
realmente, sem retirar mérito a esses projetos,
porque o terdao, nomeadamente no plano mais
assistencial e de apoio as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade” (EEE, 1.1). A tonica deve ser, antes
de mais, num planeamento compreensivo e abran-
gente, que acautele os servigos de apoio ha comu-
nidade e identifique as barreiras que contribuem,
por exemplo, para o isolamento (Lui et al., 2009).

Como vimos a participacdo das instituicOes
na RSPorto ndo significa o conhecimento sobre os
projetos/programas em vigor e a consideracdo da
pouca oferta, por exemplo, ao referir-se ao “O Porto
é Lindo!”: “Ao nivel da Camara, ndo tem havido
muito mais do que isso.” (EEE, 1.5).

Observa-se que as medidas dirigidas as pessoas
idosas estdo, maioritariamente, a cargo das juntas
de freguesia:

nés continuamos a ter um modelo de
intervencgdo sobre a cidade que, no que diz
respeito as pessoas idosas, (...) continua muito
dependente até, das juntas de freguesia e das
atividades que sdo organizadas ao nivel das
freguesias. (EEE, 1.1)

Algo positivo, entre outras razdes devido a
proximidade, no entanto, também pode perpetuar as
desigualdades, dado que muitas vezes decorre das
solicitagdes das instituicdes e da comunidade local
a estes érgdos executivos da cidade. A par disso a
percecdo de que essas iniciativas: “Tém sobretudo
um carater lidico e, portanto, a preocupagdo com

os lazeres, o que é positivo, mas eventualmente
insuficiente” (EEE, 1.1).

A cidade, ao afirmar-se “como o espaco fun-
cional, prioritariamente destinado a acumulagéo e a
circulagdo do capital, elabora estratégias de controle
das massas.” (Simas, 2022, pp. 85-86), colide com
um modelo age-friendly. Uma pessoa entrevistada
alerta para o facto de que “a cidade ndo é pensada,
ndo é gerida para todos, ela é pensada e gerida
para o tipo utilizador que alinha com este frene-
sim mais produtivista e que, portanto, exclui uma
série de outros e exclui, em concreto, as pessoas
mais velhas” (EEE, 1.1). Buffel e Phillipson (2016,
2023) lembram, entre os desafios desta agenda, o
fortalecimento do contributo das pessoas idosas no
processo de tomada de decisao e o empoderamento
de grupos marginalizados no exercicio dos seus
direitos. No Porto, ainda ha muito a realizar neste
ambito. A auséncia de participagdo ou a sua pouca
expressao e nao representacdo da diversidade de
pessoas idosas, presente no discurso das pessoas
entrevistadas, coloca em causa o direito a cidade
(Lefebvre, 2011). Para Buffel et al. (2012) um
conceito central na analise das reivindicagdes pela
organizacdo da cidade e acesso ao espaco publico.
No contexto em analise, “a dinamizagdo econd-
mica (...) tem retirado espaco, se quiser, a propria
agenda original daquilo que seria a construgao de
uma cidade amiga da pessoa idosa” (EEE, 1.1).
Como a cidade é este espaco de conflitos, para além
do planeamento do espaco fisico, o direito a vida
urbana deve combinar o direito de participagdo e o
de apropriacdo (Lefebvre, 2011). E, neste estudo,
os discursos culminam numa questao de direitos. A
acessibilidade, a variedade e qualidade dos servigos
importam, mas também a possibilidade e a valori-
zagao da participagao e a contribuicdo das pessoas
idosas para facilitar a sua salde e o bem-estar ao
longo da vida.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo revelou varios temas e subtemas'?,
mas, no ambito deste artigo, centramo-nos no
ambiente, aqui, na cidade, por ser um dos principais
componentes do envelhecimento saudavel (WHO,
2020) e no conhecimento de oportunidades de
participacdo e na inclusdo da pessoa idosa no Porto.

A cidade carece de um didlogo com as pes-
soas idosas sobre as barreiras e oportunidades.
A existéncia e o acesso, atuais, ao Plano de Acdo,
e a avaliagdo continua, clara e rigorosa (Steels,
2015), dos programas e projetos, bem como dos
problemas e barreiras, permitira a identificacdo de
medidas quantificaveis, para que todas as parcerias
e entidades possam conhecer oportunidades e areas
a melhorar. Pretende-se que se caminhe no sentido
da melhoria na qualidade de vida das pessoas idosas,
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aspeto enaltecido por algumas pessoas entrevista-
das referindo até o tempo de pertenca a RGCCAPI.
Portanto, reforca-se a importéncia de convocar e
consultar diferentes intervenientes, principalmente
as pessoas idosas, no desenho e implementagdo das
politicas e programas para a reflexao sobre os varios
desafios, bem como na avaliagdo. De acordo com
Gratton e Scott (2020), o caminho é, uma agenda
global para a longevidade, adaptada localmente com
a colaboragdo das partes interessadas, em particular
das pessoas idosas.

O estudo apresenta limitagdes. Apesar de existir
informacgdo que indica a existéncia de avaliagbes de
impacto'® em relagdo a alguns programas/projetos,
ndo nos foi possivel aceder a essa documentagao.
Acreditamos que poderia enriquecé-lo. A informagdo
obtida através do municipio ndo permitiu o apro-
fundamento esperado e necessario. Encontramos
auséncia de reflexdo sobre as tematicas em desta-
que, assim como a preocupagao de circunscrever
o discurso ao elencar de atividades e programas. O
que reforgou a opinido, partilhada por outros interve-
nientes no estudo, de falta de um plano estruturado.

Atualmente, com o aumento da longevidade
temos a expectativa de envelhecer. As politicas
publicas continuas e inclusivas, devem ter como
propédsito o contribuir para que toda populagdo,
independentemente da idade, envelhega de forma
saudavel e, principalmente, com direitos.
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Notas

t O trabalho que deu origem a este guia iniciou-se no 18
World Congress of Gerontology and Geriatrics que teve
lugar no Rio de Janeiro, em 2005, no entanto a ideia foi
formalizada com o langamento do projeto da OMS, Global
Age-Friendly Cities, em 2006. Este projeto contou com a
participagdo de 33 cidades nas quais foram auscultados
varios intervenientes, através de 158 focus groups sobre
0 que tornava as cidades age-friendly.

N

Consideramos a data referida pela OMS (https://extranet.
who.int/agefriendlyworld/network/porto/). Embora, nos
documentos e comunicagdes oficiais o0 municipio indique
01 de outubro de 2010, data da “Carta de Compromisso”
enviada para a OMS. Documento assinado pelo Exmo.
Sr. Dr. Rui Rio, a data, Presidente da Camara Municipal
do Porto.

w

Realizados nos 1.9 e 2.9 ciclos do ensino superior na
Escola Superior de Salude do Instituto Politécnico do
Porto, entre 2010 e 2016.

IS

75 anos ou mais.

«

Entre os diversos estudos destacamos: James & Buffel,
2022; van Hoof & Marston, 2021.

o

Este periodo temporal justifica-se pela demora nas res-
postas e, num caso, pela necessidade de autorizagdes
especificas na propria instituicdo.

~

Informagdo atualizada no https://extranet.who.int/
agefriendlyworld/network/porto/, no seguimento da
apresentacdo e entrada em vigor do Plano de Agdo “Porto
Cidade Amiga das Pessoas Idosas” 2023-2025. O ciclo 1
(2010-2023) deduz-se pelo referido site que foi concluido
com a submissdo do relatério de avaliagdo, em 2023.

@

Sitio de referéncia no dominio do envelhecimento ativo
e saudavel. Acreditacdo atribuida pela Reference Site
Collaborative Network (RSCN).

©

Esta concretizagdo estava prevista no Plano de Agdo
2019-2020 (Ser6dio, 2019b, p. 60).

10 Apds a concretizagdo das entrevistas.

=

Tradugdo nossa. No site (https://extranet.who.int/
agefriendlyworld/afp/jornadas-capi-cidade-amiga-
-das-pessoas-idosas/) “Older people were not directly
involved”.

~

O Programa “O Porto € Lindo! Roteiros turisticos +65” e
o Projeto "Quem sou eu?”.

@

Reforcamos que as conclusdes sdo decorrentes de entre-
vistas anteriores ao Plano de Agd&o.

14 Entre os quais, “A prevencgdo e educacdo para o envelheci-
mento”; “O modelo social”; “Os lagos sociais e a rigidez do
mercado de trabalho”; “A soliddo e o isolamento social”;
"0 idadismo”. Alguns acompanham as recomendagdes
do relatério Envelhecimento no Século XXI: Celebragéo e
Desafio, elaborado pelo Fundo de Populagdo das NagGes
Unidas (UNFPA) e pela HelpAge International.

15 No site da OMS (WHO, n.d.) nas praticas age-friendly
indicadas, acedendo ao campo “Moving forward” em
alguns casos ha a informagdo de existéncia de avaliagdo
de impacto ou a intengdo de realiza-la.
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