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1. Introducgao

O sistema de ensino superior no Brasil é constituido pela coexisténcia de dois setores,
publico e privado, que dentre varios desafios enfrentados estdo os cortes orcamentais
que afetam a qualidade de ensino, a pesquisa e a infraestrutura, além das desigualdades
regionais e sociais que dificultam o acesso e inclusio nas universidades. O
financiamento do ensino superior é um dos principais fatores que afetam a qualidade e
a sustentabilidade das institui¢Ges no Brasil, tanto as universidades publicas que em sua
maioria dependem de recursos federais, quanto as privadas que dependem de
financiamentos estudantis que embora ampliem o acesso nio sustentam um
planeamento financeiro estdvel. Além destes desafios, as politicas de formacgio
continuada e apoio pedagdgico para os docentes do ensino superior ainda s3o escassas e
inconsistentes, e em muitos casos ndo acompanham as necessidades atuais de inova¢io
e adaptacio as tecnologias educacionais.

O dltimo censo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) em 2021, totalizou 2,574 universidades no Brasil, sendo que destas 313
sdo publicas e 2,261 privadas, e 358,825 professores universitarios, o que configura uma
estrutura notadamente privatizada convergente a um modelo econémico neoliberal
que tem diferido de acordo com a administragdo governamental (Diniz & Goergen,
2019).

A docéncia é uma profissdo que apresenta o acareamento diario de conflitos inerentes a
pratica da procura pela exceléncia no ato de vivenciar, transmitir e buscar o
conhecimento. A diversidade de fung¢des do professor universitdrio entrelacadas as
atividades vinculadas ao ensino, pesquisa e extensio, somadas aos desafios pertinentes
aos diversos relacionamentos interpessoais e significativo grau de envolvimento com
pessoas que a profissdo exige, alavanca as possibilidades e torna estes profissionais
mais vulneraveis ao desencadeamento de sintomatologias relacionadas aos transtornos
mentais. Os docentes sdo uma categoria extremamente exposta aos riscos psicossociais
na sua pratica de trabalho, estando os mesmos sujeitos a inimeros estressores laborais.
Com o advento da Pandemia COVID-19, os docentes do ensino superior foram uma das
categorias profissionais que mais sofreram modificagdes na pratica das atividades
laborais, tornando essa mudanga um obstaculo adicional junto a tantos outros
prescritos, inerentes a profissdo e ao momento vivido. Novas tecnologias acabam por
impor exigéncias de natureza cognitiva que configuram em novos processos de
trabalho e todos os problemas decorrentes deles, pois a singularidade de uma situagio
de trabalho é permeada pelas caracteristicas do trabalhador e o meio social e
tecnoldgico que lhe é oferecido (AbrahZo, 2000). Contudo, essa transi¢do nio foi apenas
uma resposta tempordria, ela abriu novos horizontes para o futuro da educagio. As
plataformas de videoconferéncia, ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas
colaborativas tornaram-se protagonistas no cendrio educacional, possibilitando a
construgdo de novos formatos de ensino hibrido e a distdncia. Em sintese, a pandemia
ndo apenas transformou temporariamente a prética de ensino, mas também catalisou
uma revolugdo educacional que abriu caminhos para novas modalidades de ensino
mediada por tecnologias que continuara a influenciar a educagio no que tange a
conexdo com as necessidades do mundo contemporaneo.
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No Brasil, o contexto da pandemia resultou na suspensio de aulas presenciais, o que
acarretou mudangas abruptas no processo de trabalho dos docentes, no qual foi exigido
e cobrado dominios na utilizagdo das ferramentas digitais e adequagio da didética para
a prética do ensino virtual, suscitando efeitos na satide mental destes individuos. O
trabalho remoto proporciona um maior risco de sobrecarga devido a sobreposi¢do de
atividades nas esferas trabalho e vida familiar, e pela inexisténcia de limites claros que
separem estas interfaces (Garcia-Gonzdlez et al., 2020).

Inerente ao ensino remoto esté a necessidade de adogéo por parte do docente de novas
estratégias de ensino e preparagio de material suplementar, ritmo acelerado e maior
quantidade de horas de trabalho, fragmentacio excessiva de tarefas e a percegdo
constante de ter que estar sempre disponivel, condi¢des estas que justificam a
sobrecarga dos docentes e exacerbagdo dos obstdculos na conciliagdo dos aspectos da
vida profissional, pessoal e familiar (Lizana & Vega-Fernddez, 2021; Silva et al., 2021).

O uso da Tecnologia da Informacdo no contexto universitario tem gerado um amplo
debate no que se refere a qualidade educacional, considerando os aspectos favoraveis a
inclusdo digital e ao desenvolvimento das competéncias digitais que o mercado de
trabalho requer. Porém, a falta de infraestrutura das universidades, realidade social de
desigualdade no Brasil e a falta de capacitacio dos docentes e discentes para o uso
adequado destas tecnologias tem gerado implicagbes negativas neste processo (Oliveira,
et al., 2024).

Os docentes universitarios foram impactados no que tange aos aspectos financeiros,
afetivos e até motivacionais, resultantes de novas exigéncias na sua rotina social e
laboral que emergiram dos desafios e mudangas decorrentes da pandemia COVID-19.

Um estudo de amplo espectro, sobre as sintomatologias mentais durante a pandemia
COVID-19 realizado com 45,161 brasileiros, constatou alta prevaléncia destes sintomas,
no qual 40,4% dos respondentes sentiam-se frequentemente deprimidos e 52,6%
frequentemente ansiosos (Barros et al., 2020). Dados de uma revisio sistematica sobre a
prevaléncia destes sintomas entre professores durante a pandemia COVID-19, a
prevaléncia de stresse variou de 12.6% a 50,6%, seguido de ansiedade de 10% a 49,4% e
depressdo de 15,9% a 28,9% (Silva et al., 2021). Porém, apesar da variagdo dos estudos, a
prevaléncia destes transtornos foi elevada, considerando que existe a sobreposi¢io de
sinais e sintomas e indices de comorbidade em comum destas sintomatologias, além da
forte relagdo entre os estados emocionais negativos sob o ponto de vista clinico,
conceitual e operacional o que justifica a necessidade de medidas de cuidado da satde
mental deste publico docente (Ma et al., 2022). Portanto, o docente como agente que
forma e transforma uma sociedade, necessita de cuidados com seu equilibrio bio-psico-
social-espiritual.

O conceito de bem-estar ocupacional é caracterizado pela experiéncia de emogdes
positivas e raras emoc¢des negativas, e algumas categorias de fatores podem contribuir
para este estado. Sendo estes: os fatores individuais (idade, sexo, experiéncia
profissional e personalidade), fatores transicionais (percecio individual que dependera
das caracteristicas individuais e ambientais) e fatores organizacionais (varidveis que
descrevem o ambiente) (Hagenest et al., 2023).

A afetividade negativa est4 relacionada com distdrbios nos processos neurofisiolégicos
ligados a sintese e transporte da serotonina que geram a tendéncia individual de
vivenciar de forma aversiva as experiéncias emocionais, como a raiva, tristeza
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persistente, frustracdo, preocupacio, infelicidade, culpa, medo e angustia. Facto é que,
a afetividade negativa influencia a perce¢io de eventos stressores, e impacta de forma
significativa os indices de depressdo e ansiedade. Portanto, a estrutura conceitual geral
da afetividade negativa envolve os trés estados emocionais, ou seja, stresse, ansiedade e
depressio (Lipp & Lipp, 2020).

Um trabalho sobre o impacto da afetividade negativa no processo de esgotamento do
docente, demonstrou a importancia do apoio social, inclusive dos gestores no sentido
de amortecer e retardar o inicio das sensagdes de que os recursos emocionais estdo
esgotados e que ndo h4 mais energia para os enfrentamentos (Genoud & Waroux, 2021).
Uma revisdo sistemdtica de 98 estudos sobre o bem-estar de docentes, identificou
dentre varios correlatos e preditores as relagdes sociais como um importante fator para
o bem-estar e melhora da qualidade do ensino (Hascher & Waber, 2021). Emogdes
negativas podem mediar o impacto do burnout no bem-estar dos docentes, e esta
importante mediagio é moderada por niveis de apoio social referido, sugerindo a alta
relevincia do fornecimento de amparo adicional aos professores durante a pandemia
COVID-19.

Neste sentido, a rotina drdua de trabalho do docente universitdrio e muitas vezes a falta
de condicdo financeira que viabilize um acompanhamento profissional particular,
somadas aos desafios frente ao periodo pandémico vivido, podem ter exponenciado esta
realidade de escassez de apoio e evidenciado a significativa parcela de professores que
referiram a sintomatologia de afetividade negativa. Sendo assim, este é um aspeto a ser
considerado no planeamento e distribuicdo de cargos e fungdes dos docentes, como
também um incentivo aos gestores para implementarem praticas que promovam
estratégias de facilitagdo, organizagdo e otimizagdo do tempo frente as atividades
laborais exigidas. Salientar também o fato da pandemia COVID-19 ter proporcionado
mudangas profundas nas metodologias educacionais, consolidando o ensino virtual
como uma alternativa viavel e transformadora que redefiniu a forma dos professores e
estudantes interagirem com o conhecimento. O ensino virtual com seus recursos de
flexibilidade ndo foi apenas uma resposta tempordria, mas trouxe influéncias que
ultrapassaram o contexto emergencial da pandemia e permitiram apontar para um
futuro no qual o ensino hibrido apropria-se de marcante exibicdo na educagio
contemporanea.

Portanto, a carreira da docéncia no ensino superior traz consigo exigéncias peculiares
que acabam por interferir de forma negativa e prejudicial na saiide do docente,
acarretando riscos a saude fisica e mental com reflexo na qualidade de vida no trabalho
e na qualidade de vida do docente.

Este contexto de vulnerabilidade afeta ndo sé a vida individual, mas também relacional
do docente, dos estudantes e das universidades envolvidas. Torna-se crucial as
organizagdes refletirem sobre o conceito de trabalho dentro de uma perspetiva do
desenvolvimento humano, reconhecendo as mais variadas necessidades dos
trabalhadores frente a uma realidade de grandes mudangas, competitividade e
exigéncias. Neste sentido, a qualidade de vida no trabalho destaca-se como uma forma
de pensamento que considera o bem-estar do trabalhador e a eficicia organizacional.
Dentre as diversas formas de definir a qualidade de vida no trabalho, a maioria dos
autores apresentam um ponto em comum, consideram este conceito como um
instrumento que tem por objetivo propiciar uma maior humanizagio do trabalho, o
aumento do bem-estar dos trabalhadores e uma maior participagio destes nas decisdes
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e problemas pertinentes ao trabalho, além de tratar da percecio do individuo quanto
aos pontos favoraveis e desfavordveis que envolvem o contexto laboral (Limongi-
Franca, 2011).

Pereira (2012), revelou na sua pesquisa que as caracteristicas democréticas,
carismaticas e focadas em pessoas, por parte da lideranga, tém maiores possibilidades
de influenciar a percecdo positiva de QVT dos liderados quando comparado as
liderangas autocraticas com foco em metas e tarefas.

Portanto, a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) pode ser analisada pela ergonomia a
partir da perspetiva de promogdo da saide e bem-estar dos trabalhadores,
apresentando significativa relevincia social quando se propde a atuar na melhoria dos
contextos de trabalho, a partir do avancar no conhecimento da relagdo entre o
trabalhador e seu contexto de trabalho (Ferreira, 2008).

Considerando a import4ncia da QVT no sentido mais amplo e preventivo, destaca-se a
ergonomia da atividade, no qual o olhar tedrico e metodolégico aplica-se a
especificidade do ato de trabalhar de cada ser humano, independentemente do
contexto.

Ferreira (2015) destaca os fatores estruturantes das representagdes de bem-estar e mal-
estar no trabalho, no qual a vivéncia duradoura destes sentimentos constituem
indicadores para a promogdo de satde ou riscos de adoecimento. Dentre estes fatores
destacam-se: as condigles fisicas e ambientais de trabalho, aspetos relacionados a
organizagio do trabalho, as relagdes socioprofissionais do trabalho, reconhecimento e
desenvolvimento profissional, e elo entre trabalho e a vida social.

O objetivo deste estudo foi avaliar a influéncia dos fatores sociodemograficos, habitos e
estilo de vida e aspectos laborais na percegdo da afetividade negativa e na Qualidade de
Vida no Trabalho de docentes do Ensino Superior, além de averiguar a associagdo entre
a afetividade negativa e a QVT destes professores.

Assim, considera-se que esta pesquisa contribuiu para a caracterizagdo da populagdo de
docentes universitarios no que se refere a alguns fatores de risco de ordem pessoal e
laboral que influenciam a sadde mental e Qualidade de Vida no Trabalho, incluindo os
possiveis fatores decorrentes do trabalho remoto e de todo contexto pandémico da
COVID 19, haja visto o periodo da coleta ter ocorrido nos meses de outubro a dezembro
do ano 2021, de modo a identificar perspetivas capazes de intervirem na melhoria da
satde mental e da qualidade de vida no trabalho destes profissionais.

2. Procedimentos Metodolégicos

Este estudo tem cardter observacional, descritivo e analitico sendo classificado como
um estudo de corte transversal. A amostra apresentou-se com recorte instantineo a
partir da solicitagdo de informagdes a um grupo significativo de pessoas envolvidas com
o problema apurado. Ressalta-se que esta pesquisa foi parte integrante de um projeto
maior que investigou a caracterizacdo da qualidade de vida no trabalho dos docentes
universitarios sob interfaces de andlises e discussdes com enfoques distintos.
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2.1. Participantes

A populagio alvo foi compreendida pelos docentes de duas Instituicdes de Ensino
Superior Publicas (uma federal e outra municipal) e seus respectivos campos
universitarios localizados na regido centro-oeste do Brasil. Os critérios de inclusdo e
exclusdo da amostra foram:

* Critérios de inclusdo: docentes do ensino superior que exerciam a docéncia por mais de 06
meses e estavam atuantes na docéncia e dispostos a participarem voluntariamente da
pesquisa.

* Critérios de exclusdo: docentes que estivessem fazendo uso de medicagdo controlada
(psicotrépicos) de uso continuo por periodo de 12 meses ou mais, e docentes afastados de

suas atividades e/ou em estado de licenga por qualquer motivo.

2.2. Instrumentos

Os instrumentos de recolha de dados foram a Escala de Depressdo, Ansiedade e Estresse
(DASS-21) versdo brasileira, o Quality of Working Life Questionnaire (QWLQ-bref), além
do questiondrio de Caracterizagdo sociodemogréfico, de hébitos e estilo de vida e de
aspectos laborais. O DASS-21 permite identificar e quantificar niveis de 3 sintomas
psiquicos, ou seja, caracteristicas das dimensdes individuais para os sintomas da
depressdo, ansiedade e stresse. Além das pontuagbes de cada subescala, existe a
utilizagdo do score geral que fornece cortes de gravidade para as pontuagdes totais, ou
seja, os transtornos de afetividade negativa em termos gerais (Lovibond & Lovibond,
1995). Portanto, este instrumento permite a andlise de duas situacdes diferentes, ou
seja, o rastreamento da afetividade negativa em conjunto (ansiedade, depressio e o
estresse), opcdo elegida para as andlises deste trabalho, e a0 mesmo tempo possui a
capacidade de distingdo das trés vertentes.

J4 o Quality of Working Life Questionnaire (QWLQ-bref) é um instrumento que avalia a
qualidade de vida no trabalho. Trata-se de uma versdo abreviada do QWLQ-78, do qual
foram selecionadas apenas 20 das 78 questdes originais, formuladas para uma escala do
tipo Likert e organizadas em quatro dominios: Fisico/Saude, Psicoldgico, Pessoal,
Profissional e QVT Global. Com o objetivo de tornar mais pratico e menor o tempo de
aplicagdo, a versdo abreviada deste questiondrio permite uma avaliacdo tdo ampla e
robusta da QVT quanto o instrumento original, pois foca-se nos aspectos essenciais e
mais representativos das dimensdes que compdem a QVT.

Ainda quanto aos instrumentos utilizados, o questiondrio de Caracterizacdo
séciodemografico, habitos e estilo de vida e aspectos laborais foi elaborado pela
pesquisadora, considerando dados relevantes a partir da literatura no que diz respeito
aos aspectos individuais, sociais, demograficos, habituais e laborais que podem estar
relacionados com os constructos de afetividade negativa e qualidade de vida no
trabalho de docentes, sendo composto por 36 questdes.

2.3. Procedimentos de Coleta

A recolha dos dados do estudo foi realizada de maneira virtual. Os questionarios foram
transportados para a plataforma on-line SurveyMonkey e encaminhado para os
docentes via e-mail, bem como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Os
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questiondrios com preenchimento incompleto foram eliminados. A coleta de dados para
os docentes compreendeu o periodo entre os meses de outubro a dezembro 2021, o qual
dos 508 links enviados aos docentes para duas universidades da regido centro-oeste do
Brasil obteve-se 180 respostas completas e 131 sujeitos enquadrados nos critérios de
inclusdo da amostra.

2.4. Procedimento de Analise dos Dados

Foram realizadas andlises de estatistica descritiva que permitiram caracterizar a
amostra quanto aos aspectos sociodemograficos, habitos e estilo de vida e aspectos
laborais, além da prevaléncia de sintomas de afetividade negativa nesta populagio.
Andlises de regressdes lineares simples e multiplas que avaliaram o impacto das
varidveis independentes nos scores da variavel dependente de afetividade negativa.
Apéds a identificagdo das varidveis que impactam significativamente (p<0,05) as
variaveis dependentes nas andlises de regressdes lineares simples, foram inseridas
simultaneamente no modelo de regressio linear multipla por meio do método “foward”
que é baseado na entrada no modelo com base na correlagdo parcial das variaveis
independentes significativas (p<0,05). O método forward permite a avaliagdo da
influéncia de cada varidvel no modelo por meio da verificacdo da mudanca do R? (DR?).
Essa abordagem ajudou a controlar potenciais fatores de confusdo, pois o modelo final
inclufa apenas as varidveis que mostraram influéncia independente, apds o ajuste para
outras variaveis no modelo, o que de certo modo minimizou o risco de interpreta¢des
enviesadas. Os pressupostos das andlises de regressdo linear foram avaliados por meio
da autocorrelagdo das varidveis inseridas no modelo com valores do teste de Durbin-
Watson entre 1,57 e 1,85 e a auséncia de multicolinearidade dos preditores foram
avaliados pelos valores de Fator de Inflagdo da Variincia (VIF) e Tolerance com
resultados iguais ou menores que 1,11 e 1,00, respectivamente.

Para as analises estatisticas da QVT preconizou-se a média, desvio padrdo e coeficiente
de variagdo de cada dominio do QWLQ-bref averiguado. Na sequéncia foram realizadas
andlises de regressdes lineares simples e multiplas avaliando o impacto das varidveis
independentes relativas aos aspectos sociodemograficos, hédbitos e estilo de vida e
aspectos laborais na varidvel dependente da qualidade de vida no trabalho global. Neste
estudo ndo foi realizada as andlises de regressdo linear de cada um dos dominios do
instrumento QWLQ-bref, considerando que o escore final da QVT é uma medida que
agrega e incorpora os demais dominios e simplifica e otimiza a anélise dos dados e a
interpretagdo dos resultados.

Apés a identificacdo das varidveis que impactam significativamente (p<0,05) a varidvel
dependente nas andlises de regressdes lineares simples, foram inseridas
simultaneamente no modelo de regressio linear multipla por meio do método “foward”
descrito acima. E por ultimo foram preconizadas as andlises de regressdo linear simples,
que permitiu avaliar a associagio entre a percecdo de afetividade negativa e a QVT dos
docentes universitdrios.

Todo o processo de investigagdo obedeceu aos critérios estabelecidos pela Resolucio
466/12 do Conselho Nacional de Satide do Brasil sendo encaminhado e aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa dos campos de coleta. No processo de consentimento os
participantes foram esclarecidos sobre os possiveis riscos, beneficios, procedimentos a
serem realizados, informagdes pertinentes a pesquisa, ressaltando a participagdo de
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carater voluntdrio e garantindo o anonimato em relagio as informacdes fornecidas e
identificacdo dos participantes.

3. Apresentacao e Discussao dos Resultados

A idade média dos participantes foi de 41,11 anos [£8,05], sendo que 49,62%
apresentaram idade até 39 anos, e o restante 50,38%, estavam no grupo etario de 40
anos ou mais, sendo que do total dos professores avaliados 48,85% eram do sexo
masculino e 51,15% do sexo feminino. Quanto ao estado civil, 59,23% referiram ter
companbheiro, e 40,77% ndo ter. No que se refere aos niveis de atividade fisica destes
professores, 43,31% sdo classificados no nivel atividade fisica insuficiente e 56,69%
como ativos fisicamente.

Em referéncia a presenca de doenga aguda ou crénica, 35,11% dos docentes afirmaram
ndo estarem nesta condi¢do, em contrapartida 64,89% afirmaram. Quanto as horas de
sono por noite, a maioria, ou seja, 68,70% referiram dormir em média de 6 a 8 horas e
quanto a qualidade do sono 39,69% expuseram boa qualidade, contudo 55,72%
qualidade do sono ruim e 4,58% disttrbio do sono.

Em relacio ao nimero de periodos trabalhados, ou seja, matutino, vespertino e
noturno, que ndo necessariamente corresponde a carga hordria do professor, pois
dependendo do curso as atividades ou disciplinas ministradas podem ser alocadas de
forma fragmentada entre os 3 periodos, 93,13% dos professores referiram trabalhar até
2 periodos e 6,87% 3 periodos. Quanto a carga hordria de trabalho na universidade
1,53% dos docentes trabalham até 20 horas semanais e 98,47% acima de 20 horas por
semana. J4 a carga hordria de trabalho semanal total, somando a além da universidade
84,50% trabalham até 40 horas semanais e 15,50% mais de 40 horas por semana.

No que se refere ao teletrabalho, 5,34% ndo estdo nesta modalidade, 35,12% estdo
trabalhando exclusivamente na forma remota e a maioria de 59,54% dos docentes estdo
em teletrabalho de forma parcial.

A preocupagio com o desemprego atingiu 48,86% dos professores de forma moderada e

13,74% dos professores de forma extrema. Todos estes dados que caracterizam a
amostragem estio elucidados na Tabela 1.
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Tabela 1. Frequéncia e porcentagem valida das variaveis sociodemograficas, habitos e estilo de
vida e laborais

Em se tratando das andlises de prevaléncia das sintomatologias mentais em conjunto
referidas pelos docentes, ndo existiu casos normais ou leves de afetividade negativa,
sendo que a porcentagem de professores acometidos em niveis moderados foi de
57,25%, e niveis mais graves (grave e extremamente grave) foi de 42,75%. Portanto,
facto é que todos estes docentes possuem uma percecido de sintomas mentais em niveis
consideraveis.

Mesmo considerando que nos meses pelos quais foi realizada a coleta, o periodo inicial
da pandemia marcado por maior tensdo ja havia passado e as vacinas de antemio
estavam disponiveis, os dados confirmaram significativa prevaléncia destes sintomas
mentais nestes professores.

Ao considerar as varidveis sociodemograficas destes docentes (idade, sexo, estado civil
e presenca de doencas crénicas ou agudas), nenhuma destas apresentou valores
significativos nas andlises de regressdo linear simples. No que se refere as varidveis de
hébitos e estilo de vida (nivel de atividade fisica, qualidade do sono, tempo médio de
sono por noite), a varidvel qualidade do sono apresentou influéncia estatisticamente
significativa, no qual o coeficiente de regressdo indicou que em média, os professores
que relataram qualidade do sono ruim (p=0,003) e distdrbio do sono (p=0,002)
repercutiu no aumento nos niveis de afetividade negativa geral quando comparado aos
docentes que referiram ter boa qualidade do sono.

No tocante aos aspectos laborais, apresentaram influéncia estatisticamente significativa
a dificuldade de adaptagdo aos hordarios de trabalho, no qual o coeficiente de regressdo
indicou que em média, os professores que relataram esta ser uma dificuldade quase
sempre presente (p=0,002), repercutiu no aumento nos niveis de gravidade da
afetividade negativa. Além desta, a variavel satisfagdo dos docentes com os estudantes

Laboreal, Vol.21 N°1 | 2025



40

41

42

43

44

Percecdo de Afetividade Negativa e da Qualidade de Vida no Trabalho de Docent...

(p=0,009 e p=0,006), com os colegas de trabalho (p=0,006), e a varidvel percecdo de que o
trabalho exige energia demasiada e afeta a vida privada (p=0,003). Portanto os
preditores para a regressdo linear simples da sintomatologia de afetividade negativa
foram em sua maioria de cunho laboral, exceto os preditores relacionados ao sono
como ja supracitado.

Outros estudos tém indicado resultados semelhantes aos obtidos na presente pesquisa.
E o0 caso do estudo de Muniz et al. (2023), o qual confirmou que o maior consumo de
energia exigido pelas atividades laborais e a dificuldade de adaptagio aos horarios de
trabalho expuseram rela¢do com a presenga de sintomas de exaustido emocional, humor
deprimido e respostas psicossomdticas, comprometendo assim o bem-estar e a
prevaléncia de transtornos mentais dos professores universitarios. Salientamos ainda,
outras pesquisas (Lizana & Vega-Fernddez, 2021; Ma et al, 2022) realizadas durante a
pandemia COVID-19, as quais constataram que os professores tiveram aumento de suas
horas de trabalho e referiram efeitos negativos no equilibrio entre as horas dedicadas
ao trabalho e familia, intensificando assim o risco de desencadeamento e piora das
desordens mentais.

Lizana e Vega-Fernadez (2021) referem ainda que este desequilibrio tem afetado a

populacdo de vérios paises e continentes, tornando-se fonte de stresse e esgotamento.

Todos os fatores supracitados podem ter contribuido para o aparecimento dos
resultados desta pesquisa, nos quais os aspetos laborais mostraram-se mais expressivos
frente as andlises de predicdo realizadas. Importante ressaltar que 94,66% dos docentes
avaliados nesta presente pesquisa encontravam-se em modelo de trabalho remoto, seja
de forma parcial ou exclusiva. Portanto, a maioria dos professores encontravam-se em
condigdes vulnerdveis e expostos aos riscos inerentes a esta modalidade de trabalho.

As andlises de regressdo linear multipla demonstraram existir uma influéncia
significativa dos fatores avaliados na afetividade negativa (F(2, 13)=10,61, p<0,001;
RZ

que mais fortemente impactou os niveis de afetividade negativa foi “Qualidade do

=0,13), no qual estdo descritos na tabela 2. Conforme pode ser visto, a variavel

ajustado

sono”, explicando 9,70% do desfecho e a varidvel “Satisfacdo com estudantes” explicou
3,80% da variancia desta sintomatologia.

Tabela 2. Regressao linear muiltipla afetividade negativa geral

TABELA 2. REGRESSAO LINEAR MULTIPLA AFETIVIDADE NEGATIVA GERAL.

COEFICIENTES

PREDITORES UL RS t Sig. R? DR?
BETA

(Constant) - 10,61 0 - -

Qualidade do Sono 0,28 3,34 0,001 0,097 -

Satisfacdo com Estudante -0,20 -2,39 0,018 0,129 0,038

0 sono é uma necessidade bioldgica que exerce uma apreciavel fun¢do na homeostasia
do corpo, essencial para a saide e o bem-estar do ser humano. As altera¢des do sono
podem favorecer o desenvolvimento dos transtornos de humor, comprometer as
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respostas imunoldgicas, além de causar alteragdes fisioldgicas como fadiga, alteragdo na
memodria, cansaco, dificuldade de atenc¢io e concentragio.

As pesquisas mundiais que se propdem avaliar e discutir a qualidade do sono na
populagdo em geral exibem uma disparidade dos resultados, nos quais a frequéncia de
acometimento varia de 7 a 45% dos individuos, dependendo do instrumento utilizado,
meio de obten¢ido das informagdes e da populagdo estudada. Outro dado relevante
destes outros trabalhos condizem aos resultados identificados nesta pesquisa, ou seja, o
modelo ajustado aponta associacdo entre os transtornos mentais nos individuos que
apresentam dificuldades no sono (Barros et al., 2020; Barros et al., 2019; Muniz et al.
2023).

A ma4 qualidade do sono quando enquadrada numa condigio sustentada, é fator de risco
para os disturbios de afetividade negativa. As evidéncias bioldgicas justificam uma
relagdo muitua entre o sistema serotoninérgico que desempenha papel fundamental na
regulacio de fung¢des do sono e do afeto.

Portanto, os resultados detetados nesta pesquisa relativos ao forte fator determinante
do sono dos docentes universitdrios acrescidos dos aspectos supracitados em relagido
aos sintomas de afetividade negativa, confirmam a relevincia do professor dormir bem,
no sentido de tornar-se mais preparado mentalmente para o enfrentamento dos
desafios do ensino superior, além de impulsionar as possibilidades de cultivo de um
relacionamento positivo e produtivo com seus alunos, promovendo um ambiente de
aprendizagem mais acolhedor e eficaz.

Quanto aos fatores determinantes laborais, constata-se na literatura que os problemas
psicolégicos dos professores durante a pandemia COVID-19 estio negativamente
associados a Satisfagdo no trabalho (Ma et al., 2022). O papel da colaboragio entre os
docentes acaba por gerar maiores niveis de satisfagdo com o trabalho e contribui para o
sentimento de menor exaustio emocional (Hagenest et al., 2023). O apoio social no
ambiente laboral inclui uma comunicagdo de qualidade, pratica de prestagdo de
cuidados, relagdes de confianca e respeito. Compreender a correlagdo positiva entre o
apoio social dos colaboradores e a satisfagdo no trabalho, contribui para uma resposta
subjetiva e emocional de bem-estar dos trabalhadores, maior comprometimento e
participagao.

O bem-estar ocupacional estd associado a motiva¢do e aumento do desempenho dos
alunos, e a boa qualidade da relagio entre o professor e aluno (Hagenest et al., 2023).
Todos estes aspectos estiveram em desvantagem em resultado das dificuldades
impostas pelo ensino remoto neste periodo, o que pode ter contribuido para os
resultados detectados nestes docentes.

A satisfacdo no trabalho e a maior capacidade de trabalho num contexto de menor
ansiedade e stresse, estdo diretamente relacionados as oportunidades do trabalhador
encontrar significado na sua atividade laboral e as atitudes positivas para enfrentar
desafios.

Nos indices e percentuais relacionados a prevaléncia de percecdo da QVT obtidos
através do QWLQ-bref de cada dominio avaliado, constatou-se que o dominio Pessoal
esteve com a maior média de 3,33 [#0,56], porém na sequéncia esteve o dominio de
Fisico/Sadde 3,28 [+0,52], dominio Psicolégico com média de 3,26 [+0,60], e a média do
indice mais baixo foi do dominio Profissional 3,23 [:0,54], enquanto a QVT Global
apresentou média de 3,28 [+0,50] conforme dados na Tabela 3.
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Tabela 3. Descritiva dos indices dos dominios da QVT

TABELA 3. DESCRITIVA DOS INDICES DOS DOMINIOS DA QVT.

DOMINIO MEDIA DESVIO PADRAO
Fisico/Saude 3,28 0,52
Psicolégico 3,26 0,60
Pessoal 3,33 0,56
Profissional 3.23 0,54
QVT Global 3,28 0,50

52 O Gréfico 1 apresenta os resultados relacionados a escala de classificagdo dos dominios
da QVT, no qual todos os dominios obtiveram indices satisfat6rios, porém préximos da
margem da classificacdo do resultado neutro.

Grafico 1. Média das classificagées dos dominios da QVT

GRAFICO 1. MEDIA DAS CLASSIFICACOES DOS DOMINIOS DA QVT.

Fisico/Satide 57,11

Psicolégico 56,49
Pessoal 58,16

Profissional 5515

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

53 Dentre todos os dominios da QVT averiguados, o indice do Pessoal foi o mais
satisfatério (58,16), ou seja, dominio este que considera os aspectos familiares, crengas
pessoais e religiosas e aspectos culturais que influenciaram o trabalho destes docentes
de forma mais positiva frente aos demais dominios. J4 os maiores niveis de insatisfagdo
da QVT referidos por estes profissionais estiveram vinculadas as questdes que abordam
os aspectos organizacionais, relativos ao indice do dominio Profissional (55,75), que
considera fatores relacionados a liberdade, participagio, responsabilidade, igualdade de
tratamento, orgulho pela organizacio, treinamentos, variedade de tarefas, espirito de
camaradagem e satisfagdo com o trabalho. Interessante notar que, o dominio
Psicoldgico associado aos aspectos de satisfagdo pessoal, motivacdo no trabalho e
autoestima dos trabalhadores, sé nio foi o mais insatisfatério devido a menor média do
dominio Profissional.
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Nas anélises de regressdo linear simples dos preditores sociodemograficos da QVT
referidas pelos docentes universitarios, o sexo foi o Unico que apresentou valores
significativos (p=0,030), no qual o coeficiente de regressdo indicou que em média o sexo
masculino repercutiu no aumento do score da QVT Global. As mulheres frequentemente
enfrentam uma maior sobrecarga devido a expectativa de equilibrar as atividades e
compromissos laborais com uma série de outras responsabilidades e cuidados a familia,
o que de certa forma reflete a desigualdade de género que ainda persiste em muitos
paises como no Brasil, e justifica os indices inferiores de QVT Global nesta categoria que
dependem e relacionam-se aos aspetos mensurados na qualidade de vida.

No que se refere as varidveis de hdbitos e estilo de vida, a varidvel destacada foi a
qualidade do sono, ou seja, os docentes que referiram ter classificagdo do sono ruim e
disturbio do sono, apresentaram respectivamente valores significativos (p=<0,001 e
p=0,003) na atribuicdo de menores scores de QVT Global.

Sanchez et al. (2019), afirmam que a QVT também sofre impacto dos aspetos
relacionados a sadde, e que a praética de atividade fisica melhora os indices de QVT e a
qualidade do sono, enquanto a mé qualidade do sono, sedentarismo, poucas atividades
de lazer tendem a piorar a QVT dos professores universitarios de diversas dreas. Neste
sentido a qualidade do sono apresentou-se como a varidvel que mais impactou a QVT
Global, responsabilizando-se por 16,00% do desfecho das anélises.

Quanto aos aspectos laborais, predominaram como fatores preditivos na regressdo
linear simples, o nimero de periodos trabalhados pelo professor, ou seja, aqueles que
referiram trabalhar 3 periodos apresentaram valores significativos (p=0,004) no
aumento do score da QVT Global. Considerando a carga hordria, os docentes que
referiram trabalhar mais de 20 horas na universidade apresentaram respectivamente
influéncia estatisticamente significativa na diminui¢do da QVT Global (p=0,004), e os
que referiram ter uma jornada laboral semanal de 40 horas ou mais,
independentemente das atividades exercidas, apresentaram influéncia estatisticamente
significativa no aumento da QVT Global (p=0,007). Portanto, neste caso ter uma maior
carga hordria de trabalho semanal coincidiu com melhores indices de QVT, porventura
justificado pela incerteza laboral do momento vivido, no qual a seguranca de um
retorno salarial mais elevado ao término do més acrescentaria as possibilidades de
satisfacdo por parte do trabalhador, além de promover o aumento da diversidade de
fungdes e dos cendrios de atuagdes do docente, o que de certa forma pode ter sido um
fator motivador e impulsionador de agrado e realizagio destes profissionais.

Dificuldades relacionadas a atividade laboral dos docentes apresentaram valores
significativos na predicdo da regressdo linear simples, no sentido de diminui¢do do
score da QVT Global, sendo estas: dificuldade de relacionamento com chefia frequente
(p=0,001) e dificuldade de relacionamento com a equipe de trabalho frequente
(p=0,004). Quanto aos niveis de satisfagdo nos relacionamentos, os resultados também
mostraram significincia estatistica em relacdo a QVT Global, ou seja, maiores niveis de
satisfacdo nos relacionamentos com estudantes (p=0,003), com colegas de trabalho
(p=<0,001) e com superiores imediatos (p=0,014), sendo que maiores niveis de satisfagdo
destes relacionamentos elucidaram um aumento no score da QVT Global destes
docentes. Outras varidveis relacionadas aos aspectos psicossociais como o fato de o
trabalho exigir energia demasiada (p=0,003 e p=0,013) e tempo (p=0,006) ao ponto de
comprometer a vida privada, além da familia referir que o docente trabalha muito
(p=0,007 e p=0,012), evidenciaram influéncia nos resultados estatisticamente
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significantes na redugéo dos scores da QVT Global. E por ultimo, aqueles professores que
expuseram preocupagdo com desemprego de forma moderada, apresentaram
resultados também estatisticamente significante (p=0,007) na redugio da QVT Global.

Constata-se que ainda sdo escassos os estudos sobre QVT no ambiente universitario, e
constantes sdo as mudangas no perfil da carreira académica outrora considerada como
segura, sinénimo de éxito profissional, sucesso e autonomia. No entanto, a real situagio
demonstra-se drasticamente alterada. O destaque frente a temdtica relaciona-se com as
transformacdes aceleradas e novas exigéncias que impactam a qualidade de vida das
pessoas. O comprometimento nos aspetos relacionados a seguranga no trabalho ou
estabilidade laboral condiz com os niveis de satisfagdo no trabalho e comprometimento
organizacional, facto este detetado quando a preocupacio com o desemprego
corroborou com menores indices de QVT Global nestes docentes universitérios.

Ao considerar as analises de regressio linear multipla dos preditores
sociodemograficos, habitos e estilo de vida e aspectos laborais na QVT, os resultados
elucidaram uma influéncia significativa das variaveis avaliadas na QVT Global conforme
pode ser visto na tabela 4, explicando 43% da variagdo do score (F(7, 12)=13,93, p<0,001;
R justado
explicou 16,00% do desfecho, seguida da varidvel dificuldade de relacionamento com a
chefia que explicou 10,30% da variabilidade dos dados da QVT Global, e as demais
variaveis significativas no modelo, porém com menor influéncia foram: dificuldade de

=0,43). A varidvel que mostrou maior impacto foi a qualidade do sono que

relacionamento com a chefia, excesso de energia gasto no trabalho, carga horaria total
de trabalho, carga horaria acima de 20 h como docente, satisfagio nos relacionamentos
com colegas de trabalho e nimero de periodos trabalhados.

Tabela 4. Regressao linear muiltipla dos preditores sociodemograficos, habito e estilo de vida e
aspectos laborais frente a QVT Global

TABELA 4. REGRESSAO LINEAR MULTIPLA DOS PREDITORES SOCIODEMOGRAFICOS, HABITO E
ESTILO DE VIDA E ASPECTOS LABORAIS FRENTE A QVT GLOBAL.

COEFICIENTES

PREDITORES RADRONIEAROS t Sig. R? AR?
BETA

(Constant) - 6,83 <0,001 - -

Qualidade do sono -0,31 -4,22 <0,001 0,160 -

Dificuldade de

2 2 -0,24 -3,35 0,001 0,258 0,103
relacionamento com chefia
Tabalho sdge anergls o -0,25 -3,52 0,001 0,314 0,061
afeta vida privada
Carga horéria 0,15 1,99 0,049 0,357 0,047
Sl I LT -0,18 2,53 0,013 0,388 0,035
universitaria
Satistagla colegasso 0,18 2,50 0,014 0,414 0,030
trabalho
Periodo de trabalho 0,15 2,06 0,042 0,430 0,020
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Qualidade de vida e qualidade de vida no trabalho sdo conceitos vinculados, pois fatores
externos ao contexto de trabalho como a vida pessoal, satide, lazer, estado emocional e
fatores internos ao contexto laboral como as relagdes interpessoais no ambiente de
trabalho, reconhecimento, valorizacdo e remuneracio influenciam e agregam variaveis
que podem colaborar com o bem-estar, seguranca e satisfacdo dos individuos em
relagdo ao contexto e atividade de trabalho. Estes aspetos descritos acima corroboram
os resultados detetados, no sentido de os fatores psicossociais do trabalho exigirem
demasiadamente tempo e energia, além da familia referir que o docente trabalha
demais, tendo sido significativos na diminui¢do dos indices de QVT Global destes
professores.

Considerando a varidvel carga horaria, trabalhar mais de 20 horas na universidade
agregou influéncia na redugdo da QVT Global destes docentes, porém trabalhar em
outros lugares além da universidade mais de 40 horas semanais contribuiu com maiores
indices de QVT Global nestes docentes. Trabalhar em ambientes diferentes pode
favorecer uma dindmica diversificada das atividades laborais, propiciando uma melhor
satisfacdo no trabalho e maior inclusio social.

A carga de trabalho elevada de muitos professores universitarios que trabalham por 3
periodos e/ou acumulam maior quantidade de horas semanais trabalhadas, pode
acarretar uma sensagdo de seguranca laboral e financeira, aliada ao acimulo de
vinculos laborais que contribui para que esses profissionais se sintam mais protegidos
diante das incertezas do mercado de trabalho. Essa diversificagdo diminui a
dependéncia de uma unica instituigfo, além de mitigar o risco de desemprego, ampliar
as redes de contato e criar novas oportunidades para o desenvolvimento de suas

habilidades

Para o trabalho ser significativo deve ser realizado num ambiente que promova o
desenvolvimento de relacionamentos profissionais positivos. Portanto, postula-se que o
significado do trabalho, bem-estar psicoldgico, sofrimento psicolégico, stresse laboral,
presenteismo, comprometimento organizacional, comprometimento com o trabalho e
equilibrio vida-trabalho sdo indicadores importantes na QVT.

Um estudo realizado com professores de escolas no Brasil, identificou as relagdes
sociais de trabalho como um fator psicossocial de risco muito relevante, no qual 23,6%
dos professores referiram baixo reconhecimento e valorizagdo por parte da chefia,
21,3% referiram sentirem-se explorados pelo trabalho e 12,4% referiram terem a sua
opinido desconsiderada para o funcionamento do departamento (Sousa & Barros, 2017).

Quanto as andlises de predi¢do das sintomatologias referidas em conjunto na presente
pesquisa, revelou-se que a variavel independente afetividade negativa apresentou uma
associacdo estatisticamente significativa com a varidvel dependente QVT Global, no
qual o coeficiente nao associado foi de -0,003 (t=-5,52, p<0,001), indicando que para cada
aumento de uma unidade no score de afetividade negativa prevé-se uma diminuigdo de
0,003 unidades na QVT Global. A QVT indica o nivel de qualidade da experiéncia
humana no ambiente de trabalho, como discutido previamente, depende da harmonia
entre os aspetos do trabalho e da vida. Relaciona-se com a busca de satisfacdo e bem-
estar fisico, psicoldgico, social e profissional, no sentido de corresponder a um maior
niimero de necessidades a partir dos resultados das andlises individuais que cada
trabalhador realiza, proveniente da percecdo da realidade frente aos seus desejos,
esperancgas e expectativas (Cheremeta et al, 2011).
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0 estado emocional exerce fortes influéncias na QVT, o que corrobora com os dados
constatados neste trabalho quanto a presenca de sintomatologia mental dos professores
relacionar-se aos piores indices de QVT. Essas diferengas individuais afetam as
percecdes de varios aspectos do trabalho e influenciam o sentido do trabalho,
favorecendo ou nio a satde e bem-estar do trabalhador e relacionamentos positivos
que interferem sobre o entendimento e importincia a respeito da atividade laboral
realizada. Portanto, a alta prevaléncia de professores acometidos em niveis mais graves
das sintomatologias mentais, de certa forma contribuiram para os resultados da QVT
em todos os dominios avaliados, que apesar de classificados com indices satisfatérios
estiveram préximos dos indices de neutralidade.

Uma revisdo narrativa sobre a QVT no Brasil, identificou ser esta uma tematica ainda
muito incipiente, e que todos estudos, como este, apresentaram corte transversal,
sendo a maioria quantitativos e em ambiente publico (Pilatti et al, 2023). A escassez de
trabalhos vinculados a temética QVT torna-se ainda mais evidente ao considerar o
cendrio peculiar da pandemia COVID-19, em que as mudangas organizacionais no
trabalho dos docentes foram cruciais e emergenciais, suscetibilizando o
desencadeamento dos transtornos mentais entre os professores.

As pesquisas sobre o sofrimento e bem-estar psicoldgicos sdo relevantes em estudos de
QVT, nos quais a presenca de sintomatologias mentais repercutem na QVT em relagdo
as exigéncias fisicas, cognitivas e/ou afetivas no trabalho. Corroborando aos resultados
detetados quanto a influéncia das sintomatologias nos indices de satisfagio da QVT dos
docentes avaliados, um estudo apresentou correlagido entre QVT e burnout, isto é, os
melhores indices de QVT estiveram relacionados a menores scores na exaustdo
emocional e despersonalizacdo e maiores scores de realizacdo profissional (Borges et al,
2023).

Na busca de um maior entendimento da relacdo entre o trabalho intelectual e défice da
QVT relacionada ao sofrimento psiquico, uma pesquisa realizada numa institui¢do
publica de ensino superior, detetou que um tergo dos professores apresentaram algum
problema de satide apds o ingresso na universidade, relacionados a fatores de
organizagio e condi¢des de trabalho (Junior, 2010). Este dado adequa-se aos resultados
identificados na presente pesquisa quanto a alta prevaléncia de sintomas referidos de
afetividade negativa entre os docentes universitarios avaliados.

Para muitos casos é evidente a necessidade de uma abordagem complementar, atenta
aos efeitos concretos do trabalho na saide e bem-estar nem sempre visiveis, mas que
reflitam uma andlise integradora da perspectiva do trabalhador, na busca da anulagio
da discrigdo e do siléncio dos aspectos envolvidos nas relagdes sociais de trabalho, que
podem ser fundamentais para uma maior percepgio de realizagdo profissional.

Nesta perspectiva, uma abordagem dirigida ao bem-estar facilita clarificar os efeitos
subjetivos menos visiveis do trabalho na saude, ou seja, permite dar maior visibilidade
aos pequenos problemas de caréter psicossocial como o medo, a angustia, irritabilidade
ou apatia. Avaliar e caracterizar os efeitos negativos do trabalho na satde, que muitas
nio retratam uma patologia, porém perturbam o bem-estar, podem inferir na melhora
da qualidade de vida do trabalhador.

Compreender o ambiente laboral universitario como um espaco de sofrimento psiquico

e preditor no desencadeamento de transtornos mentais e até mesmo de alienagio
parece contraditério, incompativel e paradoxal ao sentido e propdsito da universidade
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como um espaco de equilibrio, envolvimento, orientacio, discussdo e difusdo do
conhecimento a favor da pesquisa, ensino e extensio, além de um espago de produgio e
difusdo de satide mental (Junior, 2010). No estudo de Boas e Morin, (2016), ao avaliarem
a QVT de docentes universitdrios, foram detetadas correlacdes negativas entre carga
emocional e todas as carateristicas do trabalho, elucidando claramente que os aspectos
emocionais sdo fatores consistentes na determinacdo de QVT.

O comprometimento dos funcionéarios deve ser considerado como fator mediador
parcial e significativo na relagdo entre QVT e desempenho organizacional. Melhores
indices de QVT sdo a chave para atrair e reter funciondrios qualificados e motivados, e
melhor qualidade na prestacdo de servicos. A QVT ajuda a gerir melhor estados de
mudangas e transicdo. Melhores indices de QVT corresponde ao facto de existir
recetividade as necessidades fisioldgicas e socioemocionais dos funcionarios de forma
holistica ou global, permitindo assim a potencializagio e maior estimulo aos melhores
indices de satisfacdo no trabalho, produtividade e eficiéncia organizacional.

Diante da diversidade dos fatores que acometem a QVT, ressalta-se a importincia da
centralidade da questdo estar no foco preventivo e nido apenas nos aspetos
assistencialistas, no qual a institui¢do deve considerar o protagonismo direcionado ao
trabalhador, e ndo tratd-lo como uma simples varidvel de ajuste (Ferreira, 2008;
Ferreira, 2015a; Ferreira 2015b). Importante ressaltar a dimensio humana e considerar
o valor do amparo psicoldgico vinculado as perce¢des dos indices de satisfagdo
referidos pelos trabalhadores.

Com o advento da Pandemia COVID-19, novos fatores surgiram como fonte de andlise
do contexto QVT, desde dificuldades financeiras, home office, isolamento social,
mudancas na rotina didria, sobreposicdo da vida pessoal e profissional e novos
ambientes de trabalho. A pandemia COVID-19 trouxe desafios sem precedentes para a
saude mental e QVT dos docentes universitarios, exigindo rdpida adaptagio as novas
metodologias e tecnologias de ensino, que na era pds-pandemia tornou-se crucial
reconhecer e abordar estas experiéncias vivenciadas para a promogdo de um ambiente
de trabalho mais saudavel e para o favorecimento do bem-estar destes professores.

4. Conclusao

Na realidade, as condiges de trabalho sdo vividas por cada um de forma diferente, e os
seus efeitos dependem ndo sé da atividade profissional e do contexto de trabalho, mas
também da perce¢do que cada um pode ter em fungdo das suas especificidades fisicas,
psicoldgicas e sociais.

Os resultados apontaram uma realidade na qual foi significativo o numero de
professores do ensino superior com percecdes de sintomas de afetividade negativa, nos
quais exceto a influéncia da qualidade do sono, os fatores laborais destacaram-se entre
os elementos de predigdo para o sintoma mental referido. Relativamente aos resultados
da QVT para esta amostragem, o dominio com indice mais baixo foi o profissional
relacionado as questdes de ordem organizacionais. Quanto aos fatores de predigdo da
QVT, também teve destaque a qualidade do sono, o sexo feminino, questdes de
dificuldade e satisfacio nos relacionamentos no trabalho, aspectos relacionados a carga
horéria e niimero de periodos trabalhados, preocupagdo com desemprego, além de
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fatores pertinentes ao excesso de exigéncias que acabam por consumir a energia e o
tempo destes docentes.

A era pés pandémica é marcada pelo uso das Tecnologias da Informagdo no quotidiano
do docente universitdrio, pois diversas atividades que antes dependiam de interagdo
presencial foram substituidas. No entanto, para que este novo modelo se torne
sustentavel e eficaz, é fundamental o investimento na formacdo continuada do
professor no sentido de fortalecer as competéncias tecnolégicas para uma melhor
integracio estratégica entre estes recursos e o processo educacional, como uma
oportunidade de modernizagio, flexibilidade, acessibilidade e conexdo as demandas do
mundo contemporaneo.

A implementagdo de programas de QVT por parte dos gestores faz-se necessdria,
considerando todos os desafios estruturais, politicos e educacionais, além dos efeitos da
era da docéncia online. Para tanto, torna-se fundamental o apoio e incentivo das
politicas institucionais na promogdo da QVT destes docentes.

Conclui-se que existe uma necessidade emergente de gerar planos de formacgio de
professores mais bem estruturados, com incentivo as iniciativas de apoio, seja a partir
do colegiado ou chefia, pois dados confirmam que esta pratica viabiliza a redugio de
sintomas desfavoraveis a sadde mental. Reconhecer o poder do apoio, estimular as
relagGes de confianga e a pratica da colaboragio construtiva. Investir em programas de
desenvolvimento pessoal e melhora das competéncias e treinamento das habilidades de
regulacdo emocional podem contribuir para a prevengio dos transtornos mentais dos
professores. Préticas inclusivas de reconhecimento e adaptagdo das necessidades, apoio
psicoldgico e validagdo de experiéncias.

Portanto, torna-se necessario o prosseguimento das andlises em trabalhos futuros, para
assim favorecer a implementacgdo das intervengdes preventivas e estratégias de agdo
para uma pratica de exercicio da docéncia pautada e subsidiada a um estado de sadde
mental e emocional de maior qualidade. Embora o método de andlise dos dados desta
pesquisa tenha minimizado as possibilidades de interpretagGes errdneas, existem
limitagGes inerentes a maioria dos estudos observacionais como a presenca de variaveis
intervenientes ndo incluidas ou controladas no modelo. A despeito de outras limitagdes
impostas, como a escassez de dados relacionados a satide mental destes docentes no
periodo pré-pandémico e o numero pequeno da amostra, os resultados apuraram a
presenca significativa de sintomas de transtornos mentais e dificuldades enfrentadas
pelos docentes durante esta fase, de tantas mudangas abruptas decorrentes da
pandemia COVID-19.

BIBLIOGRAFIA

Abrahio, J. (2000). Reestruturagdo Produtiva e Variabilidade do Trabalho: Uma Abordagem da
Ergonomia. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 16(1), 049-054. https://doi.org/10.1590/
S0102-37722000000100007

Laboreal, Vol.21 N°1 | 2025

18


https://doi.org/10.1590/S0102-37722000000100007
https://doi.org/10.1590/S0102-37722000000100007

Percecdo de Afetividade Negativa e da Qualidade de Vida no Trabalho de Docent... 19

Barros, M., Lima, M., Ceolim, M. F., Zancanella, E., & Cardoso, T. (2019). Quality of sleep, health
and well-being in a population-based study. Revista de Satide Piblica, 53, 82-93. https://doi.org/
10.11606/51518-8787.2019053001067

Barros, M., Lima, M., Malta, D., Szwarcwald, C., Azevedo, R., Romero, D., Souza Junior, P., Azevedo,
L., Machado, i., Damacena, G., Gomes, C., Werneck, A., Silva, D., Pina, M., & Gracie, R. (2020).
Relato de tristeza/depressdo, nervosismo/ansiedade e problemas de sono na populagido adulta
brasileira durante a pandemia de COVID-19. Epidemiologia E Servicos de Satide, 29(4), €2020427-
€2020438. https://doi.org/10.1590/51679-49742020000400018

Boas, A.., & Morin, E. (2016). Sentido do Trabalho e Fatores de Qualidade de Vida no Trabalho: A
Percecio de Professores Brasileiros e Canadenses. Revista Alcance, 23(3), 272-292. https://doi.org/
alcance.v23n3.p272-292

Borges, M., Nunes, V., Pires, M., Lima, B., Hip6lito, U., & Almeida, M. (2023). Qualidade de vida no
trabalho e Burnout em trabalhadores da estratégia satide da familia. Revista Gaticha de
Enfermagem, 44, 126-138. https://doi.org/10.1590/1983-1447.2023.20220279.pt

Cheremeta, M., Pedroso, B., Pilatti, L., & Kovaleski, J. (2011). Construcéo da versdo abreviada do
QWLQ-78: um instrumento de avalia¢do da qualidade de vida no trabalho. Revista Brasileira de
Qualidade de Vida, 3,1, 1-15. https://doi.org/10.3895/52175-08582011000100001

Diniz, R.V., & Goergen, P.L. (2019). Educag¢io Superior no Brasil: panorama da
contemporaneidade. Avaliagdo, 24(03), 573-593. http://dx.doi.org/10.1590/
S$1414-40772019000300002

Ferreira, L. (2015). Sobre a Anélise Ergondmica do Trabalho ou AET. Revista Brasileira de Saiide
Ocupacional, 40(131), 8-11. http://dx.doi.org/10.1590/0303-7657ED0213115

Ferreira, M. (2008). A ergonomia da atividade se interessa pela qualidade de vida no trabalho?
Reflex8es empiricas e tedricas. Cadernos de Psicologia Social do Trabalho, 11(1), 83-89. https://
pepsic.bvsalud.org/pdf/cpst/viinl/a07viinl.pdf

Ferreira, M. (2015a). Qualidade de Vida do Trabalho (QVT): do Assistencialismo a Promogéo
Efetiva. Laboreal, 11(2), 28-35. https//:dx.doi.org/10.15667/laboreallxo215mcf.

Ferreira, M. (2015b). Ergonomia da Atividade aplicada a Qualidade de Vida do Trabalho: lugar,
importancia e contribui¢do da andlise ergondmica do trabalho (AET). Revista Brasileira de Satide
Ocupacional, 40(131), 18-29. https://doi.org/10.1590/0303-7657000074413

Garcfa-Gonzélez M., Torrano, F., & Garcfa-Gonzalez, G. (2020). Analysis of Stress Factors for
Female Professors at Online Universities. International Journal of Environmental Research and Public
Health, 17(8), 2958-2970. https://doi.org/10.3390/ijerph17082958

Genoud, P., & Waroux, E. (2021). The Impact of Negative Affectivity on Teacher Burnout.
International Journal of Environmental Research and Public Health, 18, 24, 13124-13136. https://
doi.org/10.3390/ijerph182413124

Hagenest, T., Meyer, J., Carstensen B., Weber, K., Jansen T., Meyer, J., Koller, 0., & Klusmann, U.
(2023). Teachers’ emotional exhaustion and job satisfaction: How much does the school context
matter? Teaching and Teacher Education, 136, 104360-104360. https://doi.org/10.1016/
j.tate2023.104360

Hascher, T., & Waber, J. (2021). Teacher well-being: A systematic review of the research literature
from the year 2000-2019. Educational Research Review, 34, 100411-100435. https://doi.org/10.1016/
j.edurev.2021.100411

Laboreal, Vol.21 N°1 | 2025


https://doi.org/10.11606/s1518-8787.2019053001067
https://doi.org/10.11606/s1518-8787.2019053001067
https://doi.org/10.11606/s1518-8787.2019053001067
https://doi.org/10.11606/s1518-8787.2019053001067
https://doi.org/10.1590/s1679-49742020000400018
https://doi.org/10.1590/s1679-49742020000400018
https://doi.org/alcance.v23n3.p272-292
https://doi.org/alcance.v23n3.p272-292
https://doi.org/alcance.v23n3.p272-292
https://doi.org/alcance.v23n3.p272-292
https://doi.org/10.1590/1983-1447.2023.20220279.pt
https://doi.org/10.1590/1983-1447.2023.20220279.pt
https://doi.org/10.3895/S2175-08582011000100001
http://dx.doi.org/10.1590/S1414-40772019000300002
http://dx.doi.org/10.1590/S1414-40772019000300002
http://dx.doi.org/10.1590/S1414-40772019000300002
http://dx.doi.org/10.1590/S1414-40772019000300002
http://dx.doi.org/10.1590/0303-7657ED0213115
http://dx.doi.org/10.1590/0303-7657ED0213115
https://pepsic.bvsalud.org/pdf/cpst/v11n1/a07v11n1.pdf
https://pepsic.bvsalud.org/pdf/cpst/v11n1/a07v11n1.pdf
https://pepsic.bvsalud.org/pdf/cpst/v11n1/a07v11n1.pdf
https://pepsic.bvsalud.org/pdf/cpst/v11n1/a07v11n1.pdf
http://https//:dx.doi.org/10.15667/laboreallxo215mcf.
http://https//:dx.doi.org/10.15667/laboreallxo215mcf.
https://doi.org/10.1590/0303-7657000074413
https://doi.org/10.1590/0303-7657000074413
https://doi.org/10.3390/ijerph17082958
https://doi.org/10.3390/ijerph17082958
https://doi.org/10.3390/ijerph182413124
https://doi.org/10.3390/ijerph182413124
https://doi.org/10.3390/ijerph182413124
https://doi.org/10.3390/ijerph182413124
https://doi.org/10.1016/j.tate2023.104360
https://doi.org/10.1016/j.tate2023.104360
https://doi.org/10.1016/j.tate2023.104360
https://doi.org/10.1016/j.tate2023.104360
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2021.100411
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2021.100411
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2021.100411
https://doi.org/10.1016/j.edurev.2021.100411

Percegdo de Afetividade Negativa e da Qualidade de Vida no Trabalho de Docent... 20

Junior, 0. (2010). Sofrimento psiquico e trabalho intelectual. Cadernos de Psicologia Social do
Trabalho, 13, 1, 133-148. https://doi.org/10.11606/issn.1981-0490.v13i1p133-148

Lipp, M., & Lipp, L. (2020). Stress e Transtornos Mentais Durante a Pandemia da COVID-19 no
Brasil. Boletim Academia Paulista de Psicologia, 40, 180-191.

Lizana, P. A., & Vega-Fernadez, G. (2021). Teacher Teleworking during the COVID-19 Pandemic:
Association between Work Hours, Work-Family Balance and Quality of Life. International Journal of
Environmental Research and Public Health, 18(14), 7566. https://doi.org/10.3390/ijerph18147566

Lovibond, P., & Lovibond, S. (1995). The structure of negative emotional states: comparisson of
the depression anxiety stress scales (DASS) with the beck depression and anxiety inventories.
Behavior Research and Therapy, 33, 335-343. https://doi.org/10.1016/0005-7967(94)00075-u.

Ma, K., Liang, L., Chutiyami, M., Nicoll, S., Khaerudin, T., & Van Ha, X. (2022). COVID-19
pandemic-related anxiety, stress, and depression among teachers: A systematic review and meta-
analysis. Work, 73, 1-25. https://doi.org/10.3233/wor-220062

Muniz, C., Carvalho N., Freitas, A., Patrdo, A., Araujo, T., & Pinho, P. (2023). Como ficou a satide
mental de docentes universitarios durante a pandemia da Covid-197 Revista Eletrénica Acervo
Saude, 23, €12145-e12156. https://doi.org/10.25248 /REAS.€12145.2023

Oliveira, J., Esteves, T., Silva, F., Toledo, M., Azevedo, S., & Morais. S. (2024). Usos das Tecnologias
da Informagdo e Comunicagio no Ensino Superior durante a Pandemia da COVID-19. Educagdo em
Revista, 40, 45465-45481. http://doi.org/10.1590/0102-469845465

Pereira, A. (2012). Lideranca e qualidade de vida no trabalho: um estudo sobre a percepgdo de
colaboradores em organizagdes empresariais [Dissertagdo de Mestrado, Centro Universitario das

Faculdades Associadas de Ensino].

Pilatti, L., Santos, C., Lievore, C., & Picinin, C. (2023). Qualidade de vida no trabalho (QVT) no
Brasil: revisdo narrativa. Revista Brasileira de Qualidade de Vida, 15, €16376-16405. https://
dx.doi.org/10.3895/rbqv.v14.16376

Sanchez, H. M., Sanchez, E. G. M., Barbosa, M. A., Guimaries, E. G., & Porto, C. C. (2019). Impacto
da sadde na qualidade de vida e trabalho de docentes universitarios de diferentes dreas de
conhecimento. Ciéncia & Satide Coletiva, 24, 4111-4123.

Limongi-Franga, A. C. (2011). Qualidade de vida no trabalho: abordagens e fundamentos, mais
uma brilhante iniciativa dos professores Anderson de Souza Sant'Anna e Zélia Miranda Kilimnik.
Qualidade de vida no trabalho: abordagens e fundamentos. Elsevier.

Silva, T., & Macedo, V. (2021). Desenvolvimento de competéncias digitais no ensino superior.

Revista de Educagdo e Tecnologia, 15, 3, 99-115.

Sousa, D., & Barros, C. (2017). Ser professor no contexto atual de trabalho: riscos psicossociais e
consequéncias para a satide e bem-estar. RICOT Instituto de Sociologia da Universidade do Porto, 14,
17-32. http://hdl.handle.net/10284/5543

RESUMOS

Esta pesquisa examinou a prevaléncia e os fatores preditivos da sintomatologia de afetividade
negativa e os fatores determinantes relacionados a QVT de 131 docentes do ensino superior
durante a pandemia COVID-19. Os principais questiondrios aplicados foram: Questiondrio
Sociodemogrifico, Atividades Laborais e Hébitos e Estilo de Vida, DASS-21, e o0 QWLQ-bref. Os
resultados detetados puderam elucidar alta prevaléncia e alguns dos fatores determinantes da
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sintomatologia mental avaliada. Quanto aos fatores de predi¢do da QVT, também teve destaque
além da qualidade do sono, aspetos organizacionais e psicossociais. Apesar da existéncia de
limitacGes nesta pesquisa impostas pelo nimero pequeno da amostra e a escassez de dados
relacionados a saide mental destes docentes no periodo pré-pandémico, a satide mental dos
professores universitdrios convoca a ergonomia para uma intervengio de espectro mais alargado,
no sentido de contribuir para a melhora efetiva da QVT, a partir de uma abordagem preventiva
que vai além das préticas assistencialistas.

Esta investigacién examindé la prevalencia y los factores predictivos de los sintomas de
afectividad negativa y los factores determinantes relacionados con la CVL de 131 profesores de
educacién superior durante la pandemia de COVID-19. Los principales cuestionarios aplicados
fueron: Cuestionario Sociodemografico, Actividades y Habitos y Estilo de Vida Laborales, DASS-21
y el QWLQ-bref. Los resultados detectados lograron dilucidar la alta prevalencia y algunos de los
factores determinantes de los sintomas mentales evaluados. En cuanto a los factores predictores
de CVL, también se destacaron aspectos organizativos y psicosociales, ademés de la calidad del
sueflo. A pesar de la existencia de limitaciones en esta investigacién impuestas por el pequefio
tamafio de la muestra y la escasez de datos relacionados con la salud mental de estos docentes en
el periodo prepandemia, la salud mental de los docentes universitarios requiere de la ergonomia
para una intervencién de espectro mas amplio, en el sentido de contribuir al mejoramiento
efectivo de la CVL, basado en un enfoque preventivo que va mucho alld de las practicas
asistenciales.

Cette recherche a examiné la prévalence et les facteurs prédictifs des symptémes d’affectivité
négative ainsi que les facteurs déterminants liés a la QVT des 131 professeurs de 'enseignement
supérieur pendant la pandémie de COVID-19. Les principaux questionnaires appliqués étaient : le
Questionnaire Sociodémographique, les Activités et Habitudes de Travail et de Mode de Vie, le
DASS-21 et le QWLQ-bref. Les résultats détectés ont pu élucider la forte prévalence et certains des
facteurs déterminants des symptémes mentaux évalués. Quant aux facteurs prédictifs de la QVT,
les aspects organisationnels et psychosociaux ont également été mis en avant, en plus de la
qualité du sommeil. Malgré 1'existence de limites dans cette recherche imposées par la petite
taille de I'échantillon et la rareté des données liées a la santé mentale de ces enseignants dans la
période pré-pandémique, la santé mentale des enseignants universitaires fait appel a 'ergonomie
pour un spectre d'intervention plus large, qui vise a contribuer a 'amélioration effective de la

QVT, en s’appuyant sur une approche préventive qui va au-dela des pratiques d’assistance.

This research examined the prevalence and predictive factors of negative affectivity symptoms
and the determining factors related to the QWL of 131 higher education professors during the
COVID-19 pandemic. The main questionnaires applied were: Sociodemographic Questionnaire,
Work Activities and Habits and Lifestyle, DASS-21, and the QWLQ-bref. The results detected were
able to elucidate the high prevalence and some of the determining factors of the mental
symptoms assessed. As for the factors predicting QWL, organizational and psychosocial aspects
were also highlighted, in addition to sleep quality. Despite the existence of limitations in this
research imposed by the small sample size and the scarcity of data related to the mental health of
these teachers in the pre-pandemic period, the mental health of university teachers calls on
ergonomics for a broader spectrum intervention, in the sense of contribute to the effective
improvement of QWL, based on a preventive approach that goes beyond assistance practices.
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