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INTRODUCAO

O trabalho de campo em zonas de conflito, ou em con-
textos marcados por niveis elevados de violéncia politica
e criminal, é um processo que requer cuidado, estrutura
e boas prdticas, ndo s6 pelos indmeros desafios de segu-
ranga que apresenta para os investigadores, como também
pelas dificuldades acrescidas no que toca ao acesso a
dados de pesquisa e a protecdo de participantes. Uma
grande parte dos investigadores em Ciéncia Politica e
Relacdes Internacionais (doravante CPRI), contudo, ndo
realiza trabalho de campo sozinha. Na grande maioria
dos casos, os investigadores tém algum tipo de parceria,
muitas vezes de forma informal, com um ou mais inter-
medidrios locais. Para doutorandos ou investigadores em
inicio de carreira, estes intermedidrios podem ser fulcrais
para garantir acesso a redes de contactos e interlocutores
num pais. No entanto, as relagdes com estes intermedid-
rios, especialmente no que concerne as implicagGes éticas
e metodoldgicas, ndo estdo suficientemente presentes na
literatura. Em muitos dos casos, estes individuos sio
«figuras ocultas» na andlise de dados e em publicagdes
académicas (Jenkins, 2015). Tal representa uma lacuna
ética, em que as realidades de acesso a dados, como tam-
bém as relacdes construidas durante o trabalho de campo,
ndo sio devidamente pensadas e representadas em artigos
cientificos (Hoffman & Tarawalley, 2014).

O presente artigo visa pensar e analisar as oportunidades,
e também desafios, criadas pela colaboragio com interlo-
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RESUMO

Os intermedidrios locais oferecem
intimeras oportunidades para inves-
tigadores que realizam trabalho de
campo em zonas de conflito. Interme-
didrios conectam investigadores a redes
de interlocutores, fornecem acesso a
comunidades-alvo e facilitam o processo
de investigacdo. Para doutorandos que
realizam trabalho de campo pela pri-
meira vez, os intermedidrios podem ser
cruciais para navegar e investigar
ambientes marcados por altos niveis de
violéncia politica. No entanto, existem
também multiplos desafios associados,
como vieses de investigagdo que podem
ser introduzidos. Com base nas minhas
proprias experiéncias de trabalho de
campo no Quénia, este artigo visa explo-
rar algumas das oportunidades e desafios
criados pela colaboragio com interme-
didrios locais. A relagdo investigador/
intermedidrio deve ser criticamente ana-
lisada de modo a garantir boas prdticas
éticas e transparéncia.

Palavras-chave: trabalho de campo, zonas
de conflito, intermedidrios, Quénia.
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Local brokers offer numerous cutores locais. A andlise parte, essencialmente, das minhas
opportunities for researchers con-

ducting fieldwork in conflict zones.
Brokers connect researchers to campo enquanto doutoranda em dois periodos distintos
networks of interlocutors, provide [ . . . .

" . e em vdrios distritos marcados por diferentes tipos de
access to target communities, and faci-
litate the research process. For docto- ~ violéncia politica e criminal. A andlise também parte da
ral candidates conducting fieldwork
for the first time, brokers can be cru-
cial for navigating and investigating ~abrangente sobre a metodologia de trabalho de campo e
environments marked by high levels
of political violence. However, there L. . . .
are also multiple challenges associated ~ SO€s €ticas. Na primeira parte, o artigo debruga-se sobre

with them, such as research biases that ) oo cejto de intermedidrio local, comegando por analisar
may be introduced. Drawing on my

own fieldwork experiences in Kenya, ~0S beneficios destas colaboragdes, numa 6tica de CPRI.

proprias experiéncias no Quénia, onde realizei trabalho de

emergente literatura sobre o tema, bem como da literatura

recolha de dados qualitativos, assim como as suas dimen-

this article aims to explore some of the N3 segunda parte, o artigo analisa os desafios metodold-

opportunities and challenges created . L. . .

by collaboration with local brokers. ~ giCOS € €ticos, bem como prdticas e solugdes que podem

The researcher/broker relationship  precaver vieses. Em consonincia com outros autores (por

should be critically analysed to ensure .

ethical best practices and transparency.  €Xe€mplo, Eriksson Baaz & Utas, 2019), defende-se que
intermedidrios locais devem fazer parte integral do pro-

Keywords: fieldwork, conflict zones, - 1.
cesso de preparacio do trabalho de campo, da andlise de

brokers, Kenya.
dados e das discussGes metodoldgicas e éticas de qualquer

publicacdo académica.

De ressalvar que o presente artigo assenta numa perspetiva de uma investigadora do
Norte Global, com afiliagio a uma universidade nesta mesma regido, a conduzir tra-
balho de campo num pafs do Sul Global. Apesar de muitos pontos de andlise serem
transversais aos mais variados contextos, certas dinimicas poderdo nio se aplicar, ou
serem mais complexas, quando analisadas na perspetiva de investigadores do Sul
Global. Sempre que possivel, tomarei nota de algumas diferencas, mas tal nunca serd
suficiente, pelo que aconselho a leitura de autores que se debrucam sobre este tema e
outros adjacentes”.

COLABORACAO COM INTERMEDIARIOS LOCAIS: DEFINICAO, MOTIVOS E OPORTUNIDADES
A definicdo de intermedidrio pode ser algo abrangente. Parashar (2019, p. 252) define
o termo como «um facilitador, um navegador, um possibilitador, um construtor de
capacidades que, através de afiliacGes e conhecimento local, introduz o investigador ao
mundo dos sujeitos da investigacio»2. Um intermedidrio, no seu sentido mais bdsico,
¢ um individuo com conhecimento local que estabelece pontes e que introduz o inves-
tigador ao contexto estudado. Em lingua inglesa, vdrios termos sdo utilizados, nomea-
damente broker (Utas, 2019), fixer (Bods, 2021), ou gatekeeper (Sindre, 2021). Todos os
termos refletem as funcgOes primdrias de um intermedidrio: ligar diferentes pontos,
neste caso, o investigador a um interlocutor (para entrevistas) ou a uma comunidade,
aos sujeitos de investigacdo; assistir no projeto de investiga¢do, como por exemplo,
ajudar na logistica; abrir as portas a uma comunidade, a uma rede de contactos, a dados

RELAGOES INTERNACIONAIS SETEMBRO : 2025 87 014



de investigacfo. Vdrios autores integram assistentes de investigacdo nesta conceptua-
lizacdo (Jenkins, 2015). Vista a amplitude do conceito, a distingdo denominada por
Themner (2022) ajuda na sua clarificacdo. A primeira categoria sdo os intermedidrios
de cariz cultural, individuos em zonas urbanas com capacidade para conectar, ou cons-
truir pontes, entre um investigador (normalmente, fora da cultura do pais onde realiza
trabalho de campo) e uma rede de contactos ou sujeitos de investigacdo. Um assistente
de investigacdo e/ou um contacto de uma organiza¢ido ndo governamental (doravante,
ONG), por exemplo, entram nesta categoria. A segunda categoria s3o os intermedidrios
de cariz comunitdrio, individuos que fazem parte das comunidades ou grupos alvo da
investigacdo em questio, e que partilham fortes indentidades com os mesmos, e sem
0s quais o acesso a essas mesmas comunidades ou grupos ndo € possivel.

A titulo de exemplo, a minha pesquisa de doutoramento?® foca-se na construcio de paz
local no Quénia e no papel que as mulheres tém neste processo*. Parte da minha reco-
lha de dados foi feita em bairros precdrios de Nairobi e Mombaga, zonas marcadas por
habitacio irregular ou ilegal, onde a violéncia politica e criminal é comum, e onde
grupos armados detém algum controlo. Esta violéncia afeta gravemente os habitantes
destes bairros que, devido a sua vulnerabilidade socioecondmica, tém pouco acesso
a servicos publicos. As relacGes da comunidade com as forcas de seguranga, como a
policia, sdo tumultuosas, em grande parte devido a altos niveis de violéncia policial.
Em Nairobi, colaborei com uma assistente de investigacdo proveniente de uma ONG
queniana e com experiéncia em recolha de dados nestes mesmos bairros. No entanto,
a minha assistente nfo fazia parte da comunidade-alvo. A sua atuacio foi enquanto
intermedidria cultural, alguém que me assistiu na recolha de dados, que me conectou
a vdrios interlocutores e que me ajudou com barreiras linguisticas e culturais durante
a minha estadia em Nairobi. Mas para chegar, e de facto entrar, na comunidade para
realizar entrevistas, foi necessdrio colaborar

também com um intermedidrio comunitd- 0S INVESTIGADORES NA AREA DA CPRI PODEM
rio, um individuo que a minha assistente BENEFICIAR EM MUITO DE COLABORACOES
de investigacdo conhecia e que vivia num COM INTERMEDIARIOS LOCAIS.

dos bairros selecionados como estudo de

caso. Este individuo ajudou-nos a recrutar participantes; a selecionar um local apro-
priado e seguro para as entrevistas, onde os participantes se sentiam comfortdveis;
a navegar e a melhor conhecer o bairro, a pé. Sem ele, ndo nos teria sido possivel
realizar entrevistas em grupo na comunidade.

Os investigadores na drea da CPRI podem beneficiar em muito de colaborac¢ées com
intermedidrios locais. Como as duas categorias acima indicadas insinuam, os interme-
didrios podem ser extremamente Gteis em barreiras culturais e linguisticas (Fujii, 2017).
Como locais, os intermedidrios (e aqui, especialmente, os intermedidrios de cariz cultural),
podem ajudar um investigador recém-chegado e com pouca experiéncia no destino a
melhor imerger-se no contexto dos sujeitos de investigacdo. Para investigadores com
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mais experiéncia, podem ajudar a melhor perceber um desenvolvimento ou comunidade
sociopolitica. Por exemplo, apesar da extensa preparagdo que fiz antes das minhas par-
tidas para o Quénia, foi-me impossivel conhecer de forma aprofundada as prdticas cul-
turais e linguisticas de todos os grupos étnicos com os quais me iria cruzar. Visto que fiz
trabalho de campo em seis regides diferentes®, do Vale do Rifte até a costa swahili, os
intermedidrios locais foram imprescindiveis para me ajudar a melhor me integrar nas
regiGes. Por exemplo, em Eldoret, no Vale do Rifte, um intermedidrio explicou-me algu-
mas prdticas culturais dos Kalenjin, uma comunidade de grupos étnicos semelhantes,
e de que forma essas prdticas influenciam processos de mediacio de conflito a nivel local.
Uma intermedidria em Malindi elucidou-me acerca de percecdes que existem entre comu-
nidades religiosas e étnicas na costa, e como tal influencia a violéncia politica que existe
na regifo. Por conhecerem bem o pais e as suas regifes, os intermedidrios facilitam o
processo de investigacdo, inclusive nas suas componentes mais logisticas: onde pernoi-
tar, que transporte apanhar e onde realizar entrevistas ou grupos focais.

Os intermedidrios sdo também excelentes fontes de contactos e uteis para investigado-
res com poucas redes no pais. Especialmente em zonas urbanas, os intermedidrios que
trabalham em dreas semelhantes ou adjacentes a do objetivo da investigacio, poderdo
ter acesso a redes amplas de interlocutores com os quais € possivel estabelecer pontes.
Muitas das vezes, esses mesmos intermedidrios sdo também fontes de informagio e
podem também ser entrevistados para efeito de recolha de dados (Siddiqui, 2023). Em
Nairobi, um membro da equipa de uma agéncia estrangeira para o desenvolvimento
deu-me acesso a indmeros contactos do mundo das ONG, mas também institucionais.
Foi na verdade o individuo que me permitiou chegar ao érgdo institucional responsdvel
pela coordenacio dos comités de paz locaisé. Mas pela sua experiéncia com a drea da
minha pergunta de investigacio, decidi também entrevistd-lo, o que me deu acesso a
dados extremamente Uteis. Importa, contudo, dizer que o facto de serem locais nio dd
automaticamente melhor acesso a todos os circulos de interlocutores. Como Bods (2021)
exemplifica, as suas experiéncias com intermedidrios na regido do Sahel mostram que
era mais fdcil para ele, enquanto investigador estrangeiro, chegar a rede de contactos
de membros da Missio Multidimensional Integrada para Estabilizacdo das Nagdes
Unidas do Mali, do que para o seu assistente de investigacdo.

Finalmente, os intermedidrios sdo imprescindiveis para ultrapassar barreiras de acesso
a comunidades-alvo. Em CPRI, temas como a violéncia politica, a guerra civil, a cor-
rup¢io, o comportamento partiddrio, os grupos de interesse, etc., podem gerar barrei-
ras de acesso a dados, o que requer trabalho com um gatekeeper, ou intermedidrio
comunitdrio, que faga parte do grupo ou comunidade-alvo (Gfundélovd et al., 2024;
Sindre, 2021). Um investigador em CPRI que se ocupe a investigar grupos armados, e
que queira entrevistar membros ou ex-membros desses mesmos grupos, precisard de
um intermedidrio que lhe dé acesso e lhe abra as portas a essa comunidade (Themner,
2022). Um investigador preocupado em perceber certas praticas politicias nos bastidores,
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precisard de alguém que lhe abra as portas a esses mesmos bastidores (Nair, 2021).
Por exemplo, um dos grandes objetivos do meu trabalho de campo era entrevistar
membros dos comités de paz local. Contudo, ndo existem listas publicas de contactos
desses mesmos membros. Para ter acesso a essa comunidade, precisei de uma ligacdo
a alguém que estivesse por dentro dessa comunidade. Neste caso, uma burocrata que
trabalhava no d6rgio responsdvel pela coordenacio da paz local em Nairobi, e que me
deu todos os contactos necessdrios nas regides para onde ia.

ANALISE DE DESAFI0S: ENTRE VIESES DE INVESTIGA(}AO E CONSIDERAGﬁES ETICAS
Apesar dos beneficios acima descritos, existem também indmeros desafios. Considero que
existem duas categorias principais de desafios: desafios de cariz puramente metodoldgico,
que se prendem sobretudo com os vieses de investigacdo que podem ser introduzidos;
e desafios de cariz ético, que se prendem sobretudo com as boas prdticas na investigacio
que envolve contacto direto com seres humanos e tratamento e andlise de dados pessoais.
Ambas as categorias s3o relevantes para qualquer tipo de posicionamento onto-epistemo-
légico, desde investigadores mais positivistas a0s mais interpretivistas?.

Comecando pelos desafios metodoldgicos, importa perceber que o trabalho de campo
em CPRI é mais passivel de ser contaminado por vieses de investigacio introduzidos por
um intermedidrio local, por vdrios motivos, sendo o principal o limite de imersio profunda
no contexto dos sujeitos de investigacdo. O trabalho de campo é normalmente mais curto,
ao contrdrio, por exemplo, das abordagens etnogrdficas tipicas da disciplina de Antro-
pologia. Tal ndo implica que ndo existam contribuicdes em CPRI que utilizem trabalho
de campo longo (superior a um ano) como método principal de recolha de dados®. Contudo,
a maioria dos investigadores realiza vdrias viagens de curta-média duracio ao destino
(Kapiszewski et al., 2015). Isso torna os investigadores mais dependentes de intermedid-
rios locais para chegar a redes de interlocutores e fazer a recolha dos dados, como, por
exemplo, assistentes de investigacdo. Investigadores na drea de CPRI optam, muitas vezes,
por métodos comparativos, em que vdrios estudos de caso (ou paises, ou dreas num pais)
sio comparados, o que limita a possibilidade de imersio num s6 contexto (Themner,
2022). Para além disso, muitas das abordagens em CPRI, como na drea da politica com-
parada, sdo positivistas e dedutivas, em que hipoteses tedricas sdo testadas através de
entrevistas mais estruturadas, experiéncias e inquéritos, o que também limita a imersio
e aumenta a dependéncia em intermedidrios (Ibidem).

O viés mais preponderante que pode ser introduzido por um intermedidrio é o de sele-
¢do. Numa perspetiva mais positivista, este tipo de viés implica que a amostragem nio
¢ aleatdria, e que dados estdo sistematicamente em falta. Tal tem implicacGes para a
validade interna e externa do estudo e dos seus resultados (Toshkov, 2016). Aqui,
um intermedidrio poderd ter muito peso pois, ao conectar o investigador a uma rede
de interlocutores, o intermedidrio detém controlo sob o acesso do investigador ao
contexto que o proprio estuda. As pontes que se estabelecem podem estar elas proprias
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repletas de vieses politicos, religiosos e étnicos. Por exemplo, um intermedidrio pode
conectar o investigador a individuos da sua rede de contactos, excluindo outros que
seriam igualmente relevantes, ou conectar o investigador a uma rede de interlocutores
com opiniGes especificas sobre certos processos politicos, excluindo assim narrativas
dissonantes. Um investigador que necessite de uma amostra aleatoria de individuos
para realizar entrevistas precisa entdo de pensar, em primeiro lugar, de que forma é
que os seus intermedidrios podem introduzir vieses de selecio e amostragem, e, em
segundo lugar, delinear estratégias para evitar ou controlar tais vieses, algumas das
quais serdo discutidas numa parte posterior deste artigo.

Para um investigador mais interpretivista, a introducdo de erro na amostra é menos
preponderante visto as diferencas onto-epistemoldgicas. Contudo, segundo o interpre-
tivismo, o objetivo é aceder as percecdes subjetivas dos sujeitos de investigacio,
a coconstrucio de significado e ao conhecimento contextual. Um interpretivista procura
«mapear a variedade de pessoas, lugares, acontecimentos, textos, etc., para expor o
investigador a multiplas perspetivas sobre a pergunta de investigagdo» (Schwartz-Shea
& Yanow, 2012, p. 111). Por isso, um intermedidrio local continua a ter peso no acesso
do investigador aos interlocutores, visto que pode ter impacto no ndmero de perspeti-
vas que sio acedidas e, talvez ainda mais importante, na maneira como o préprio
investigador é percecionado pelos intermedidrios e pelos sujeitos de investigacdo. Aqui,
o conceito de posicionalidade torna-se importante. Posicionalidade refere-se ao «con-
junto de tracos pessoais, como a cor da pele, o sotaque, a idade e a orientacdo sexual,
que ditam “quem” ou “o qué”
forma como as pessoas no contexto da investigacio veem o investigador» (Fujii, 2009,
p. I7). A maneira como um intermedidrio perceciona o investigador pode ter influéncia

¢ um investigador no contexto local» e que «depende da

sobre as pontes que esse mesmo intermedidrio estabelece, para além dos seus préprios
vieses pessoais. A maneira como os sujeitos de investigacdo percecionam o conjunto
«investigador e intermedidrio» pode ter impacto sobre as suas respostas em contexto
de entrevista. Um investigador mais interpretivista terd sempre de pensar a quem teve
acesso, que dados ou informacGes ficaram ausentes, que influéncia tiveram os inter-
medidrios, que papel teve a sua posicionalidade (e também a dos intermedidrios). Tudo
isto terd impacto na sua interpretacio dos dados recolhidos.

De forma ilustrativa, um dos interesses da minha investigacio prende-se com os comi-
tés de paz local, instituicbes compostas por pessoas da comunidade, mas reguladas
pelo Estado, que atuam no apaziguamento de conflitos a nivel local no Quénia. Dado
o meu interesse pelo impacto e influéncia das mulheres na construcio de paz local,
considerei que seria importante realizar tanto entrevistas individuais com vdrios sujei-
tos relevantes (por exemplo, administracio interna, grupos religiosos e ONG), como
também entrevistas em grupo (focus groups) com os membros destes comités, tanto
homens como mulheres, para melhor perceber a maneira como os membros colabo-
ravam entre si. Colaborei em todas as regiGes onde estive com intermedidrios locais
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com boas redes de contacto e com ligagdes a administracdo publica dedicada, normal-
mente, a burocratas que trabalhavam as questdes de paz e seguranca e que tutelam os
comités. Estes intermedidrios ajudaram-me a recrutar participantes para as entrevistas.
Detetei variacdes nos resultados de regido para regido, mas, ao analisar os dados,
também notei que muitos dos homens entrevistados tinham opiniGes favordveis a
inclusdo das mulheres. Visto a minha investigagio ter um posicionamento mais inter-
pretivista, coloquei as seguintes quest0es: As opinides refletidas pelos membros mas-
culinos dos comités que foram entrevistados refletem as atitudes e opinides dos outros
membros masculinos? Poderdo os meus intermedidrios ter-me conectado a sujeitos que
confirmem certas expectativas ou narrativas? Poderd a minha posicionalidade ter tido
impacto nas respostas destes sujeitos, que adaptaram o discurso a mim, visto que sou
mulher? Tais consideracGes pesaram na andlise e na triangulacdo de fontes.

No que toca aos desafios éticos, que serdo sempre inimeros, debruco-me sobre trés
que considero essenciais: dindmicas de poder, protecdo e seguranca, e remuneragio.
Comecando pelas dindmicas de poder, «o privilégio mais fundamental de que todos os
investigadores gozam € o de ganhar entrada no mundo das pessoas» (Ibidem, p. 16).
O poder estd ligado ao privilégio, o qual os investigadores conseguem exercer ao pode-
rem tomar decisGes auténomas sobre a sua vida e sobre a sua estadia no campo. Con-
siderar a maneira como o privilégio e o poder influenciam as relagdes profissionais
estabelecidas em contexto de trabalho de campo nio significa transformar desigualda-
des, a partida, estruturais. Implica, sim, reconhecer que as desigualdades existem e que
as mesmas podem influenciar o curso da investigacfo. Ao fazer isto, um investigador
vai poder precaver situacdes indesejadas (e. g., colocar o intermedidrio numa situacdo
de alto risco por o mesmo sentir pressdo para ajudar um investigador estrangeiro e
com meios financeiros) ou tentar tornar uma situagfo altamente desigual numa situa-
cdo que gere algum tipo de beneficio mutuo (Bois, 2021). Por exemplo, a minha assis-
tente de investigacio nos bairros precdrios de Nairobi perguntou-me se podia fazer
duas perguntas aos participantes dos gru-

pos focais, para recolher dados para um A MANEIRA COMO UM INTERMEDIARIO PERCECIONA
projeto na ONG onde trabalhava, o qual eu 0 INVESTIGADOR PODE TER INFLUENCIA SOBRE AS

aceitei por reconhecer que traria beneficios PONTES QUE ESSE MESMO INTERMEDIARIO
para as duas: oportunidade de recolher ESTABELECE, PARA ALEM DOS SEUS PROPRIOS
dados para ela e, possivelmente, dados ou VIESES PESSOAIS.

questdes inesperadas para mim.

Em zonas de conflito armado ou com altos niveis de violéncia, a situagdo securitdria
pode alterar-se repentinamente: um protesto que se torna violento e desencadeia tumul-
tos, uma milicia que ataca uma comunidade numa zona rural, um grupo dissidente que
ataca uma capital. Visto que muitas zonas de conflitos sio também marcadas pela
presenca de regimes autocrdticos, em que as autoridades podem interferir na recolha
dos dados, muitos dos desafios de seguranca multiplicam-se (Carlitz & McLellan, 2021;
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Eriksson Baaz & Utas, 2019). Importa realcar que a colaboracio com intermedidrios
locais pode ajudar a ultrapassar desafios securitdrios (Vlassenroot, 2006). No entanto,
da mesma forma que um investigador considera a sua seguranca, € imperativo, enquanto
boa prdtica de investigacio, proteger todos os participantes, incluindo intermedidrios
locais. O principio de do not harm € crucial (Wood, 2006). Por estabelecerem pontes, 0s
intermedidrios locais estdo também vulnerdveis e expostos a perigos, e a presenca de
um investigador desconhecido a comunidade pode levantar suspeitas (Rodriguez &
Minatti, 2024). Por isso, qualquer prdtica que concerna o consentimento informado e
anonimizacio e protecdo dos dados, incluindo na maneira como os mesmos s3o arqui-
vados’, tem de se estender aos intermedidrios. A titulo de exemplo, quando recolhi
dados em bairros precdrios, considerei ndo s6 a maneira como poderia estar a colocar
a minha assistente de investigacdo em perigo, como também a intermedidria comuni-
tdria que recrutou participantes para as entrevistas. A primeira porque, sendo uma
desconhecida para a comunidade e por estar com uma estrangeira, poderia atrair
atencio indesejada e resultar no sofrimento de danos colaterais ou diretos caso algo
corresse mal durante as entrevistas; a segunda, pelo facto de nos assistir a entrar na
comunidade e a realizar entrevistas, o que poderia levantar suspeitas noutros membros
da comunidade (por exemplo, a percecio de que é uma informante) ou levantar sus-
peitas as forcas de seguranga, o que poderia comprometer a sua identidade e a de todos
os participantes, caso as forcas de seguranca quisessem ter acesso aos dados recolhidos
durante a entrevista.

Por fim, a questdo da remuneragfo financeira. Primeiro, importa realcar que esta dis-
cussdo é também ela marcada pelo privilégio do financiamento académico. Nem todos
os projetos de investigacio tém o mesmo orcamento, e os investigadores podem ter
inimeros constrangimentos econdémicos que nio lhes permitem aceder e remunerar
intermedidrios locais devidamente. Ao mesmo tempo, a monetizacdo da investigacdo
e a presenca de projetos com uma pegada financeira muito grande podem também
gerar expectativas desproporcionais por parte dos intermedidrios. No geral, ¢ prdtica
comum remunerar os intermedidrios locais, especialmente se forem assistentes de
investigacdo e com quem os investigadores tém uma relacdo laboral. A remuneracio
financeira € fortemente marcada por dindmicas de poder, inclusive neocolonial, e de
assimetria financeira, que podem complicar a relacdo com os intermedidrios (Molony
& Hammett, 2007). Apesar de nio existirem solu¢Ges concretas, uma abordagem ética
a remunerac¢io em contexto de investigacdo € aquela que, sempre que possivel, é mar-
cada pela justica e pela transparéncia (Deane & Stevano, 2016). Tal implica pensar o
que é uma remuneragio justa, de que forma se evitam abusos de poder e exploragio,
e de que forma € que se podem comunicar expectativas de forma clara.

No caso da minha investigacio, todo e qualquer pagamento foi acordado antes de
iniciar qualquer processo de recolha de dados. Com os assistentes de investigacdo,
comuniquei que valor conseguia pagar pelo seu trabalho, valor acordado por ambas as
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partes e registado num breve contrato. Com os outros intermedidrios comunitdrios,
o valor foi acordado por chamada telefénica e antes de me deslocar ao destino. Para
definir os valores, considerei ndo s6 o meu orgamento, como também os niveis médios
de saldrio no Quénia e a inflagdo. A titulo de exemplo, remunerei os intermedidrios
comunitdrios dos bairros precdrios com quatro mil shillings, cerca de trinta ddlares.
Visto que os residentes nestes bairros vivem, em média, com trés ddlares por dia, tal
pareceu-me ser uma remuneracdo justa, dado o seu empenho e custos pessoais (um dia
de trabalho e despesas telefdnicas).

RELACAO INVESTIGADOR/INTERMEDIARIO: PARTE INTEGRAL

DO PROCESSO DE INVESTIGACAO

S40 muitos os beneficios, mas também os desafios, de se trabalhar com intermedidrios.

Tais desafios ndo implicam a impossibilidade de realizar trabalho de campo. Todavia,

¢ crucial que todo e qualquer investigador

pense nas relagdes profissionais e pessoais £ CRUCIAL QUE TODO E QUALQUER INVESTIGADOR

que ird estabelecer no contexto dos sujeitos PENSE NAS RELACOES PROFISSIONAIS
de investigacfo. Os investigadores devem  E PESSOAIS QUE IRA ESTABELECER NO CONTEXTO
elaborar estratégias antes da partida para DOS SUJEITOS DE INVESTIGACAQ.

o terreno, considerar as suas relacdes com

os intermedidrios aquando da andlise de dados, e refletir sobre elas e as representar
nas publicacdes académicas sempre que possivel, e de uma forma que proteja a iden-
tidade de todos os sujeitos, em consonincia com as demais regras do Regulamento-
-Geral sobre a Protecdo de Dados. A presente sec¢do dd conta de algumas das
estratégias ou agGes que poderio ser tteis neste exercicio.

Uma das estratégias mais comuns ¢ a de pensar ativamente a posicionalidade e o
privilégio nas suas mais diversas combinagdes, tanto antes do trabalho de campo, como
também durante o mesmo (Holmes, 2021; Larocco et al., 2020). Tal inclui nfo sé a
posicionalidade do investigador face ao intermedidrio e aos sujeitos de investigacio,
como também a da dupla investigador e intermedidrio face aos sujeitos de investigacdo
(Rodriguez & Minatti, 2024). A ultima significa reconhecer que a escolha da pessoa
com quem se vier a colaborar como intermedidrio terd consequéncias na maneira como
tanto o investigador como o intermedidrio serdo percecionados, e na forma como as
entrevistas decorrerdo™. Partilho duas experiéncias pessoais exemplificativas. Em Mom-
baca, o meu intermedidrio local em bairros precdrios era homem. Ao realizar focus groups
com mulheres nestes bairros, em que a conversa se iria focar sobre a violéncia politica
e a construgdo de paz, sabia que tal poderia ter impacto na maneira como as mulheres
se irido exprimir. A violéncia sexual em contexto de elei¢Oes violentas ou confrontos
étnicos é comum, mas o facto de um homem estar presente na sala poderia impedir as
mulheres de se expressarem sobre acontecimentos pessoais devido a tabus culturais e
religiosos. Por isso, a minha estratégia de entrevista, a maneira como formulei as
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questdes, teve necessariamente de mudar. O segundo exemplo prende-se com o meu
intermedidrio em Eldoret, que fazia parte de um grupo étnico relativamente minoritdrio
e menos central nos confrontos étnicos que tanto afetaram as eleicGes no Quénia em
2007 e 2008. Por isso, assumi (e corretamente) que, apesar da sua presenca nos grupos
focais, os participantes falariam abertamente sobre tensGes étnicas ainda nfo resolvidas
e 0 papel dos comités de paz, por ndo o percepcionarem como uma parte beligerante.
Pensar a posicionalidade é, portanto, mais do que elaborar uma lista de marcos identi-
tdrios e privilégios. E refletir sobre a maneira como estes fatores influenciam o curso da
investigacio e as relagbes que se (co)estabelecem com os intermedidrios.

A segunda estratégia prende-se com limites. Lombard (2022, p. 17) fala do trabalho
como um processo de negociacdo de limites, em que o objetivo é chegar a um enten-
dimento no que constitui respeito mutuo no seio de diferencas. Tal s6 se atinge com
transparéncia e comunicacdo. Por um lado, comunicar expectativas, objetivos e «linhas
vermelhas»; por outro, criar espago para que os outros o possam fazer com o investi-
gador. Em contexto de entrevista, tal ¢ muitas vezes facilitado com um processo de
consentimento informado sélido, em que os objetivos da investigacdo sdo explicados,
e em que se dd espaco ao interlocutor para ndo responder a perguntas, terminar a
entrevista ou adicionar outras perspetivas. Com intermedidrios, tal requer mais comu-
nicacdo, muitas vezes antes de se estabelecer oficialmente uma relacdo profissional.
S4do muitos os relatos de investigadores, particularmente mulheres, que sofreram algum
tipo de convite de cariz sexual ndo solicitado em contexto de trabalho de campo. Tal
pode acontecer com intermedidrios que erradamente interpretam uma relagio profis-
sional. Contudo, a remuneragio financeira acima descrita ¢ aquela que mais provalve-
mente poderd gerar desentendimentos. Muitas vezes, ainda quando bem negociada,
poderd criar expectativas nos intermedidrios de que o investigador poderd contribuir
financeiramente noutras ocasifes. Por exemplo, um intermedidrio local que me ajudou
numa regido ligou-me, quando jd tinha regressado do trabalho de campo, para pedir
ajuda financeira para pagar as propinas escolares dos filhos. De forma transparente,
mas também empdtica, respondi que tal ndo seria possivel.

Finalmente, uma estratégia metodologica prende-se com a triangulacfo, especialmente
de intermedidrios durante o trabalho de campo, mas também do tipo de dados (Flick,
2018). Durante o trabalho de campo, vdrios vieses de investigacdo podem ser introduzidos
pela colaboracdo com intermedidrios, como jd acima analisado. Tais desafios complicam-
-se caso o investigador esteja dependente de um s6 intermedidrio, o que pode afetar a
selecdo dos participantes, as narrativas reveladas e as perspetivas ouvidas. Como tal,
importa, portanto, triangular os intermedidrios e diversificar as fontes de acesso a redes
de contacto dentro de um pais, uma regido ou uma cidade, de modo a reduzir a depen-
déncia de uma sé ponte ou porta de entrada, e de modo a garantir a representativi-
dade de vozes no projeto de investigacio (Themner, 2022). Para além disso, triangular
o tipo de fontes € essencial na andlise de dados, e pode em muito ajudar a verificar a
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consisténcia e veracidade dos dados e a dar robustez a investigacdo. Por exemplo, para
Z . ~ /7 . . .

além de entrevistas, poderdo também ser analisados documentos escritos (pesquisa em

arquivo, noticias de jornais internacionais ou nacionais e relatdrios).

CONCLUSAO

O presente artigo considerou e analisou o papel dos intermedidrios locais no trabalho
de campo em CPRI, focando-se particularmente nas zonas de conflito, onde os inves-
tigadores poderdo estar mais dependentes de individuos que abram portas, estabelecam
pontes e auxiliem no processo de investigacio. Debrucou-se sobre os variados benefi-
cios trazidos por estes intermedidrios e analisou, também, os indmeros desafios, quer
éticos quer metodoldgicos, introduzidos por estas relacGes. Com base em experiéncias
vividas no Quénia, o presente artigo pretendeu, primeiramente, defender que as relagGes
profissionais e interpessoais estabelecidas durante o trabalho de campo devem ser
pensadas, analisadas e refletidas em toda e qualquer producio académica. Tal é uma
parte integral do processo de investigagdo e da transparéncia cientifica que é exigida:
de que forma € que os dados foram recolhidos e analisados. Essa transparéncia também
tem uma dimens3o ética, que passa por abandonar o ideal de que o investigador a tudo
tem acesso sozinho, e de reconhecer que muitas sdo as pessoas que nos auxiliam, de
forma mais direta ou indireta, a exercer o privilégio de imersdo no contexto da nossa
investigacdo e a recolher dados que dio corpo aos nossos artigos e carreiras académi-
cas. Finalmente, importa reforcar a ideia de que o trabalho de campo e a recolha de
dados em zonas de conflito exigem uma constante €tica, antes, durante e apds a esta-
dia no local (Campbell, 2017; Cronin-Furman & Lake, 2018; Lake & Parkinson, 2017).
Apenas assim conseguimos, enquanto investigadores, garantir que o processo de inves-
tigacdo ndo cause danos alheios nas comunidades e nos contextos que tanto queremos
ouvir e estudar.
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NOTAS

Consultar, por exemplo, Parashar (2019),
sobre diferencas entre investigadores prove-
nientes de fora ou de dentro do contexto
estudado; Ramogwebo et al. (2024), sobre as
experiéncias de condugao de entrevistas
numa perspetiva local e de género; Siddiqui
(2023), sobre experiéncias de um investigador
com multiplas identidades que o tornam tanto
um insider como um outsider.

2 Todas as tradugbes de inglés para por-
tugués foram realizadas pela autora.

3 A minha pesquisa de doutoramento é
financiada nao so6 pelo programa Horizonte
2020 da Unido Europeia, como também pela
Universidade de Oslo.

A violéncia politica no Quénia varia regio-
nalmente e é marcada por varios tipos, desde
violéncia eleitoral a insurgéncia islamica.

BIBLIOGRAFIA

Bgé&s, M. (2021). Fixers and friends: Local and
international researchers. In R. Mac Ginty,
R. Brett, & B. Vogel (Eds.), The companion
to peace and conflict fieldwork (pp. 395-405).
Springer International Publishing. https://
doi.org/10.1007/978-3-030-46433-2_27

Campbell, S. P. (2017). Ethics of research in
conflict environments. Journal of Global
Security Studies, 2(1), 89-101. https://doi.
org/10.1093/jogss/ogw024

Carlitz, R. D., & McLellan, R. (2021). Open data
from authoritarian regimes: New oppor-
tunities, new challenges. Perspectives on
Politics, 19(1), 160-170. https://doi.
org/10.1017/S1537592720001346

Cronin-Furman, K., & Lake, M. (2018). Ethics
abroad: Fieldwork in fragile and violent
contexts. PS: Political Science & Politics,
51(3), 607-614. https://doi.org/10.1017/
$1049096518000379

Deane, K., & Stevano, S. (2016). Towards a
political economy of the use of research
assistants: Reflections from fieldwork in
Tanzania and Mozambique. Qualitative
Research, 16(2), 213-228. https://doi.
org/10.1177/1468794115578776

Della Porta, D., & Keating, M. (2008).
Approaches and methodologies in the
social sciences: A pluralist perspective (1.2
ed.). Cambridge University Press. https://
doi.org/10.1017/CB09780511801938

Eriksson Baaz, M., & Utas, M. (2019). Explor-
ing the backstage: Methodological and
ethical issues surrounding the role of
research brokers in insecure zones. Civil
Wars, 21(2), 157-178. https://doi.org/10.10
80/13698249.2019.1656357

Para mais informagao sobre o tema, e tam-
bém sobre processos de construgao de paz,
ver Toscano et al. (2025).

S3do estas as regides de Kajiado, Kilifi,
Mombaga, Nakuru, Nairobi e Uasin Gishu.
6 Os comités de paz surgiram nos anos
1990, mas foram institucionalizados em 2008
apos a crise eleitoral de 2007. Ver Khabure
(2014).
7 Para uma leitura mais aprofundada sobre
as diferentes posigoes onto-epistemolagicas,
e as suas implicagdes para o curso da inves-
tigagao em Ciéncias Sociais, ver Della Porta
& Keating (2008), Marsh et al. (2018).

8 por exemplo, Fuijii (2009).

9 Tal inclui também consideragoes sobre a

Flick, U. (2018). Triangulation in data collec-
tion. In U. Flick (Ed.), The SAGE handbook
of qualitative data collection (pp. 527-544).
SAGE Publications Ltd. https://doi.
org/10.4135/9781526416070

Fujii, L. A. (2009). Killing neighbors: Webs of
violence in Rwanda (1.2 ed.). Cornell Uni-
versity Press.

Fujii, L. A. (2017). Interviewing in social science
research: A relational approach (1.2 ed.).
Routledge. https://doi.org/10.4324/97802
03756065

Grimm, J., Koehler, K., Lust, E. M., Saliba, I.,
& Schierenbeck, |. (2020). Safer field
research in the social sciences: A guide to
human and digital security in hostile envi-
ronments (1.2 ed.). SAGE Publications Ltd.
https://doi.org/10.4135/9781529799668

Grundélova, B., Broskevicova, Z., & Kowolova,
I. (2024). When a gatekeeper denies a
researcher access: Circumstances of gate
closure in social work research. Research
Ethics. Publicagao online antecipada.
https://doi.org/10.1177/17470161241273813

Hoffmann, D., & Tarawalley, M. J. (2014).
Frontline collaborations: The research
relationship in unstable places. Ethnogra-
phy, 15(3), 291-310. https://doi.org/
10.1177/1466138114533463

Holmes, C. E. (2021). Standing out and blend-
ing in: Contact-based research, ethics, and
positionality. PS: Political Science & Poli-
tics, 54(3), 443-447. https://doi.
org/10.1017/S1049096520002024

Jenkins, S. A. (2015). Assistants, guides, col-
laborators, friends: The concealed figures

RELACOES INTERNACIONAIS SETEMBRO : 2025 87

seguranga digital, isto é, pensar que ferra-
mentas digitais e programas sao usados para
a recolha, o armazenamento e o tratamento
de dados, e de que maneira podem compro-
meter o anonimato dos participantes. Con-
sultar Grimm et al. (2020).

10 Estas dindmicas estdo profundamente
exploradas em Fujii (2009).

of conflict research. Journal of Contem-
porary Ethnography, 47(2), 143-170.
https://doi.org/10.1177/08912416156
19993

Kapiszewski, D., MacLean, L. M., & Read, B.
L. (2015). Field research in political science:
Practices and principles (1.2 ed.). Cam-
bridge University Press. https://doi.
org/10.1017/CB09780511794551

Khabure, L. (11 de agosto de 2025). Commit-
ted to peace or creating further conflict?
The case of Kenya's local peacebuilding
committees. Peace Insight. https://www.
peaceinsight.org/en/articles/committed-
peace-creating-conflict-case-kenyas-local-
peacebuilding-committees/?location=
kenya&theme=

Lake, M., & Parkinson, S. E. (5 de junho de
2017). The ethics of fieldwork prepared-
ness. Political Violence at a Glance. https://
politicalviolenceataglance.org/
2017/06/05/the-ethics-of-fieldwork-pre-
paredness/

Larocco, A. A., Shinn, J. E., & Madise, K. (2020).
Reflections on positionalities in social sci-
ence fieldwork in northern Botswana: A call
for decolonizing research. Politics & Gender,
16(3), 845-873. https://doi.org/10.1017/
S1743923X19000059

Lombard, L. (2022). The interpretation of
relationships: Fieldwork as boundary-
negotiation. Ethnography. Publicagao
online antecipada. https://doi.
org/10.1177/14661381211069670

Marsh, D., Ercan, S. A., & Furlong, P. (2018).

A skin not a sweater: Ontology and epis-
temology in political science. In V.

024



Lowndes, D. Marsh, & G. Stoker (Eds.),
Theory and methods in political science
(pp. 184-211). Palgrave Macmillan UK. https://
doi.org/10.1007/978-0-230-36664-0_10

Molony, T., & Hammett, D. (2007). The friendly
financier: Talking money with the silenced
assistant. Human Organization, 66(3), 292-
-300. https://doi.org/10.17730/humo.66.3.
74n7x53x7r40332h

Nair, D. (2021). «Hanging out» while studying
«up»: Doing ethnographic fieldwork in
international relations. International Stud-
ies Review, 23(4), 1300-1327. https://doi.
org/10.1093/isr/viab001

Parashar, S. (2019). Research brokers,
researcher identities and affective perfor-
mances: The insider/outsider conundrum.
Civil Wars, 21(2), 249-270. https://doi.org
/10.1080/13698249.2019.1634304

Ramogwebo, T., Hlongwane, J. S., Bhanye, J.,
& Matamanda, A. (2024). Doing fieldwork
among hard-to-reach populations: An
account of local female researchers studying
foreign migrants in downtown Bloemfontein,
South Africa. International Journal of Qualita-
tive Methods, 23. https://doi.org/10.1177/
16094069241241150

Rodriguez, L. R., & Minatti, W. (2024).
On assistants and researchers: Power,
positionality and vulnerability during
fieldwork on the Colombian conflict.
Qualitative Research. Publicacao online
antecipada. https://doi.org/10.1177/14
687941241277744

Schwartz-Shea, P., & Yanow, D. (2012). Inter-
pretive research design: Concepts and
processes (1.2 ed.). Routledge.

Siddiqui, H. (2023). A research broker for a
third-culture researcher: Experiences
conducting field research in urban Paki-
stan. Area, 55(3), 372-380. https://doi.
org/10.1111/area.12863

Sindre, G. M. (2021). Gatekeepers. In R. Mac
Ginty, R. Brett, & B. Vogel (Eds.), The com-
panion to peace and conflict fieldwork
(pp. 237-247). Springer International Pub-
lishing. https://doi.org/10.1007/978-3-
030-46433-2_16

Themner, A. (2022). On brokers, biases and
leaving the veranda: Working with
research brokers in political science
based field research. Civil Wars, 24(1), 117-
-139. https://doi.org/10.1080/13698249.20
22.2031648

INTERMEDIARIOS EM ZONAS DE CONFLITO Leonor Oliveira Toscano

Toscano, L. 0., Krause, J., & Miner, M. (11 de
agosto de 2025). Kenya's peacebuilding
efforts hold valuable lessons for the rest
of the world, but gaps remain. The Con-
versation. http://theconversation.com/
kenyas-peacebuilding-efforts-hold-valu-
able-lessons-for-the-rest-of-the-world-
but-gaps-remain-257761

Toshkov, D. (2016). Research design in political
science (1.2 ed.). Red Globe Press.

Utas, M. (2019). Research brokers we use and
abuse while researching civil wars and
their aftermaths - Methodological con-
cerns. Civil Wars, 21(2), 271-285. https://
doi.org/10.1080/13698249.2019.1654325

Vlassenroot, K. (2006). War and social
research. Civilisations: Revue internatio-
nale d'anthropologie et de sciences
humaines, 54, 191-198. https://doi.
org/10.4000/civilisations.442

Wood, E. J. (2006). The ethical challenges of
field research in conflict zones. Qualitative
Sociology, 29(3), 373-386. https://doi.
org/10.1007/s11133-006-9027-8

025



